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CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condi¢gées Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigbes Gerais,
Especiais e Particulares desta apdlice, de harmonia com as declaragdes constantes da
proposta que Ihe serviu de base e da qual faz parte integrante.
2. Compdem ainda o presente Contrato, além das Condigdes previstas nos nimeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem clausulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao Tomador
do Seguro ou 0o terceiro lesado.
3. N@o se aplica o previsto no numero anterior relativamente s mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebracdo do
contrato, ou quando as proéprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.
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CAPITULO|
DEFINIGOES, OBJETO e GARANTIAS DO CONTRATO
CLAUSULA 1°.
DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato entende-se por:
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, entidade legalmente autorizada
para a exploragdo do seguro de responsabilidade civil, que subscreve o presente contrato.
Apdlice — Conjunto de documentos escritos que formalizam o contrato de seguro e que
compreende as Condigdes Gerais, Especiais e Particulares.
Condigdes Gerais — Conjunto de cldusulas que definem e regulam obrigagdes genéricas
e comuns inerentes ao ramo e modalidade de seguro.
Condicdes Especiais - Clausulas que visam esclarecer, completar ou especificar
disposicdes das Condigdes Gerais.
Condigdes Particulares — Documento em que se especificam e individualizam os
elementos identificadores e caraterizadores do contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsdavel pelo pagamento dos prémios.
Segurado — A pessoa ou entidade cuja responsabilidade civil se garante nos termos do
presente contrato e que se encontra identificada nas Condigdes Particulares.
Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
uma lesdo que origine danos suscetiveis de nos termos da lei civil e desta Apdlice, serem
reparados ou indemnizados.
Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.
Evento — Acontecimento ou série de acontecimentos resultantes de uma mesma causa,
suscetiveis de desencadearem um sinistro.
Les@o Corporal — Ofensa que afete a salde fisica ou mental, causando um dano.
Les@o Material — Ofensa que afete qualquer bem, movel, imdvel ou animal, causando um
dano.
Dano Patrimonial — Prejuizo que, sendo suscetivel de avaliagdo pecunidria, deve ser
reparado ou indemnizado.
Dano N&o Patrimonial — Prejuizo que, ndo sendo suscetivel de avaliagdo pecunidria, deve,
no entanto, ser reparado através de uma compensacdo pecunidria.
Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condicdes Particulares.
Capital Seguro — Limite mdaximo de indemnizagdo a que se obriga a Seguradora, por forga
deste contrato.
Limite mdaximo de indemnizagdo por cobertura contratada — € o limite mdximo de
responsabilidade da Seguradora, por coberturag, relativo a uma reclamagdo ou série de
reclamagodes decorrentes do mesmo facto gerador. Os limites maximos por cobertura sGo
autdbnomos e independentes.
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Entidade Beneficiaria — A pessoa ou entidade d qual deve ser liquidada a indemnizagdo,
nos termos da lei civil e desta apdlice.

Empregado — Por esta designagdo entende-se qualquer pessoa vinculada ao Segurado
por contrato de prestacdo de servigos ou de aprendizagem, contratada a prazo ou
mesmo a trabalhar por conta propria sob controlo e supervis@o do Segurado.

CLAUSULA 2°.
OBJECTO DO CONTRATO

1. O presente contrato tem por objeto garantir, até ao limite fixado nas Condicdes
Particulares, e de harmonia com o disposto nas respetivas Condigdes Gerais, Especiais e
Particulares, a responsabilidade extracontratual e a responsabilidade civil contratual,
quando e se esta estiver expressamente contratada, que ao abrigo da lei seja imputdvel
ao Segurado exclusivamente na qualidade ou no exercicio da atividade identificada nas
ja referidas Condigdes Particulares.

2. Ficam garantidos os danos patrimoniais e/ou ndo patrimoniais direta e exclusivamente
decorrentes de lesdes corporais e/ou materiais causados a terceiros de acordo com o
previsto nas Condicdes Gerais, Condicdes Especiais e Condi¢cdes Particulares da Apdlice,
sem prejuizo das exclusdes nelas previstas.

CLAUSULA 3°.
AMBITO TERRITORIAL
Salvo convengdo expressa em contrdrio nas Condicdes Particulares, apenas ficam a
coberto deste contrato os sinistros ocorridos em Portugal Continental e nas regides
Autdbnomas dos Agores e da Madeira.

CLAUSULA 4°.

AMBITO TEMPORAL
As garantias conferidas por este contrato sdo limitadas aos sinistros ocorridos durante o
periodo de vigéncia da apdlice nos termos legais aplicaveis.
Ficam, porém, excluidas as reclomagdes apresentadas apds a data da cessacdo do
contrato se o risco estiver coberto por contrato de seguro posterior.
Em qualquer caso, ficam excluidas quaisquer reclamagdes por factos ocorridos
anteriormente ou posteriormente ao periodo de vigéncia do contrato, estejam ou ndo
abrangidos por outra Apdlice.

CLAUSULA 5°,
EXCLUSOES
Ao abrigo do presente Contrato ndo ficam garantidos em caso algum:
a) Danos decorrentes de atos ou omissées dolosas do Segurado ou de pessoas por guem
este seja civiimente responsavel;
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b) Danos decorrentes de atos ou omissées praticadas pelo Segurado, seus empregados,
colaboradores ou de pessoas por quem aquele seja civiimente responsdvel, quando
praticados em estado de deméncia ou sob a influéncia do dlcool, estupefacientes ou
outras drogas;

c) Danos causados aos socios, gerentes, administradores e legais representantes da
pessoa coletiva cuja responsabilidade se garanta;

d) Danos causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida por este
Contrato, bem como ao cdénjuge, ascendentes ou pessoas que com eles coabitem ou
vivam a seu cargo;

e)Danos resultantes de atos de guerra, invasdo, lei marcial, revolucdo, rebelicio, insurreicdo,
motins, comogdo civil, sabotagem, terrorismo, confiscagdo, requisicdo e destruigdo
causada por ordem do governo ou quaisquer autoridades publicas ou locais terrorismo,
sabotagem, assaltos, greves, tumultos e “lock-out’;

f) Danos decorrentes, direta ou indiretamente, de explosdo, libertacdo de calor ou
radiagdo, provenientes de desintegracdo ou fusdo de dtomos, aceleragdo artificial de
particulas ou radioatividade;

g) Danos decorrentes de casos de forga maior ou de casos fortuitos, nos termos da lei
civil, nomeadamente, mas n&o s, os associados a tremores de terrag, furacées, trombas
de aguaq, ciclones, inundagdes e quaisquer outros fendmenos de natureza catastrofica;
h) Danos causados aos empregados, assalariados ou mandatdrios do Segurado, quando
ao servico deste e desde que tais danos resultem de acidentes enquadrdveis na
legislagdo sobre Acidentes de Trabalho ou Doengas Profissionais

i) Acidentes provocados por veiculos que, nos termos da legislag&o em vigor, sejam
obrigados a seguro de responsabilidade civil, designadamente veiculos automoveis,
embarcagdes ou aeronaves;

j) Danos resultantes de trabalhos que devam ser garantidos ao abrigo de seguros
obrigatorios;

k) Danos resultantes do exercicio por pessoal ndo qualificado de atividades profissionais
para as quais seja necessaria a respetiva licenga;

) Danos resultantes de furto ou roubo, abuso de confianca ou infidelidade do Segurado
ou dos seus colaboradores;

m) Danos resultantes de reclamagdes baseadas em acordo ou contrato particular
celebrado entre o terceiro e o Segurado, na medida em que a responsabilidade que dai
resulte exceda a que o Segurado estaria obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato;
n) Indemnizacées fixadas a titulo de danos punitivos (punitive damages), danos de
vinganga (vindicative damages), danos exemplares (exemplary damages) e outras de
caracteristicas semelhantes;

o) Danos causados e/ou relacionados, direta ou indiretamente, com a remocdo, utilizagdo
ou exposicdio ao amianto e seus derivados, quer tenha ou Ndo existido outra causa que
tenha contribuido concorrentemente para a producdo do dano;
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p) Perdas consequenciais ou indiretas de qualquer espécie, designadamente perdas de
exploragdo, lucros cessantes, paralisagdes de atividade, perdas financeiras, perdas de
contratos e perdas de mercado;

g) Quaisquer despesas provenientes de procedimento criminal, fiangas, multas ou outros
encargos de idéntica natureza;

r) Danos causados & biodiversidade ou danos ao ambiente ao abrigo da Diretiva 2004/35
CE, de 21/04/2004, Decreto-Lei n.°147/2008, de 29/07 e Decreto-Lei n.° 245/2009, de 22/09;
s) Danos resultantes de toda e qualquer reclamagéo baseada em perda financeira pura
ou derivada, a qualquer titulo, nomeadamente perda, quebra ou incumprimento de
qualguer contrato;

t) Produgéo ou comercializagdo de produtos derivados do sangue;

u) Atividades ou produtos relacionados com tecnologia genética;

v) Atos préprios de Administradores, diretores ou quaisquer outras pessods com poderes
delegados para tal;

2. Salvo convengdo expressa em contrdrio nas Condigdes Especiais ou Particulares e sem
prejuizo de outras exclusdes nelas constantes, o presente contrato ndo garante também
0s danos causados:

a) A bens ou objetos de terceiros que estejaom confiados ao Segurado para guarda,
utilizacdo, trabalho ou outro fim;

b) Por obras ou produtos defeituosos, apds a sua entrega;

c) Por alteracdo do meio ambiente, em particular os causados direta ou indiretamente
por poluigdo ou contaminagdo do solo, das dguas ou atmosfera, assim como todos
aqueles que forem devidos a agdo de fumos, vapores, vibragdes, ruidos, cheiros,
temperaturas, humidades, corrente elétrica ou substancias nocivas, quando resultantes
de causa subita, acidental e imprevisivel;

d) Por acidentes provocados por veiculos que, ndo sendo sujeitos a obrigatoriedade de
seguro, sejam, contudo, suscetiveis de se encontrar abrangidos pelas garantias da
apodlice de Responsabilidade Civil Automovel;

3. Sempre gque a cobertura fornecida por esta apdlice implique a violagdo de quaisquer
embargos ou sangodes financeiras ou econdmicas impostas por resolugdo das Nagoes
Unidas ou por sangdes, Leis ou regulamentos comerciais ou econdémicos da Unido
Europeia, Reino Unido ou Estados Unidos da América, a cobertura serd considerada nula,
ndo produzindo quaisquer efeitos.

Em complemento do disposto no paragrafo anterior, de acordo com as normas nacionais
e internacionais e com as boas praticas de negdcio, o Segurador reserva-se o direito de
se abster de executar qualquer operacdo sobre a apdlice, que esteja ou que se suspeite
estar relacionada com a prdtica dos crimes de branqueamento de capitais e/ou
financiamento ao terrorismo.
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CAPITULO I
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGCAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradigéo evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conhega;
e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n.° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.
Nomeadamente, compete-lhe:
a) Informar o Tomador de Seguro, antes da celebracdo do contrato, e nos termos da Lei,
das condigdes do mesmo, das formalidades a cumprir para a sua celebragdo, dos seus
direitos e obrigagdes, e ainda, de todos os factos ou circunstdncias que possam influir na
sua vontade de celebrar o contrato;
b) Responder a todos os pedidos de esclarecimento do Tomador de Seguro ou do
Segurado, necessarios ao entendimento das condigdes e da gestdo do contrato;
c) Informar o Tomador de Seguro das situacées de incumprimento contratual e das
respetivas obrigagdées e consequéncias de tal incumprimento, nomeadamente do
referido nos pontos 1 e 2 desta Clausula.

CLAUSULA 7°.
INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, o
contrato & anuldvel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2. NGo tendo ocorrido sinistro, a declaragdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
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3. O segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou No decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4. Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2.

5. Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propodsito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de cessacdo ou
20 dias apods arececdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou conseguéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenca entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.
INSPECGAO DO RISCO
A Seguradora pode, a todo o tempo, mandar inspecionar por representante devidamente
mandatado os bens identificados nas Condi¢gdes Particulares dos quais possa advir
responsabilidade civil imputdvel ao Segurado nos termos deste contrato, obrigando-se
este a fornecer as informagdes que Ihe forem solicitadas, sob pena de responder por
perdas e danos.
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CLAUSULA 10,

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito & Seguradora os factos ou circunsténcias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua rececdo.
4. As novas condigdes decorrentes das alteragdes devem constar de ata adicional
emitida pela Seguradora.
5. No caso de a Seguradora recusar a aceitagdo da alteragdo do risco, deverd, dentro do
prazo referido no n°. 3, comunicar ao Tomador de Seguro a resolu¢gdo do contrato.
6. Salvo convencdo expressa em contrdrio, a apdlice produz todos os seus efeitos para o
risco agravado, entre a data da comunicagdo do agravamento e a data da resolugdo do
contrato por qualquer das partes.

CLAUSULA T11°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na cldusula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se 0 agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
N.° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo Na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstdncias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do nUmero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
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contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO NI
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 12°.
PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. O prémio ou fragdo inicial & devido na data da celebragdo do contrato, dependendo a
eficacia deste do respetivo pagamento.
2. Sem prejuizo do disposto no n.° 7, os prémios ou fragdes subsequentes sdo devidos nas
datas estabelecidas na apdlice, sendo aplicavel, neste caso, o regime previsto Nos N°s 3 a
5.
3. A Seguradora encontra-se obrigada, até 60 dias antes da data em que o prémio ou
fracdo subsequente & devido, a avisar, por escrito, o Tomador de Seguro, indicando essa
data, o valor a pagar, a forma e o lugar de pagamento e as consequéncias da falta de
pagamento do prémio ou fragdo.
4. Nos contratos de seguro cujo pagamento do prémio seja objeto de fracionamento por
prazo inferior ao trimestre, e estejam identificados em documento contratual as datas de
vencimento e os valores a pagar, bem como as consequéncias da falta de pagamento
do prémio ou fragdo, a Seguradora pode optar por ndo proceder ao envio do aviso
previsto no nUmero anterior, recaindo sobre ela o dnus da prova da emissdo e aceitacdo,
pelo Tomador de Seguro, dagquele documento contratual.
5. Nos termos da lej, a falta de pagamento do prémio ou fragdo na data indicada no aviso
previsto no n.° 2 ou no documento contratual previsto no NnUmero anterior determina a
ndo renovacdo ou a resolugdo automatica e imediata do contrato, na data em que o
pagamento seja devido.
6. Nos contratos de prémio varidvel e nos contratos titulados por apdlices abertas, &
aplicavel o disposto na Condigdo Especial “Contratos de prémio varidvel e contratos
titulados por apdlices abertas”.
7. A falta de pagamento, na data indicada no aviso, de um prémio adicional, desde que
este decorra de um pedido do Tomador de Seguro para extensdo da garantia, ndo
implicando agravamento do risco inicial, determinard que se mantenham as condigdes
contratuais em vigor anteriormente aquele pedido.
8. O seguro considera-se em vigor sempre que o recibo tenha sido entregue ao Tomador
de Seguro por entidade expressamente designada pela Seguradora para o recebimento
do prémio respetivo.
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CLAUSULA 13°.

FRACCIONAMENTO DOS PREMIOS
1. A Seguradora pode admitir o fracionamento do pagamento de prémios de apdlices que
vigorem por um ano e seguintes, desde que tal modalidade tenha sido expressamente
contratada.
2. Em tal caso, as prestagdes serdo pagas nos termos da cldusula anterior.
3. O ndo pagamento de qualquer prestagdo do prémio, nos termos antes referidos,
confere a Seguradora o direito de exigir imediatamente o pagamento dessa prestacgdo e
das prestagdes vincendas.

CLAUSULA 14°.
ALTERAGAO DO PREMIO
1. Néo havendo alteracdo no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel ao contrato
apenas poderd efetivar-se no vencimento anual seguinte.
2. O Tomador de Seguro dispde de um prazo de 15 dias apds a rececdo da comunicagdo
referida no n° anterior para, ndo aceitando o Nnovo prémio, reduzir ou resolver o contrato.

CAPITULO IV
Inicio, Duragédo do Contrato, Redugéo, Denlncia e Resolugédo do Contrato
CLAUSULA 15°.
INICIO DO CONTRATO

1. O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condicoes Particulares da apdlice e, desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago,
produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia imediato ao da aceitagcdo da
proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes, for aceite outra data para a
producdo de efeitos, a qual ndo pode, todavig, ser anterior & da rece¢cdo daguela proposta
pela Seguradora.

2. A proposta considera-se aprovada no décimo quinto dia a contar da data da sua
rececgdo na Seguradora, a menos gque entretanto o candidato a Tomador de Seguro seja
notificado da recusa ou da sua antecipada aprovacdo, ou da necessidade de recolher
esclarecimentos essenciais & avaliagdo do risco.

CLAUSULA 16°
DURAGAO DO CONTRATO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro temporario)
Oou por um ano a continuar pelos seguintes, de acordo com o que ficar estabelecido nas
Condig¢des Particulares.

2. Quando o contrato for celebrado por um periodo de tempo determinado (seguro
tempordrio), o mesmo cessa os seus efeitos as 24 horas do Gltimo dia, ainda que se tenha
verificado uma interrupgdo dos trabalhos durante o prazo de vigéncia.
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3. Quando o contrato for celebrado por um ano a continuar pelos seguintes, considera-se
sucessivamente renovado por periodos anuais, exceto se qualquer das partes o denunciar
por correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se o Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio nos termos do n° 1 da cldusula 12.9,

CLAUSULA 17°.

REDUCAO, DENUNCIA E RESOLUGAO DO CONTRATO
1. O ndo pagamento pelo Tomador de Seguro do prémio relativo a uma anuidade
subsequente ou de uma sua fragdo, determina a ndo renovagdo ou a resolugdo
automatica e imediata do contrato, na data em que o pagamento seja devido.
2.0 Tomador de Seguro pode, a todo o tempo, reduzir o capital e/ou garantias do presente
contrato, mediante correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com
a antecedéncia minima de 30 dias em relagdo a data em que a redugdo ou resolugdo
produz efeitos.
3. A redugdo ndo pode conduzir a existéncia de capitais seguros inferiores aos minimos
fixados legalmente.
4. A Seguradora ou o Tomador do Seguro, mediante comunicagdo escrita a outra parte
com pelo menos 30 dias de antecedéncia em relagdo G data de efeito, poderdo
denunciar o contrato na data do seu vencimento.
5. O presente contrato pode ser resolvido por qualquer das partes a todo o tempo,
havendo justa causa para o efeito, nos termos legais.
6. Sem prejuizo de outras causas de resolugdo convencionadas entre as partes e
constantes das Condigdes Particulares, as partes poderdo igualmente resolver o contrato
quando, numa anuidade, ocorram dois ou mais sinistros ou o valor das indemnizagdes a
liquidar, independentemente do nUmero de sinistros, seja superior a 25% do capital seguro.
7. O montante do prémio a devolver ao Tomador do seguro, em caso de cessagdo
antecipada do contrato, € calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes, em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separacgdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais e a dos seguros
temporarios.
8. A reducdo ou resolu¢cdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que
se verifique.
9. A resolugcdo do contrato, quando tenha ocorrido sinistro, fica subordinada ao disposto
nos numeros anteriores, tendo somente, para efeito de devolugcdo do prémio, de
considerar-se a parte do capital seguro que exceda o valor da indemnizagdo liquidada.
10. Sempre que o Tomador do Seguro ndo coincida com o Segurado, a Seguradora deve
avisar o Segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apds a ndo renovagdo ou a resolucdo.
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CAPITULO V
CAPITAL SEGURO E CALCULO DO PREMIO
CLAUSULA 18°.
CAPITAL SEGURO

1. O capital seguro, cuja determinacdo € sempre da responsabilidade do Tomador de
Seguro, & o expresso nas Condigdes Particulares, respondendo a Seguradorag, seja qual for
o nUmero de terceiros lesados, até ao limite desse valor.

2. O capital seguro considera-se estabelecido pelo periodo contratado, salvo se ficar
expressamente estabelecido nas Condigdes Particulares que é por sinistro, ndo podendo
este ser inferior ao montante minimo legalmente previsto.

CLAUSULA 19°.
REDUGAO E REPOSICAO DO CAPITAL SEGURO
Apbs a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro ficard, até ao vencimento do contrato,
automaticamente reduzido do montante correspondente ao valor da indemnizagdo, a
ndo ser que o Tomador de Seguro solicite expressamente a sua reposicdo até ao valor
inicialmente contratado, pagando o prémio suplementar que na altura vier a ser fixado.

CLAUSULA 20°.
CALCULO DO PREMIO

1. O prémio poderd ser fixo ou calculado mediante aplicagdo de uma taxa ao volume
anual de faturagdo ou de saldrios, conforme indicagdo expressa nas Condigoes
Particulares.

2. Nos casos em que for convencionada a aplicagéo de uma taxa, o Tomador de Seguro
obrigo-se a pagar, no inicio de cada anuidade, o prémio minimo ndo estorndvel, e a
indicar & Seguradora, nos sessenta dias imediatos ao termo do periodo seguro, o
montante de faturagdo ou de saldrios correspondente a anuidade finda, para efeitos do
respetivo ajustamento.

CAPITULO VI
SINISTROS
CLAUSULA 21°.
OBRIGAGOES DA SEGURADORA
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente, contrato constituem obrigagdes da
Seguradora:
a) Proceder &s averiguacoes e peritagens necessdarias ao reconhecimento do sinistro e &
avaliagdo dos danos com prontiddo e diligéncia, sob pena de responder por perdas e
danos;
b) Substituir o Segurado na regularizacdo amigavel ou litigiosa de qualquer sinistro que
ao abrigo do presente contrato ocorra durante o periodo de vigéncia do mesmo;
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c) Suportar as despesas decorrentes da regularizagéo de sinistros, incluindo as judiciais,
sem prejuizo do disposto nas cldusulas 18% e 199

d) Pagar a indemnizagdo, determinadas que sejam as causas, circunsténcias e
consequéncias do sinistro bem como o valor da indemnizagdo a liquidar, sem prejuizo de
poderem ser efetuados pagamentos por conta.

2. Se, decorridos 30 dias, a Seguradorag, de posse de todos os elementos indispensdveis ao
pagamento da indemnizagdo acordada, ndo tiver realizado essa obrigagdo, por causa
ndo justificada ou que Ihe seja imputdvel, incorrerd em mora, vencendo a indemnizagdo
juros a taxa legal em vigor.

3. Aresponsabilidade da seguradora é sempre limitada & importancia maxima fixada nas
Condicdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.

4. Salvo convencdo em contrdrio:

a) Quando a indemnizagdo atribuida for igual ou exceder o valor seguro, a Seguradora
ndo responderd pelas despesas judiciais;

b) Quando a indemnizag&o atribuida for inferior ao capital seguro, a Seguradora
responderd também pelas despesas judiciais até ser atingido o limite do valor seguro.

5. A Seguradora responde por honordrios de advogados e solicitadores, desde que
tenham sido por ela escolhidos, e desde que o capital seguro ndo tenha sido esgotado.
6. Quando a indemnizagdo devida ao lesado consistir numa renda, a Seguradora afetard
a constituicdo da respetiva provisdo matemdatica a parte disponivel do valor seguro por
lesado, de acordo com as bases técnicas oficialmente estabelecidas para o efeito.

CLAUSULA 22°,
INSUFICIENCIA DE CAPITAL SEGURO

1. No caso de coexistirem vdarios lesados e o montante das indemnizagdes exceder o
capital seguro, serd este rateado entre todos os lesados, na propor¢do das indemnizagdes
fixadas para cada um deles.

2. A Seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento da existéncia de outras
reclamagodes, liquidou a um lesado uma indemnizagdo de valor superior a que lhe
competiria, nos termos do numero anterior, apenas fica obrigada para com o0s outros
lesados até a concorréncia da parte restante do capital seguro.

CLAUSULA 23°.
FRANQUIA
. Mediante convencdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, no caso de
apodlices obrigatoérias, esta limitagdo de garantia oponivel a estes.
2. No caso de contratos obrigatérios, compete ao segurador, em caso de pedido de
indemnizagdo de terceiros, responder integralmente pela indemnizagdo devida, sem

Versdo 4/ maio 2019 15



caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

prejuizo do direito a ser reembolsado pelo obrigado nos termos do nimero anterior do
valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 24¢

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstdncia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no numero anterior exonera o segurador
da respetiva prestagdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n.° 1 & indemnizado por
qualquer dos seguradores, a escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestagdo.

CLAUSULA 25°,

OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informacdes relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogagéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsdvel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determina, salvo o
previsto no numero seguinte:
a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;
b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.
3. O disposto no nUmero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.
4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n.° 1, a san¢do prevista no n.° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

Versdo 4/ maio 2019 16



caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n.° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 26.°
OBRIGACAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ao segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da cldusula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no ndmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente ¢ data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autdnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 27.@
Sub-rogagdo pelo segurador
1. O segurador que tiver pago a indemnizagdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsdavel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos no ndmero anterior.

CLAUSULA 28°

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente Ihe seja
exigida e abster-se de agravar a posicdo substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
4. No caso previsto no nUmero anterior, 0 segurado, frustrada a resolu¢do do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferen¢a entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.
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5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 29°.

Direito de regresso do segurador
1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente ¢ quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado, por:
a) Atos ou omissdes dolosas respetivas, ou de pessoas por quem o tomador do seguro ou
0 segurado seja civiimente responsavel;
b) Quando seja causa do sinistro, infracdo as leis e ou regulamentos em vigor,
¢) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) da cléusula 259
2. O previsto no nimero anterior & também aplicavel contra o tomador do seguro ou o
segurado que tenha lesado dolosamente o segurador apds o sinistro.

CAPITULO VIII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 30°.
Intervengéo de mediador de seguros

1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragdes adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 31
Regime de Cosseguro
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Clausula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 32°
Comunicagdes e notificagdes entre as partes
1. As comunicagdes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
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2. Séo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o endereco do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.

3. As comunicagoes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.

4. O segurador s estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatério das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
considerando-se validamente efetuada se remetidas para o respetivo endereco
constante da apdlice.

CLAUSULA 33°.
ARBITRAGEM

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informagdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:
Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esq, 1050-115 Lisboa.
Telefone: 213 827 700
Fox: 213 827 708
Email: geral@cimpas.pt
Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto
Telefone: 226 069 910
Fax: 226 094 110
Email: cimpasnorte@cimpas.pt
Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 34°.
LEGISLAGAO
A lei aplicGvel a este contrato é a lei portuguesa.

CLAUSULA 35°.

FORO
1. O Foro competente para dirimir os litigios emergentes da apdlice serd o que for fixado nos termos da lei
processual civil.

CLAUSULA 36°
PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS
1. O Segurador procede arecolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de simulagdo de
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contrato de seguro, submissdo de proposta de condigdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.

2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequag¢do dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informacgdo, o envio
de comunicagbes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador ndo é responsdavel pela seguranga e integridade dos dados
transmitidos através da internet.

3. Os dados recolhidos sdo armazenados apenas durante o tempo necessario para a
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranca de
informacgdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informagdo sobre os dados a entidades terceiras, devidaomente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados.

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informagdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com a
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratomento de dados pessoais relativos & saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficidrio, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdrio consentimento por parte daqueles para autorizar
0 Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condi¢gdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagcdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessario para a prestagdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessodais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da area cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt
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CONDICOES ESPECIAIS
CONDIGCAO ESPECIAL 100
ENTIDADES MEDIADORAS IMOBILIARIAS
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigagéo de segurar prevista no artigo 7° da Lei n° 15/2013, de 8 de fevereiro,
regulamentado pelo mesmo diploma e pela Norma Regulamentar n® 4/2009-R, de 19 de
mMargo.
1. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicdo
Especial as Condigbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposigdes, prevalece o que nesta Condigcdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradora, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil, que se regula pelas Condigdes Gerais, pelas
Condi¢oes Particulares e pelas Condicdes Especiais contratadas.
2. A individualizagdo do presente contrato & efetuada nas Condigdes Particulares, com,
entre outros, a identificagcdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a férmula do respetivo cdlculo.
3. As Condicbes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condigbes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condi¢des Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condicdes previstas nos nUmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. NGo se aplica o previsto no nimero anterior relativamente ds mensagens publicitarias
cujo fim de emissdo tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO|
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO
CLAUSULA 1@
DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apodlice — Conjunto de Condigdes identificado na cldusula anterior e na qual é formalizado
o contrato de seguro celebrado.
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Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploragdo do seguro obrigatdrio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.

Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsdavel pelo pagamento do prémio.

Segurado — A pessoa ou entidade, na sua qualidade de mediadora imobilidria legalmente
constituida e autorizada para o exercicio desta atividade, titular do interesse seguro.
Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado. Para este efeito, sGo considerados todos os que, em resultado de um ato de
mediacdo imobilidria, venham a sofrer danos patrimoniais, ainda que n&o tenham sido
parte no contrato de mediagdo imobiliaria.

Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.

Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condicdes Particulares.

CLAUSULA 2¢
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigagdo de seguro de responsabilidade civil
emergente da atividade do Segurado na sua qualidade de entidade mediadora
imobiliaria, prevista na Lei n° 15/2013, de 8 de fevereiro.

CLAUSULA 3¢

GARANTIAS DO CONTRATO
1. O presente contrato cobre, até ao limite do capital fixado nas Condigdes Particulares, o
pagamento de indemnizagdes para ressarcimento dos danos patrimoniais, causados d
terceiros, decorrentes de agdes ou omissdes das empresas de mediagdo imobilidria ou
dos seus representantes legais e colaboradores, ou do incumprimento de outras
obrigagdes resultantes do exercicio da atividade, ainda que, sem prejuizo do disposto no
ndmero seguinte, se verifique:
a) A cessacdo da atividade de mediag&o imobilidria;
b) A caducidade da licenca para o exercicio da atividade de mediagdo imobilidria;
c) A resolucdéo do contrato de seguro de responsabilidade civil.

CLAUSULA 4°
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. Salvo convencdo em contrdrio, devidamente expressa nas Condicdes Particulares, o
presente contrato apenas produz efeitos em relacdo a acidentes ocorridos em territorio
nacional.
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2. O presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos no periodo
de vigéncia do contrato nos termos legais aplicaveis.

No caso de ter ocorrido:

a) A cessacdo da atividade de mediagéo imobilidria;

b) A caducidade da licenca para o exercicio da atividade de mediagdo imobilidria;

c) A resolugéo do contrato de seguro de responsabilidade civil, independentemente da
respetiva causa,

0 seguro responderd pelos danos ocorridos no decurso da vigéncia do contrato e
reclamados até um ano apods a data de ocorréncia de qualquer daqueles factos.

3 - Em caso de suspensdo da licenga, o contrato de seguro caduca as 24 horas do proprio
dia da sua verificagdo. Este facto tem que ser comunicado & Seguradora no prazo de 48
horas.

CLAUSULA 5°
EXCLUSOES

1. Derrogando o que estd estabelecido na cldusula 5¢ das Condigdes Gerais que regem
este contrato, apenas ndo ficam cobertos por esta apdlice:
a) Os acidentes devidos a atos de guerra, insurreigdo e terrorismo;
b) Os pagamentos devidos a titulo de responsabilidade criminal, contraordenacional ou
disciplinar,
c) A responsabilidade por danos decorrentes da falta de capacidade e legitimidade para
contratar das pessoas que intervenham em negdcios com o segurado, quando estes
factos Ihe sejom dolosamente ocultados, e Nos casos em gue seja impossivel o cum-
primento do dever legal que impende sobre o segurado no sentido de se certificar que,
no momento da celebragdo do contrato de mediagdo, os seus clientes tém capacidade
e legitimidade para contratar nos negocios que ird promover;
d) A responsabilidade pelos danos decorrentes da impossibilidade de cumprimento de
deveres contratuais ou quaisquer obrigagdes legais por facto de forga maior ndo
imputavel ao segurado;
e) Aresponsabilidade pelo pagamento de danos decorrentes de reclamagoées resultantes
ou baseadas, direta ou indiretamente, na aplicagdo de quaisquer fiangas, taxas, multas
ou coimas, impostas por autoridades competentes, bem como de outras penalidades de
natureza sancionatdria ou fiscal e por indemnizacdes fixadas a titulo punitivo, de danos
exemplares ou outras reclamagdes de natureza semelhante.
2. O estabelecido no n° 3 da Clausula 5% das Condicdes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidas pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.
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CAPITULO I
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGCAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradigéo evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conhega;
e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, 0
contrato é anulavel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2. Ndo tendo ocorrido sinistro, a declaragdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3. O segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou No decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4. Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5. Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propdsito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.
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CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaragdo de cessagdo ou
20 dias apods a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito a Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.
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CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na clausula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
Nn° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se d sua prestacdo na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11.¢
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fracdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor €, quando seja 0 caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas Nnos respetivos avisos.

CLAUSULA 12.°
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13.°
AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
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antecedéncia minima de 30 dias em relagdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracbes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiguem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14.°

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automdatica do contrato na data do
vencimento de:
a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.
4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA15.°
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicAvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.
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CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.

INiCIO DO CONTRATO

1. O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condigoes Particulares da apdlice e produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia
imediato ao da aceitagdo da proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes,
for aceite outra data para a produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior &
da rececdo daquela proposta pela Seguradora, atendendo ao previsto na Clausula 12°.
2. O fixado no nUmero anterior € igualmente aplicavel ao inicio do efeito do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura.

CLAUSULA 17°
DURAGAO
1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordario)

Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano.

2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.

3. A prorrogacgdo prevista no n° ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se o Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.

4. A presente apdlice caduca na data em que o segurado deixe de estar legalmente
habilitado para exercer a atividade de mediador imobilidrio, sendo neste caso o estorno
de prémio processado, salvo convengdo em contrdrio, pro rata temporis, Nos termos
legais, para o que o tomador do seguro comunica a situagdo ao segurador.

5. Nos casos previstos nas alineas a), b) e ¢) da Cléusula 39 o contrato de seguro caduca
ds vinte e quatro horas do proprio dia da sua verificagdo, devendo o Tomador de Seguro
comunicar a Seguradorag, no prazo de vinte e quatro horas, tal ocorréncia.

6. Nos casos em que o Segurado seja empresa ainda ndo licenciada para o exercicio da
atividade de mediacdo imobilidria, a produgdo dos efeitos do presente contrato fica
condicionada a atribuicdo ao Segurado da respetiva licenga.

7.E obrigagéo do IMPIC, I.P. (Instituto dos Mercados Publicos, do Imobiliario e da Construgéo,

LP.) dar conhecimento & Seguradora do cancelamento da licenca da empresa de
mediagdo.

CLAUSULA 18.°
RESOLUGAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
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2. A Seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.

3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato & calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessagdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razéo atendivel, como seja a
garantia de separagdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais e a dos seguros
temporarios.

4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolug@o do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apods a ndo renovagdo ou a resolucdo.

8. A Seguradora é obrigada a dar conhecimento ao IMPIC, IP. (Instituto dos Mercados
PUblicos, do Imobilidrio e da Construgdo. LP.) da falta de pagamento do prémio, das
alteragdes que o contrato de seguro venha a sofrer, bem como da sua resolugdo.

CAPITULO V
PRESTAGCAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 19.°
LIMITES DA PRESTAGCAO

1. A responsabilidade da seguradora & sempre limitada & importancia maxima fixada nas
Condigdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizag&o atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Apds a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente a reposigdo.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

. Mediante convencdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagcdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete da seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nUmero anterior do valor da franquia aplicada.
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CLAUSULA 21°.
CAPITAL SEGURO

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensdes, efetuar o
pagamento de indemnizagées de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstdncia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestacdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
OBRIGAGOES E DIREITOS DAS PARTES
CLAUSULA 23°.
OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mMais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informagoées relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A néo prejudicar o direito de sub-rogagéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do niumero anterior determing, salvo o
previsto no numero seguinte:
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a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.

3. O disposto no numero anterior ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n.° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 24°.
OBRIGAGCAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no ndmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n.° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autbnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
Sub-rogacgdo pelo segurador
1. O segurador que tiver pago a indemnizagdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos No nUmero anterior.

CLAUSULA 26°
DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posicdo substantiva ou processual do segurador.
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3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.

4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convengdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenca entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.

5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27¢

OBRIGAGCOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagdo amigdvel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, & agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagodes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagdées e peritagens necessdarias Ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparagdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparacdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DO SEGURADOR
1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente & quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou 0 segurado, Nos seguintes casos:
a) Responsabilidade por danos decorrentes de atuagdo dolosa do segurado ou quando
0 ato por este praticado seja qualificado como crime ou contraordenagdo;
b) Quando a responsabilidade do segurado decorrer de perda ou extravio de dinheiro ou
quaisquer outros valores ou documentos colocados ¢ sua guarda;
¢) Quando a responsabilidade decorrer de factos praticados pela empresa de mediagéo
para obtengdo de beneficios e ou reducdo de custos de natureza fiscal, causando danos
a todos os interessados que ndo conheciam os factos em questdo;
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d) Quando a responsabilidade decorrer de atos ou omissées praticados pelo segurado
OU por pessod por quem este seja civiimente responsdvel sob a influéncia de embriaguez,
uso de estupefacientes ou deméncia;

e) Quando o contrato de mediagdo imobiliéria for nulo por vicio de forma.

f) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) da Clausula 23°.

2. O previsto no nUmero anterior & também aplicavel contra o tomador do seguro ou o
segurado que tenha lesado dolosamente a seguradora apds o sinistro.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENCAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nimeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragdes adicionais,em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessdrios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razdées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Cldusula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagodes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. S6o igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do nUmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador s6 estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatério das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
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considerando-se validamente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
LEI APLICAVEL, RECLAMAGOES E ARBITRAGEM

1. A lei aplicavel a este contrato € a lei portuguesa.

2. Podem ser apresentadas reclamacgdes no dmbito do presente contrato aos servigos da
seguradora e, bem assim, & Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.
(www.asf.com.pt )

3. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso & arbitragem, a efetuar
nos termos da lei.

CLAUSULA 33°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato & o fixado na lei civil.

CLAUSULA 34¢

PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS
1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacdo dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestacdo de informagdo, o envio
de comunicagdes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador ndo é responsavel pela segurangca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sd&o armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranga de
informacdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagcdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados.
4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.
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5. O trataomento de dados pessoais relativos & saudde, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficidrio, e quando aplicAvel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdrio consentimento por parte daqueles para autorizar
o0 Segurador a proceder ao tratamento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoais
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessario para a prestagdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. Atodo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da area cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt .

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDIGCAO ESPECIAL 101

MEDIADOR DE SEGUROS
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigagéo de segurar prevista na Lei n° 7/2009, de 16 de janeiro.
. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢gdo
Especial as Condigbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposicdes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.

Versdo 4/ maio 2019 35


http://www.caravelaseguros.pt/
mailto:epd@caravelaseguros.pt

caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condi¢gées Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condigcdes Especiais contratadas.
2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigdes Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a formula do respetivo cdlculo.
3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condicdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condi¢des Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nUmero anterior relativamente as mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1

DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condigdes identificado na cldusula anterior e na qual & formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploracdo do seguro obrigatorio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado — A pessoa ou entidade, na sua qualidade de mediador de seguros, legalmente
autorizada para o exercicio desta atividade, titular do interesse seguro.
Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.
Sinistro — a verificacdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.
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Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condigdes Particulares.
Mediador de seguros — Qualquer pessoa singular ou coletiva que inicie ou exerga,
mediante remuneragdo, a atividade de mediagdo de seguros;

Mediagdo de seguros — Qualquer atividade que consista em apresentar ou propor um
contrato de seguro ou praticar outro ato preparatédrio da sua celebragdo, em celebrar
contrato de seguro ou em apoiar a gestdo e execugdo desse Contrato, em especial em
caso de sinistro.

Empresa de seguros — uma empresa que tenha recebido da autoridade competente de
um dos Estados membros da Unido Europeia uma autorizagdo para o exercicio da
atividade seguradora;

Carteira de seguros — o conjunto de contratos de seguro relativamente aos quais o
mediador de seguros exerca a atividade de mediagdo e por virtude dos quais sdo criados
na sua esfera juridica direitos e deveres para com empresas de seguros e tomadores de
Seguros.

CLAUSULA 2°
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacdo de seguro de responsabilidade civil
emergente da atividade do Segurado na sua qualidade de entidade mediadora de
seguros, prevista na Lei n° 7/2009, de 16 de Janeiro.

CLAUSULA 3°
GARANTIAS DO CONTRATO
1. O presente contrato cobre, até ao limite do capital fixado nas Condicdes Particulares, as
indemnizagdes que possam legalmente recair sobre o segurado, por responsabilidade
civil resultante do exercicio da atividade de mediagdo de seguros.

CLAUSULA 4°
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL

1. Salvo convencdo em contrdrio, devidamente expressa nas Condicdes Particulares, o
presente contrato apenas produz efeitos em relagdo a eventos ocorridos no territério da
Unido Europeia.

2. Ao abrigo do presente Contrato apenas ficam garantidos sinistros causados por atos
ou omissodes ocorridos durante a vigéncia da apdlice desde que reclamados até um ano
apods a data de cessagdo, caducidade ou resolugdo do contrato de seguro.

CLAUSULA 5°
EXCLUSOES
1. Derrogando o que estd estabelecido na cldusula 5¢ das Condigdes Gerais que regem
este contrato, apenas ndo ficam cobertos por esta apdlice:
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a) Os danos resultantes de atividades néo relacionadas com o exercicio da atividade de
mediacdo de seguros;

b) Os danos resultantes de atos ou omissées do Segurado ou de quem este seja
civilmente responsavel, praticados em conluio com o lesado, no sentido de obter para
este um beneficio ilegitimo ao abrigo do contrato de seguro;

c) Os danos causados aos acionistas, socios, administradores, gerentes e outros legais
representantes da pessoa coletiva cuja responsabilidade se garanta;

d) Os danos causados aos trabalhadores, mandatdrios ou pessoas diretamente
envolvidas na atividade do Segurado, quando Ao servigo deste;

e) Os danos causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida por
este Contrato, bem como ao codnjuge, ascendentes e descendentes ou pessods que com
elas coabitem ou vivam a seu cargo;

f) Os danos resultantes de atos de guerra, guerra civil, invasdo, hostilidades, insurreicdo,
poder militar ou civil usurpado ou tentativas de usurpacdo do poder, distUrbios laborais
tais como assaltos, greves, tumultos e lock-outs;

g) Os danos resultantes de atos de terrorismo, como tal tipificados na legislacdo penal
portuguesa vigente, ou de sabotagem;

h) Os danos resultantes de acidente que deva ser garantido por outro seguro obrigatoério,
designadamente de acidentes de trabalho ou de responsabilidade civil automovel;

i) Os danos que estejam ou devessem estar abrangidos pelo seguro de caucdo ou
garantia bancdria legalmente exigida ao corretor de seguros;

j) Os danos causados por alteragéo do meio ambiente, em particular os causados direta
ou indiretamente por poluicdo ou contaminagdo do solo, das dguas ou atmosfera, assim
como todos aqueles que forem devidos a acdo de fumos, vapores, vibragdes, ruidos,
cheiros, temperaturas, humidades, corrente elétrica ou substancias nocivas;

k) Os danos causados ds empresas de seguros, bem como aos mediadores de seguros
em nome e por conta dos quais exergca a sua atividade;

) As indemnizagées fixadas a titulo de danos punitivos, de danos exemplares ou outras
reclomagodes de natureza semelhante;

m) O pagamento de indemnizacées emergentes de reclamacées resultantes ou
baseadas direta ou indiretamente na aplicagcdo de quaisquer fiongas, taxas, multas ou
coimas, impostas por autoridades competentes, bem como de outras penalidades de
natureza sancionatdria ou fiscal;

n) A obteng@o de beneficio pessoal ou vantagens em consequéncia de acordos especiais
ou promessas que excedam o dmbito da responsabilidade civil legal;

0) As reclamacées derivadas da atividade de mediador de resseguro.

2. De igual modo, e tal como resulta das cldusulas anteriores, o presente Contrato também
ndo garante:

a) Os danos resultantes de erros ou omissées cometidos pelo Segurado antes da data de
inicio da Apdlice ou apds o0 seu termo;
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b) Os danos resultantes de erros ou omissdes que sejam reclamados a Seguradora para
além do prazo previsto na cldusula 4.°.

3. O estabelecido no n°® 3 da Cldusula 5° das Condigées Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangoes financeiras ou econdmicas emitidos pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

CAPITULO I
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nimero anterior € igualmente aplicdvel a circunstdncias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propdsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradigéo evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conhega;
e) De circunsténcias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, 0
contrato & anuldvel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou No decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4.Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
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5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propodsito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragdo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de cessacdo ou
20 dias apobs a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no numero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou conseguéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporgdo da diferenca entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito & Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua rececdo.
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CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na clausula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
Nn° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se d sua prestacdo na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11.¢
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fracdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor €, quando seja 0 caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas Nnos respetivos avisos.

CLAUSULA 12.°
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13.°
AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
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antecedéncia minima de 30 dias em relagdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracbes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiguem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14.°

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automdatica do contrato na data do
vencimento de:
a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.
4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA15.°
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DO CONTRATO
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1. O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condigoes Particulares da apdlice e produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia
imediato ao da aceitagdo da proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes,
for aceite outra data para a produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior &
da rececdo daquela proposta pela Seguradora, atendendo ao previsto na Clausula 12°.
2. O fixado no nUmero anterior € igualmente aplicavel ao inicio do efeito do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura.

CLAUSULA 17¢
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro temporario)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se 0 Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.
4. A presente apdlice caduca na data em que o segurado deixe de estar legalmente
habilitado para exercer a atividade de mediador de seguros, sendo neste caso o estorno
de prémio processado, salvo convengdo em contrdrio, pro rata temporis, Nos termos
legais, para o que o tomador do seguro comunica a situagdo ao segurador.

CLAUSULA 18.¢

RESOLUGAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separacgdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais e a dos seguros
temporarios.
4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugcdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apo6s a ndo renovagdo ou a resolugdo.
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CAPITULO V
PRESTAGAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 19.°
LIMITES DA PRESTAGCAO

1. A responsabilidade da seguradora € sempre limitada & importancia maxima fixada nas
Condigoes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizagéo atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Apbs a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente a reposi¢do.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete a seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nimero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°.
CAPITAL SEGURO

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daquele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensoes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.
PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstancia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
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2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no numero anterior exonera o segurador
da respetiva prestagdo.

3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n.° 1 & indemnizado por
qualquer dos seguradores, a escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.

4. O previsto no n.° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 23°.
OBRIGAGOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, No mMais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informagées relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A néo prejudicar o direito de sub-rogagdo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do niumero anterior determing, salvo o
previsto no nUmero seguinte:
a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento Ihe
cause;
b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.
3. O disposto no numero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.
4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.
5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.
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CLAUSULA 24°.
OBRIGAGAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGACAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no nudmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autdnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1. O segurador que tiver pago a indemnizacdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos No nUmero anterior.

CLAUSULA 26°

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posi¢do substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenga entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.
5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.
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CLAUSULA 27°

OBRIGAGOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagéo amigavel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, d agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagcbes e peritagens necessdrias ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nUmero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparacdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparagdo do dano.

CLAUSULA 28°.
DIREITO DE REGRESSO DO SEGURADOR

1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente ¢ quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado, quando os danos resultem de:
a) Atuagdo ou omisséo dolosa do segurado ou por quem ele seja civimente responsavel;
b) Qualquer infrag&o ou inobservancia de leis ou regulamentos aplicGveis ao exercicio da
atividade do Tomador do Seguro/Segurado, bem como de outras disposigoes legais ou
determinadas pelas autoridades competentes;

c) Celebracdo de contratos em nome da empresa de seguros, em violagdo das condicées
contratuais de aceitagdo definidas pela empresa de seguros e conhecidas do segurado.

CAPITULO VI
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENGAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragdes adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.
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3. N&o obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstancias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Cldusula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagoes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador so estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatério das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
considerando-se validomente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n°® 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informacdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:
Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esq, 1050-115 Lisboa.
Telefone: 213 827 700
Fax: 213 827 708
Email: geral@cimpas.pt
Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto
Telefone: 226 069 910
Fax: 226 094 110

Verséo 4/ maio 2019 48


mailto:geral@cimpas.pt

caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

Email: cimpasnorte@cimpas.pt
Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLACAO
Os casos Ndo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 35°

PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS
1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacgdo dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informagdo, o envio
de comunicagbes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador ndo é responsavel pela segurangca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranga de
informagdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informagdo sobre os dados a entidades terceiras, devidomente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados.
4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.
5. O tratomento de dados pessoais relativos & saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.
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6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficidrio, e quando aplicAvel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdario consentimento por parte daqueles para autorizar
o0 Segurador a proceder ao tratamento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoais
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestagcdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. Atodo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da area cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt .

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDICAO ESPECIAL 102

PERITO AVALIADOR DE IMOVEIS
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigagéo de segurar prevista na Lei n° 153/2015 de 14 de setembro.
. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢gdo
Especial as Condigbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposicdes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR

1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condicdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condicdes Especiais contratadas.

2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigées Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a formula do respetivo cdlculo.

3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condigdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condigdes Particulares.

4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
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que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.

5. NGo se aplica o previsto no niumero anterior relativamente ds mensagens publicitarias
cujo fim de emissdo tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |
DEFINIGOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1°.

DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condi¢des identificado na cldusula anterior e na qual € formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploragdo do seguro obrigatdrio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado — Pessoa singular cuja responsabilidade civil se pretende garantir, quando
exclusivamente no exercicio da sua atividade de perito avaliador imobilidrio;
Cliente: Qualguer pessoa que adquira ao segurado a prestagdo de qualquer servigco no
ambito da sua profissdo;
Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.
Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.
Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condicdes Particulares.

CLAUSULA 2°.

OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacdo de seguro de responsabilidade civil
emergente da atividade do Segurado na sua qualidade de perito avaliador de imoveis
prestando servigos a entidades do sistema financeiro da drea bancdrig, imobilidria,
seguradorag, resseguradorg, e dos fundos de pensdes assim como quaisquer outras
entidades singulares ou coletivas, conforme o disposto na Lei n° 153/2015 de 14 de
setembro.
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CLAUSULA 3°.
GARANTIAS DO CONTRATO

Ao abrigo da presente Condigdo Especial, quando expressamente contratada e
mencionada nas Condigdes Particulares, o Segurador garante o pagamento das
indemnizagées que sejam exigiveis ao Segurado, por danos patrimoniais e/ou Nndo
patrimoniais causados aos seus clientes e terceiros, decorrentes exclusivamente de erros
e omissodes por ele cometidos e pelos quais seja civilmente responsdvel no exercicio da
sua atividade profissional, conforme declarado nas Condigdes Particulares.

Nos termos estabelecidos no n°® 2 do Art° 148° do Decreto-Lei n° 72/2008, n&o ficam
excluidos os danos resultantes de atos ou omissdes dolosas do segurado, sem prejuizo do
direito de regresso previsto na cldusula 29¢ desta Condigdo Especial.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL

1. O contrato de seguro produz efeitos em relagdo a sinistros decorrentes do exercicio da
atividade do perito avaliador de imoveis em territério nacional.

2. As garantias conferidas por este contrato sdo limitadas aos sinistros ocorridos durante
o periodo de vigéncia do contrato, abrangendo os pedidos de indemnizagdo
apresentados até dois anos apds a cessacdo do mesmo, desde que ndo cobertos por
outro contrato de seguro posterior valido.

CLAUSULA 5°.
EXCLUSOES

1. Derrogando o que estd estabelecido no Cldusula 59 das Condigdes Gerais que regem
este contrato, ficam excluidos os pagamentos devidos a titulo de responsabilidade civil
criminal, contraordenacional ou disciplinar do segurado.
2. Fica ainda excluida a cobertura de:
a) Danos causados ao tomador do seguro se diferente do segurado;
b) Danos causados a quaisquer pessods cuja responsabilidade seja garantida por este
contrato, bem como ao cénjuge (ou pessoa que viva em unido de facto com o Segurado),
ascendentes e descendentes ou pessoas que com ele coabitem ou vivam a seu cargo;
c) Danos causados a membro dos corpos socidis, ou pessod que exerga cargo de
administragdo, geréncia, diregdo ou chefia ou atue em representagdo legal ou voluntdaria
da pessoa cuja responsabilidade se garante;
d) Danos resultantes da prdtica de atos para os quais, nos termos da lei ou dos
regulamentos aplicaveis, o segurado ndo se encontra habilitado;
e) Danos resultantes de atos ou omissées do segurado ou de quem este seja civiimente
praticados pelo segurado ou por quem este seja civilmente responsavel, praticados em
conluio com o lesado, no sentido de obter para este um beneficio ilegitimo ao abrigo do
contrato de seguro;
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f) Custas e quaisquer outras despesas provenientes de procedimento criminal, fiancas,
coimas, multas, taxas ou outros encargos de idéntica natureza;

g) Danos resultantes de guerra, greve, "lock- out’, tumultos, comogdes civis, assaltos em
consequéncia de distUrbios laborais, sabotagem, terrorismo, atos de vandalismo,
insurreicdes civis ou militares ou decisbes de autoridades ou de forgas usurpando a
autoridade e hi-jacking;

h) Danos que deveriam estar cobertos por qualguer outro tipo de seguro obrigatorio.

3. O estabelecido no n°® 3 da Cldusula 59 das Condigées Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidas pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

CAPITULO Il
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. © tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conheca e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciacdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior € igualmente aplicdvel a circunstdncias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradig&o evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conheca;
e) De circunsténcias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.
INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1L.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, o
contrato é anuldvel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
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3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou No decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4.Sem prejuizo do estabelecido nos ndmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.

5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propodsito de
obter uma vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaragdo de cessagdo ou
20 dias apods arecegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
A cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatidées negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.
AGRAVAMENTO DO RISCO

1. O Tomador de Seguro ou o0 Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito d Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
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a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. A declaragdo de resolugdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.

CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na cldusula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagcdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
n°1da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo Na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO NI
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA T1°.
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo conveng@o em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragcdo deste, & devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragdes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas nos respetivos avisos.
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CLAUSULA 127,
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13°.

AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com umad
antecedéncia minima de 30 dias em relagdo a data em que se vence o prémio, ou fragoes
deste.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.
3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracbes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° I, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14°.

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automatica do contrato na data do
vencimento de:
a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.
4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.
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CLAUSULA 15°.
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicdvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DO CONTRATO

1. O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condigdes Particulares da apdlice e produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia
imediato ao da aceitagdo da proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes,
for aceite outra data para a produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior &
da recegdo daquela proposta pela Seguradora, atendendo ao previsto na Clausula 12
2. O fixado no nUmero anterior € igualmente aplicavel ao inicio do efeito do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura.

CLAUSULA 17°
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordrio)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se 0 Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.
4. A presente apdlice caduca na data em que o segurado deixe de estar legalmente
habilitado para exercer a atividade de mediador imobilidrio, sendo neste caso o estorno
de prémio processado, salvo convengdo em contrdrio, pro rata temporis, Nos termos
legais, para o que o tomador do seguro comunica a situagdo ao segurador.

CLAUSULA 18°.

CADUCIDADE DO CONTRATO
O contrato de seguro caduca automaticamente:
a) Na data em que for cancelado ou suspenso o registo do perito avaliador de imoveis, a
seu pedido;
b) Na data em que for cancelado ou suspenso o registo do perito avaliador de imoveis
pela Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios;
c) Na data em que o perito avaliador de imoveis seja condenado em sangdo acessoria
de interdicdo do exercicio da atividade
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d) Na data em que o perito avaliador de imoveis seja condenado em sang&o acessoria
de cancelamento do registo de perito avaliador de imoveis.

CLAUSULA 19.°

RESOLUCAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causg,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagado referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessagdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separagdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais € a dos seguros
temporarios.
4. A resolugdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolug@o do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apods a ndo renovagdo ou a resolucdo.

CAPITULO V
PRESTAGCAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 20.°
LIMITES DA PRESTAGCAO

1. A responsabilidade da seguradora &€ sempre limitada ¢ importancia maxima fixada nas
Condigdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizagéo atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Apbs a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente A reposicdo.
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CLAUSULA 21°.
FRANQUIA

1. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete a seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nimero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 22°.
INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensdes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 23°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mMmesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstdncia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestacdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n.° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 24°.
OBRIGAGOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
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b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;

c) A prestar ao segurador as informacgdes relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;

d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogac@o do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsdvel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determing, salvo o
previsto no nimero seguinte:

a) A redugdéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.

3. O disposto no nUmero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.

4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicacdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 25°.
OBRIGAGCAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGCAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no ndmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autdnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 26°.
SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1. O segurador que tiver pago a indemnizacgdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos No ndmero anterior.
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CLAUSULA 27°.

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente Ihe seja
exigida e abster-se de agravar a posi¢do substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenga entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.
5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 28°.

OBRIGAGCOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagéo amigavel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, & agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagodes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e & avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com o adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizacdo, ou autorizar a reparacgdo do dano, logo que
concluidas as investigagdées e peritagens necessdarias Ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparacdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparacdo do dano.

CLAUSULA 29°.
DIREITO DE REGRESSO DA SEGURADORA
Em caso de sinistro e apods ter sido satisfeita a indeminizagdo, a Seguradora tem direito de
regresso contra o segurado, quando os danos resultem de:
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a) Atos ou omissées dolosas do segurado ou de pessods por quem este seja civilmente
responsavel;

b) Atos ou omissées praticados pelo Segurado, ou pessoa por quem este seja civilmente
responsavel, quando praticados em estado de deméncia ou sob a influéncia de dalcool,
de estupefacientes ou outras drogas ou produtos toxicos.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 30°.

INTERVENGAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado 0, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragdes adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 31°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Cldusula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 32¢

COMUNICAGOES E NOTIFICAGCOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagdes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador so estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatdrio das mesmas estiver devidomente identificado no contrato,
considerando-se validaomente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

Versdo 4/ maio 2019 62



caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

CLAUSULA 33°.
ARBITRAGEM

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informagdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:
Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esg, 1050-115 Lisboa.
Telefone: 213 827 700
Fax: 213 827 708
Email: geral@cimpas.pt
Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto
Telefone: 226 069 910
Fax: 226 094 110
Email: cimpasnorte@cimpas.pt
Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 34°.
LEGISLACAO
Os casos Ndo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 35¢.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

Clausula 36°
Privacidade e Proteg¢do de Dados

1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficiario, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigcdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacdo dos servigos prestados,
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informagdo, o envio
de comunicagdes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador n&o é responsdvel pela seguranca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
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obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranga de
informagdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratomento de dados pessoais relativos & saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdario consentimento por parte daqueles para autorizar
O Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestacdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servicos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDIGCAO ESPECIAL 103

ENTIDADES INSTALADORAS DE GAS
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigagéo de segurar nos termos do artigo 7.° da Lei n.° 15/2015, de 16 de fevereiro,
. Na parte aqui ndo especificamente regulamentado, aplicam-se a esta Condigdo
Especial as Condi¢des Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposigdes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.
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CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condi¢gées Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condigcdes Especiais contratadas.
2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigdes Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a formula do respetivo cdlculo.
3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condicdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condi¢des Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nUmero anterior relativamente as mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1°.

DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condi¢des identificado na clausula anterior e na qual € formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploracdo do seguro obrigatorio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado — A pessod ou entidade no interesse da qual o contrato é celebrado, na sua
qualidade de empresa instaladora de gas.
Entidade instaladora — a empresa legalmente constituida que desempenhe as seguintes
fungodes:
a) Execucdo, reparagdo, alteragéo ou manutengdo das instalagdes de gds e das redes e
ramais de distribuicdo de gas;
b) Instalacdo de aparelhos a gds e intervencdo em quaisquer atos para adaptar, reparar
e efetuar a manutencdo destes aparelhos.
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Gases combustiveis — Os produtos gasosos ou liquefeitos obtidos a partir refinagdo do
petréleo bruto, do tratamento de hidrocarbonetos naturais, dos efluentes da indUstria
petroquimica e do tratamento dos carvoes, os respetivos gases de substituicdo e os
resultantes da fermentagdo da biomassa;

Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.

Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.

Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condigdes Particulares.

CLAUSULA 2°.
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato tem por objeto a garantia da responsabilidade civil emergente da
atividade do Segurado na sua qualidade de empresa instaladora de gds, nos termos da
legislagdo especifica aplicavel.

CLAUSULA 3°.
GARANTIAS DO CONTRATO

1. A Seguradora garante, até ao limite do capital fixado nas Condigdes Particulares, o
pagamento das indemnizagdes que legalmente sejam exigiveis ao Segurado, por danos
patrimonicis efou n&o patrimoniais, incluindo os gastos de hospitalizacdo e
repatriamento, que sejam decorrentes de lesées corporais e/ou materiais causadas a
terceiros em resultado da execugdo, reparagdo, alteracdo ou manutencdo das
instalagdes de gds e das redes e ramais de distribuicdo de gds, ou da instalagdo de
aparelhos a gds e intervengdo em quaisquer atos para adaptar, reparar e efetuar a
manutengdo destes aparelhos.

2. A apdlice corresponde ao legalmente exigido quanto & obrigagdo de segurar prevista
no estatuto das entidades instaladoras de gds legalmente aprovado.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL

1. Salvo convengd@o em contrdrio, o contrato apenas produz efeitos em relagdo a eventos
ocorridos em Portugal Continental e Regides Autonomas dos Agores e Madeira.

2. As garantias conferidas por este contrato sdo limitadas aos sinistros ocorridos durante
o periodo de vigéncia do contrato, abrangendo os pedidos de indemnizagdo
apresentados até dois anos apds a cessacdo do mesmo, desde que ndo cobertos por
outro contrato de seguro posterior valido.
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CLAUSULA 5°.
EXCLUSOES

1. Derrogando todas as exclusées constantes da cldusula 59 das Condicdes Gerais, 0
presente contrato apenas ndo cobre os danos:
a) Resultantes da adaptacdo de veiculos automoveis ligeiros e pesados, equipados com
motores de ignicdio comandada ou por compressdo, d utilizagdo de gases de petrdleo
liquefeitos (GPL) como carburantes nos motores térmicos das mesmas viaturas;
b) Decorrentes, direta ou indiretamente, de explosdo, libertacdo de calor ou radiagdo,
provenientes de desintegra¢do ou fusdo de dtomos, aceleragdo artificial de particulas ou
radioatividade;
c) Causados aos empregados, assalariados ou mandatdrios do Segurado, quando ao
servigo deste ou quando resultem de acidente caracterizvel como acidente de trabalho;
d) Causados aos sbcios, gerentes e legais representantes da pessoa coletiva cuja
responsabilidade se garanta;
e) Causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade estejo garantida por este
contrato, bem como ao cénjuge (ou pessoa que viva em unido de facto com o Segurado),
ascendentes e descendentes ou pessoas que com ele coabitem ou vivam a seu cargo;
f) Os danos devidos a atos de guerra, guerra civil, invasdo, hostilidades, rebelido,
insurreigdo, poder militar ou usurpado ou tentativas de usurpacdo do poder, terrorismo,
sabotagem, assaltos e distdrbios laborais tais como assaltos, greves e tumultos;
g) Que consistam em multas coimas de qualquer natureza;
h) Resultantes de acordo ou contrato particular celebrado entre o terceiro e o Segurado,
na medida em que a responsabilidade que dai resulte exceda a que o Segurado estaria
obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato;
i) Pelas obras, trabalhos, prestagdo de servicos, produtos e suas embalagens produzidos
ou armazenados e ou fornecidos pelo segurado, se as reclamagdes forem motivadas por
erro, omiss@o ou vicio oculto que se revelem somente apds a rece¢do expressa ou tacita
dos referidos bens, produtos ou servigos desde que tais obras, produtos ou servigos sejom
estranhas & atividade segura;
j) Por alteracdo do meio ambiente, em particular os causados direta ou indiretamente por
poluigdo ou contaminagdo do solo, das dguas ou atmosfera, assim como todos aqueles
que forem devidos a agdo de fumos, vapores, vibragdes, ruidos, cheiros, temperaturas,
humidades, corrente elétrica ou substancias nocivas, quando resultantes de causa subita,
acidental e imprevisivel;
k) Em consequéncia de fenémenos da natureza, desde que para tais danos n&o tenha
contribuido a atuagdo do segurado no exercicio da atividade segurg;
) Ocorridos quando o sinistro for imputdvel ao proprio lesado ou a terceiro.
2. O estabelecido no n° 3 da Clausula 5% das Condicdes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidos pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.
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CAPITULO I
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGCAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradigéo evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conhega;
e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n.° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, 0
contrato é anulavel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2. Ndo tendo ocorrido sinistro, a declaragdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3. O segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou No decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4. Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5. Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propdsito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.
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CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaragdo de cessagdo ou
20 dias apods a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito a Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.
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CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na clausula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
Nn° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se d sua prestacdo na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11°.
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fracdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor €, quando seja 0 caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas Nnos respetivos avisos.

CLAUSULA 12°.
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 137.
AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
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antecedéncia minima de 30 dias em relagdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracbes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiguem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14°.

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automdatica do contrato na data do
vencimento de:
a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.
4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA 15¢.
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicAvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.
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CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.

INiCIO DO CONTRATO

1. O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condigoes Particulares da apdlice e produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia
imediato ao da aceitagdo da proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes,
for aceite outra data para a produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior &
da rececdo daquela proposta pela Seguradora, atendendo ao previsto na Clausula 12°.
2. O fixado no nUmero anterior € igualmente aplicavel ao inicio do efeito do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura.

CLAUSULA 17°
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordario)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se o Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.
4. A presente apdlice caduca na data em que o segurado deixe de estar legalmente
habilitado para exercer a atividade de mediador de seguros, sendo neste caso o estorno
de prémio processado, salvo convengdo em contrdrio, pro rata temporis, Nos termos
legais, para o que o tomador do seguro comunica a situagdo ao segurador.

CLAUSULA 18°.

RESOLUGAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separacgdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais e a dos seguros
temporarios.
4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que seja eficaz.

Verséo 4/ maio 2019 72



caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apo6s a ndo renovagdo ou a resolugdo.

CAPITULO V
PRESTAGAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 19°.
LIMITES DA PRESTAGCAO

1. A responsabilidade da seguradora € sempre limitada & importancia maxima fixada nas
Condicoes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagéo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizagéo atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. ApOs a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente a reposi¢do.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete a seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nimero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°.
INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensoes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.
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CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstancia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestagdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 23°.
OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informacdes relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogacéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determinag, salvo o
previsto no numero seguinte:
a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;
b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.
3. O disposto no nUmero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.
4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.
5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.
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CLAUSULA 24°.
OBRIGAGAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGACAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no nudmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autdnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1. O segurador que tiver pago a indemnizacdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos No nUmero anterior.

CLAUSULA 26°.

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posi¢do substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenga entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.
5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.
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CLAUSULA 27°.

OBRIGAGOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagéo amigavel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, d agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagcbes e peritagens necessdrias ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nUmero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparacdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparagdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DA SEGURADORA
Em caso de sinistro e apods ter sido satisfeita a indeminizagdo, a Seguradora tem direito de
regresso contra o segurado, por:
a) Atos ou omissdes dolosas respetivas, ou de pessoas por quem o tomador do seguro ou
0 segurado seja civilmente responsavel;
b) Quando seja causa do sinistro, infragéo as leis e/ou regulamentos relativos & instalagéo
de redes de gds e ou reparagdo de aparelhos de gases combustiveis;
¢) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) da clausula 23.°
2 — O previsto no nUmero anterior &€ também aplicavel contra o tomador do seguro ou o
segurado que tenha lesado dolosamente o segurador apds o sinistro.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENGAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragdes adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.
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3. N&o obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstancias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Cldusula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagoes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador so estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatério das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
considerando-se validomente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
LEI APLICAVEL, RECLAMAGCOES E ARBITRAGEM

1. A lei aplicavel a este contrato € a lei portuguesa.

2. Podem ser apresentadas reclamagdes no dmbito do presente contrato aos servigos da
seguradora e, bem assim, & Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.
(www.asf.com.pt )

3. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso ¢ arbitragem, a efetuar
nos termos da lei.

CLAUSULA 339,

FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei civil.
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Clausula 34°.

Privacidade e Protec¢dio de Dados
1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficiario, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigcdes de seguro, celebragdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequag¢do dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informacgdo, o envio
de comunicagbes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador ndo é responsdvel pela segurangca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranca de
informacgdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informagdo sobre os dados a entidades terceiras, devidaomente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-
4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informagdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com a
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.
5. O tratomento de dados pessoais relativos & saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.
6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficidrio, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdrio consentimento por parte daqueles para autorizar
0 Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condi¢gdes do tratamento por parte do Segurador.
7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagcdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessario para a prestagdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.
8. Atodo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
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bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDICAO ESPECIAL 104

REDES INTERNAS OU RAMAIS DE DISTRIBUIGAO DE GAS
Esta Condigdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigagdo de segurar prevista no n° 3 do Art® 3° do Decreto-Lei n° 449/85, de 25 de
Outubro
. Na parte aqui ndo especificamente regulamentadao, aplicam-se a esta Condigdo
Especial as Condigbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposi¢des, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condicdes Especiais contratadas.
2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigées Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a formula do respetivo cdlculo.
3. As Condicoes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condigdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condigdes Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nUmero anterior relativamente as mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebracdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.
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CAPITULO|
DEFINIGOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1°.

DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condi¢des identificado na cldusula anterior e na qual € formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploragdo do seguro obrigatdrio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado — A pessoa ou entidade no interesse da qual o contrato é celebrado, na sua
qualidade de proprietdrio e/ou responsdavel pela diregéo efetiva das instalagdes de gds.
Gas — Os combustiveis gasosos obtidos a partir refinagcdo do petrdleo bruto, do
tratamento de hidrocarbonetos naturais, dos elementos de petroquimica, do tratamento
dos carvoes e de biomassa.
Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.
Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.
Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condicdes Particulares.

CLAUSULA 2°.
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacdo de seguro de responsabilidade civil
imputavel ao Segurado na sua qualidade de proprietario e/ou responsavel pela diregéo
efetiva das instalagdées de gds pertencentes ao estabelecimento identificado nas
Condigdes Particulares, nos termos previstos no n°3 do Art® 3° do Decreto-Lei n° 44985,
de 25 de Outubro.

CLAUSULA 3.
GARANTIAS DO CONTRATO
1. O presente contrato cobre, até ao limite do capital fixado nas Condi¢cdes Particulares, as
indemnizagdes que possam legalmente recair sobre o Segurado, por responsabilidade
civil resultante do exercicio da atividade e local identificados nas Condi¢des Particulares.
2. Nos termos do numero anterior ficam, designadamente, garantidos os danos causados
por sinistros decorrentes de deficiente instalacdo, de defeito ou anomalia no
funcionamento dos sistemas de evacuagdo dos produtos de combustdo e na ventilagdo
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dos locais, bem como os que ocorram na auséncia de certificados dos aparelhos, exigiveis
por lei.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. Salvo convengdo em contrdrio, devidamente expressa nas Condigdes Particulares, o
presente contrato apenas produz efeitos em relagdo a acidentes ocorridos em territorio
nacional.
2. O presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos no periodo
de vigéncia do contrato nos termos legais aplicaveis.

CLAUSULA 5°.
EXCLUSOES

1. Derrogando o que estd estabelecido no Cldusula 5% das Condi¢gées Gerais que regem
este contrato, apenas ndo ficam cobertos por esta apdlice:
a) Os acidentes devidos a atos de guerra, insurreigdo e terrorismo;
b) Os pagamentos devidos a titulo de responsabilidade criminal, contraordenacional ou
disciplinar.
2. O estabelecido no n° 3 da Cldusula 5° das Condi¢cdes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangoes financeiras ou econdmicas emitidas pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

CAPITULO I
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGCAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciacdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradig&o evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conheca;
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e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.

4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1LEm caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, o
contrato & anuldvel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaragdo referida no nimero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou No decurso do prazo previsto
no nUmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4.Sem prejuizo do estabelecido nos numeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propdsito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de cessacdo ou
20 dias apods arececdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou conseguéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenca entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
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b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito & Seguradora os factos ou circunstancias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolugdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.

CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na cldusula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se 0 agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
Nn° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo Na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reaqis circunstdncias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do nUmero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.
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CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA T1°.
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, & devido na
data da celebracdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragdes deste sdio devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas nos respetivos avisos.

CLAUSULA 12°.
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13°.

AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
antecedéncia minima de 30 dias em relacdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.
3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracdes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° I, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14°.

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automatica do contrato na data do
vencimento de:
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a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

c) Um prémio adicional resultante de uma modificagdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA 15¢.
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicAvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGCAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DO CONTRATO

O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condigoes Particulares da apdlice e, desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago,
produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia imediato ao da aceitacdo da
proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes, for aceite outra data para a
produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior & da rece¢do daguela proposta
pela Seguradora.

CLAUSULA 17°
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordario)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se 0 Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.

CLAUSULA 18°.
RESOLUGCAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.
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Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.

2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.

3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato € calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessagdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separacgdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais e a dos seguros
tempordarios.

4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias

apds a ndo renovagdo ou a resolugdo.

CAPITULO V
PRESTACAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 19°.
LIMITES DA PRESTAGAO

1. A responsabilidade da seguradora & sempre limitada & importancia maxima fixada nas
Condicdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizag&o atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Apds a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente a reposigdo.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagcdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete d seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nUmero anterior do valor da franquia aplicada.
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CLAUSULA 21°.
INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensdes, efetuar o
pagamento de indemnizagées de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mMmesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstancia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagcdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestacdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 23°.
OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informacgaées relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogacéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determina, salvo o
previsto no numero seguinte:
a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;
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b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.

3. O disposto no numero anterior ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a san¢do prevista no n° 2
n&o é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alinea, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 24°.
OBRIGAGCAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGCAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ao segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no ndmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente ¢ data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autbnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1. O segurador que tiver pago a indemnizacdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsdavel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos no ndmero anterior.

CLAUSULA 26°.
DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posi¢do substantiva ou processual do segurador.
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3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.

4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convengdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenca entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.

5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27°.

OBRIGAGCOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagdo amigdvel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, & agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagodes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagdées e peritagens necessdarias Ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparagdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparacdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DA SEGURADORA
1. Satisfeita a indemnizacgdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente a quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado, por:
a) Atos ou omissées dolosas respetivas, ou de pessods por quem o tomador do seguro
Oou o0 segurado seja civilmente responsavel;
b) Quando seja causa do sinistro, infracdo as leis e/ou regulamentos relativos a
instalagbes de gdas e funcionamento dos sistemas de evacuagdo dos produtos de
combustdo e na ventilagdo dos locais;
¢) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) da clausula 23.°
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2 — O previsto no numero anterior € também aplicavel contra o tomador do seguro ou o
segurado que tenha lesado dolosamente o segurador apds o sinistro.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENGAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nimeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragdes adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Cldusula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagodes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do nUmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador s6 estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatério das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
considerando-se validamente efetuada se remetidas para o respetivo endereco
constante da apdlice.
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CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informagdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:
Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esg, 1050-115 Lisboa.
Telefone: 213 827 700
Fax: 213 827 708
Email: geral@cimpas.pt
Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto
Telefone: 226 069 910
Fax: 226 094 110
Email: cimpasnorte@cimpas.pt
Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLACAO
Os casos Ndo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 35°
PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficiario, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigcdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacdo dos servigos prestados,
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informagdo, o envio
de comunicagdes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador n&o é responsdvel pela seguranca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
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obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranga de
informagdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratomento de dados pessoais relativos & saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdario consentimento por parte daqueles para autorizar
O Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestacdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servicos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt.

CONDIGAO ESPECIAL 105
ENTIDADES RESPONSAVEIS PELA MANUTENGCAO E INSPECAO DE ASCENSORES, MONTA-
CARGAS, ESCADAS MECANICAS E TAPETES ROLANTES
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigagéo de segurar prevista no artigo 8.° da Lei n.° 65/2013, de 27 de agosto.
. Na parte aqui ndo especificamente regulaomentada, aplicam-se a esta Condi¢gdo
Especial as Condicdes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposi¢cdes, prevalece o que nesta Condigdo Especial estd
estabelecido.
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CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradora, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condi¢gées Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condicdes Especiais contratadas.
2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigées Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a formula do respetivo cdlculo.
3. As Condicoes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condicdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condigoes Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favoraveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nUmero anterior relativamente as mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebracdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1°.

DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condigdes identificado na cldusula anterior e na qual & formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploracdo do seguro obrigatorio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado — A entidade no interesse da qual o contrato & celebrado, na sua qualidade de
entidade exercendo a atividade de manutengdo de instalacdes de elevagdo.
Elevador — A instalagdo destinada ao transporte de pessoas e carga entre niveis definidos
de servigo, numa cabina que se desloca ao longo de guias verticais ou ligeiramente
inclinadas sobre a vertical;
Monta-cargas — Os elevadores destinados exclusivamente ao transporte de carga e cuja
cabina tem dimensodes e constituicdo que impedem ou dificultam o acesso de pessoas;
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Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.

Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.

Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condigdes Particulares.

CLAUSULA 2°.
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacdo de seguro de responsabilidade civil
emergente da atividade do Segurado na sua qualidade de entidade responsavel pela
manutengdo de instalagdes de elevagdo, nos termos da legislagdo especifica aplicavel.

CLAUSULA 3°.
GARANTIAS DO CONTRATO
O presente contrato cobre, até ao limite do capital fixado nas Condi¢cdes Particulares, as
indemnizagdes que possam legalmente recair sobre o segurado, por responsabilidade
civil resultante do exercicio da atividade de entidade responsdvel pela manutencdo de
instalagdes de elevagdo, conforme definidas na legislagdo especifica em vigor.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. Salvo convengdo em contrdrio, devidamente expressa nas Condigdes Particulares, o
presente contrato apenas produz efeitos em relagdo a acidentes ocorridos em territorio
nacional.
2. O presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos no periodo
de vigéncia do contrato nos termos legais aplicaveis.

CLAUSULA 5°
EXCLUSOES

1. Derrogando o que estd estabelecido no Cldusula 5% das Condi¢gées Gerais que regem
este contrato, apenas ndo ficam cobertos por esta apdlice:
a) Os acidentes devidos a atos de guerra, insurreigdo e terrorismo;
b) Os pagamentos devidos a titulo de responsabilidade criminal, contraordenacional ou
disciplinar.
2. O estabelecido no n°® 3 da Cldusula 5% das Condicdes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidas pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.
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CAPITULO I
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGCAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradigéo evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conhega;
e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, 0
contrato é anulavel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou No decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4.Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o proposito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.
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CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaragdo de cessagdo ou
20 dias apods a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito a Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.
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CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na clausula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
Nn° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se d sua prestacdo na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11°.
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fracdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor €, quando seja 0 caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas Nnos respetivos avisos.

CLAUSULA 12°.
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 137.
AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
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antecedéncia minima de 30 dias em relagdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracbes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiguem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14°.

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automdatica do contrato na data do
vencimento de:
a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.
4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA 15¢.
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicAvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.
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CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.

INiCIO DO CONTRATO
O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condicoes Particulares da apdlice e, desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago,
produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia imediato ao da aceitagdo da
proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes, for aceite outra data para a
produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior & da rece¢gdo daguela proposta
pela Seguradora.

CLAUSULA 17°
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordrio)
OU por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se o Tomador Ndo proceder ao
pagamento do prémio.

CLAUSULA 18°.

RESOLUGAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causg,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessagdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em funcdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separagdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais € a dos seguros
temporarios.
4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apo6s a ndo renovagdo ou a resolugdo.
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CAPITULO V
PRESTAGAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 19°.
LIMITES DA PRESTAGCAO

1. A responsabilidade da seguradora € sempre limitada & importancia maxima fixada nas
Condigoes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizagéo atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Apbs a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente a reposi¢do.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete a seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nimero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°.

CAPITAL SEGURO E INSUFICIENCIA DE CAPITAL
1. A responsabilidade da seguradora prevista na Clausula 3¢ & sempre limitada, seja qual
for o nUmero de lesados por sinistro, & importédncia indicada nas Condi¢cdes Particulares
da apdlice, a qual corresponde ao valor minimo previsto na legislagdo aplicavel as EM.LE..
2. O capital seguro & estabelecido por sinistro, sendo, quando tal se revele necessario,
automaticamente atualizado em Janeiro de cada ano, até & concorréncia do valor
minimo obrigatorio.
3. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagées que, na
sua globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.
4. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensdes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.
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CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstancia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestagdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 23°.
OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informacdes relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogacéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determina, salvo o
previsto no numero seguinte:
a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;
b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.
3. O disposto no nUmero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.
4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.
5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.
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CLAUSULA 24°.
OBRIGAGAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGACAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no nudmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autdnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1. O segurador que tiver pago a indemnizacdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos no nUmero anterior.

CLAUSULA 26°.

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posi¢do substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenga entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.
5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.
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CLAUSULA 27°.

OBRIGAGOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagéo amigavel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, d agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagcbes e peritagens necessdrias ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nUmero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparacdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparagdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DA SEGURADORA
1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente ¢ quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado, por:
a) Atos ou omissdes dolosas respetivas, ou de pessoas por quem o tomador do seguro ou
0 segurado seja civiimente responsavel;
b) Quando seja causa do sinistro, infragdo as leis e/ou regulamentos relativos ao exercicio
da atividode de entidade responsdvel pela manutencdo e inspecdo de ascensores,
monta-cargas, escadas mecdnicas e tapetes rolantes, conforme definidas na legislagdo
especifica em vigor.
¢) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) da clausula 23.°
2 — O previsto no nUmero anterior &€ também aplicavel contra o tomador do seguro ou o
segurado que tenha lesado dolosamente o segurador apds o sinistro.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.
INTERVENGAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
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2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragées adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, 0s necessarios poderes.

3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Clausula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagdes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador so estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatdrio das mesmas estiver devidomente identificado no contrato,
considerando-se validomente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n°® 144/2015, de 8
de setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informacdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:
Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esq, 1050-115 Lisboa.
Telefone: 213 827 700
Fax: 213 827 708
Email: geral@cimpas.pt
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Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto
Telefone: 226 069 910

Fax: 226 094 110

Email: cimpasnorte@cimpas.pt

Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLAGCAO
Os casos ndo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 35°

PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS
1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacdo dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informagdo, o envio
de comunicagdes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador ndo é responsavel pela segurangca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranga de
informacdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-
4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.
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5. O trataomento de dados pessoais relativos & saudde, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficidrio, e quando aplicAvel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdrio consentimento por parte daqueles para autorizar
o0 Segurador a proceder ao tratamento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoais
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessario para a prestagdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. Atodo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da area cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDIGCAO ESPECIAL 106

RESPONSABILIDADE CIVIL OBRIGATORIA DAS EMPRESAS DE ANIMACAO TURISTICA
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigagdo de segurar prevista na alinea ¢) do n.° 1 do artigo 27.° do Decreto-Lei n.°
108/2009, de 15 de maio, republicado pelo Decreto-Lei n.° 186/2015, de 3 de setembro.
. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢gdo
Especial as Condigbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposicdes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR

1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condicdes Gerais,
pelas Condicdes Particulares e pelas Condicdes Especiais contratadas.

2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigées Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a formula do respetivo cdlculo.
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3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condigbes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condigdes Particulares.

4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos nimeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.

5. NGo se aplica o previsto no niumero anterior relativamente ds mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO
CLAUSULA 1°.

DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condi¢des identificado na cldusula anterior e na qual € formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploragdo do seguro obrigatdrio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado — A pessoa singular ou coletiva no interesse da qual o contrato é celebrado, que
estard devidamente autorizada a exercer as atividades de Animagdo Turistica.
Cliente — Qualguer pessoa singular ou coletiva que tenha adquirido o direito & prestagdo
de qualquer servigo no dmbito da atividade segura.
Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.
Sinistro — a verificagd@o total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.
Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condigdes Particulares.
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CLAUSULA 2°.

OBJETO DO CONTRATO
1. O presente contrato tem por objeto garantir a responsabilidade civil decorrente da
atividade do Segurado, na sua qualidade de Empresa de Animagdo Turistica, nos termos
da legislagdo especifica aplicavel.
2. Apenas estardo garantidas as atividades devidamente discriminadas nas Condigoes
Particulares da apdlice, que deverdo corresponder a totalidade das atividades exercidas
pelo Segurado e inscritas ou averbadas no Registo Nacional de agentes de Animagdo
Turistica — Empresas de Animagdo Turistica.
3. Para efeitos do presente contrato e em conformidade a legislagdo vigente, entende-se
por Empresa de animagdo turistica, a pessoa singular ou coletiva que desenvolva, com
carater comercial, atividades ladicas de natureza recreativa, desportiva ou cultural, que
se configurem como atividades de turismo de ar livre ou de turismo cultural e que tenham
interesse turistico para a regido em que se desenvolvam, nomeadamente:
a) «Atividades de turismo de ar livre», também denominadas por «atividades outdoor», de
«turismo ativo» ou de «turismo de aventura», as atividades que, cumulativamente:
i) Decorram predominantemente em espacos naturais, traduzindo-se em vivéncias
diversificadas de fruigdo, experimentagdo e descoberta da natureza e da paisagem,
podendo ou ndo realizar-se em instalagdes fisicas equipadas para o efeito;
i) Suponham organizagdo logistica e ou supervisdo pelo prestador;
iii) Impliguem uma interacdo fisica dos destinatarios com o meio envolvente;
b) «Atividades de turismo culturaly, as atividades pedestres ou transportadas, que
promovam o contacto com o patrimonio cultural e natural através de uma mediacdo
entre o destinatdrio do servigo e o bem cultural usufruido, para partilha de conhecimento.

CLAUSULA 3°.
GARANTIAS DO CONTRATO
1. A Seguradora garante, até ao limite do capital fixado nas Condigdes Particulares, o
pagamento das indemnizagdes que legalmente sejam exigiveis ao Segurado, por danos
patrimonicis efou n&o patrimoniais, incluindo os gastos de hospitalizacdo e
repatriamento, que sejam decorrentes de lesdes corporais e/ou materiais causadas a
terceiros resultantes de agdes relativas ¢ sua atividade de empresa de animagcdo turistica,
conforme definidas na legislagdo especifica em vigor.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. Salvo convenc@o em contrdrio, devidamente expressa nas Condicdes Particulares, o
presente contrato produz efeitos em relagdo a acidentes ocorridos em todo o mundo.
2. As garantias conferidas por este contrato sdo limitadas aos sinistros ocorridos durante
o periodo de vigéncia do contrato, abrangendo os pedidos de indemnizagdo
apresentados até dois anos apds a cessacdo do mesmo.
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CLAUSULA 5°.
EXCLUSOES

1. Derrogando o que se estabelece no Clausula 5% das Condigdes Gerais da apodlice, estdo
apenas excluidos os danos:
a) Causados aos agentes ou representantes legais do Segurado;
b) Causados aos empegados, assalariados ou mandatdarios do Segurado, quando ao
servigo deste ou quando resultem de acidente caracterizGvel como acidente de trabalho;
c) Causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade estejo garantida por este
contrato, bem como cdnjuge, ascendentes e descendentes ou pessods que com eles
coabitem ou vivam a seu cargo;
d) Provocados pelo cliente ou por terceiros alheios ao fornecimento das prestacées;
e) Decorrentes do exercicio de outras atividades ou prestacées de servico que n&o
correspondam as atividades proprias ou acessorias das empresas de animagdo turistica;
f) Causados por acidentes ocorridos com meios de transporte que ndo pertengam &
empresa de animagdo turistica, desde que o transportador tenha o Seguro exigido para
aquele meio de transporte;
g) Devidos a atos de guerra, guerra civil, invasao, hostilidades, rebelidio, insurreigdo, poder
militar ou usurpado ou tentativas de usurpacdo do poder, terrorismo, sabotagem, assaltos
e distUrbios laborais tais como assaltos, greves e tumultos;
h) Decorrentes de perdas de imagem, de mercado, de contratos e quaisquer outros danos
de natureza econdmica causados a outras empresas de animagdo turisticao;
i) Decorrentes de reclamacées resultantes ou baseadas direta ou indiretamente na
aplicagdo de quaisquer fiangas, taxas, multas ou coimas, impostas por autoridades
competentes, bem como de outras penalidades de natureza sancionatdria ou fiscal e por
indemnizagées fixadas a titulo punitivo (punitive damages), de danos exemplares
(exemplary damages) ou outras reclamagées de natureza semelhante;
j) Resultantes de reclamacées baseadas numa responsabilidade do segurado resultante
de acordo ou contrato particular, na medida em que a mesma exceda a responsabilidade
a que o segurado estaria obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato;
k) Resultantes de produg&o ou comercializagéo de produtos derivados do sangue;
) Resultantes de atividades ou produtos relacionados com tecnologia genética;
2. O presente contrato ndo garante, em caso algum:
a) Bens ou objetos de terceiros que estejaom confiados ao Segurado para guarda,
utilizagcdo, trabalho ou outro fim desde que ndo se encontrem a referir aqueles que
tenham sido confiados pelos clientes por forma a poderem usufruir das proprias
atividades de animacdo turistica;
b) Danos por obras ou produtos defeituosos que estejaom abrangidos pela
responsabilidade do produtor;
3. O estabelecido no n°® 3 da Cldausula 5% das Condicdes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangoes financeiras ou econdmicas emitidos pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.
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CAPITULO I
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGCAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradigéo evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conhega;
e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, 0
contrato é anulavel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou No decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4.Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n°2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o proposito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.

Versdo 4/ maio 2019 10



caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaragdo de cessagdo ou
20 dias apods a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito a Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.
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CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na clausula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
Nn° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se d sua prestacdo na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11°.
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fracdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor €, quando seja 0 caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas Nnos respetivos avisos.

CLAUSULA 12°.
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 137.
AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
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antecedéncia minima de 30 dias em relagdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracbes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiguem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14°.

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automdatica do contrato na data do
vencimento de:
a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.
4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA 15¢.
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicAvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.
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CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.

INiCIO DO CONTRATO
O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condicoes Particulares da apdlice e, desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago,
produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia imediato ao da aceitagdo da
proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes, for aceite outra data para a
produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior & da rece¢gdo daguela proposta
pela Seguradora.

CLAUSULA 17°
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordrio)
Ou por um ano ou prorrogdavel por novos periodos de um ano.
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se 0 Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.
4. A presente apodlice caduca na data em que o segurado veja cancelado o registo no
RNAAT ou suspensa a autorizagdo de exercicio da atividade de empresa de animagdo
turistica, sendo neste caso o estorno de prémio processado, salvo convencdo em
contrdrio, pro rata temporis, Nos termos legais, para o que o tomador do seguro comunica
a situagdo ao segurador.

CLAUSULA 18°.

RESOLUGCAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causg,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separagdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais € a dos seguros
temporarios.
4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que seja eficaz.
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5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apo6s a ndo renovagdo ou a resolugdo.

CAPITULO V
PRESTAGAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 19°.
LIMITES DA PRESTAGCAO

1. A responsabilidade da seguradora & sempre limitada & importancia maxima fixada nas
Condicoes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizag&o atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Apbs a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente a reposigdo.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete d seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nUmero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°.
CAPITAL SEGURO E INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensoes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.
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CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstancia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestagdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, a escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 23°.
OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informacdes relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogacéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determinag, salvo o
previsto no numero seguinte:
a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;
b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.
3. O disposto no nUmero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.
4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.
5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.
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CLAUSULA 24°.
OBRIGAGAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGACAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no nudmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autdnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1. O segurador que tiver pago a indemnizacdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos No nUmero anterior.

CLAUSULA 26°.

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posi¢do substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenga entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.
5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.
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CLAUSULA 27°.

OBRIGAGOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagéo amigavel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, d agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagcbes e peritagens necessdrias ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nUmero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparacdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparagdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DA SEGURADORA
1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente ¢ quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado, por:
a) Atos ou omissdes dolosas respetivas, ou de pessoas por quem o tomador do seguro ou
0 segurado seja civilmente responsavel;
b) Quando seja causa do sinistro, infragdo as leis e/ou regulamentos relativos ao exercicio
da atividode de empresa de animagdo turistica, conforme definida na legislagdo
especifica em vigor.
¢) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) da clausula 23.°
2 — O previsto no nUmero anterior & também aplicavel contra o tomador do seguro ou o
segurado que tenha lesado dolosamente o segurador apds o sinistro.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.
INTERVENGAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nimeros seguintes.
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2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragées adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, 0s necessarios poderes.

3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Cldusula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagodes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador so estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatério das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
considerando-se validaomente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n°® 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informacdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:
Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esq, 1050-115 Lisboa.
Telefone: 213 827 700
Fox: 213 827 708
Email: geral@cimpas.pt
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Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto
Telefone: 226 069 910

Fax: 226 094 110

Email: cimpasnorte@cimpas.pt

Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLAGCAO
Os casos ndo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 35°

PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS
1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacdo dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informagdo, o envio
de comunicagdes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador ndo é responsavel pela segurangca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranga de
informacdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-
4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.
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5. O trataomento de dados pessoais relativos & saudde, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficidrio, e quando aplicAvel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdrio consentimento por parte daqueles para autorizar
o0 Segurador a proceder ao tratamento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoais
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessario para a prestagdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. Atodo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da area cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDIGCAO ESPECIAL 107

RESPONSABILIDADE CIVIL OBRIGATORIO DAS AGENCIAS DE VIAGENS
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigacdo de segurar prevista no n.° 1 do artigo 41.° do Decreto-Lei n.° 17/2018, de 8 de
margo; regulamentado pela Norma Regulamentar n.° 4/2009-R, de 19 de marco.
. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢gdo
Especial as Condigbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposicdes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR

1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condicdes Gerais,
pelas Condi¢des Particulares e pelas Condicdes Especiais contratadas.

2. A individualizag@o do presente contrato & efetuada nas Condigées Particulares, com,
entre outros, a identificagcdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a férmula do respetivo cdlculo.
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3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condigbes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condigdes Particulares.

4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos nimeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.

5. NGo se aplica o previsto no niumero anterior relativamente ds mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO
CLAUSULA 1°.
DEFINICOES

Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condi¢des identificado na cldusula anterior e na qual € formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploragdo do seguro obrigatdrio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado — A pessoa singular ou coletiva titular do interesse seguro que, nos termos de
legislag@o em vigor e sob controlo do Turismo de Portugal IP ou de autoridade competente
que Ihe suceda, esteja devidamente registada no RNAVT (registo nacional das agéncias
de viagem e turismo) e tenha subscrito o fundo de garantia de viagens e turismo (FGVT)
ou disso esteja isentq, e possa exercer a sua atividade de agéncia de viagem e turismo,
ou como “agéncia vendedora” ou “agéncia organizadora”, seja:
e Agéncia de viagens e turismo, sua sucursal ou qualquer outra forma de representagdo

no territério nacional;
e Sucursal de agéncia de viagens e turismo, sediada em qualquer outro Estado Membro

da Unido Europeiq, estabelecida em Portugal, ou ainda
e Pessoa ou entidade que, sem regularidade nem fim lucrativo, organize viagens

turisticas para terceiros, em termos consentidos pela lej;
Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.
Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.
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Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condigdes Particulares.

CLAUSULA 2°,

OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacao de seguro de responsabilidade civil de agéncias de viagem
e turismo, prevista no decreto-lei n2 17/2018 de 8 de Margo.

CLAUSULA 3°.

GARANTIAS DO CONTRATO
O presente contrato cobre, até ao limite do capital fixado nas Condigdes Particulares, as
indemnizagdes que possam legalmente recair sobre o segurado, por responsabilidade
civil resultante de danos patrimoniais e ndo patrimoniais causados a clientes ou a
terceiros, decorrentes exclusivamente de agdes ou omissdées suas, dos seus
representantes ou mandatdrios, no dmbito da sua atividade definida nas Condi¢coes
Particulares e ainda, nos termos definidos nas Condi¢des Particulares:
a) O repatriamento e prestacdo de assisténcia até ao ponto de partida ou de chegada
quando, por razées que ndo lhe forem imputaveis, o cliente ndo possa terminar a viagem
organizada, conforme previsto no Art.° 30° do Decreto-Lei n°17/2018, de 8 de Margo;
b) A assisténcia médica e medicamentos necessdrios, em caso de acidente ou doenga
ocorridos durante a viagem, incluindo aqueles que se revelem necessdarios apds a sua
conclusdo.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. O dmbito territorial & o que resulte da atividade de agéncia de viagens autorizada a
operar em Portugal, independentemente do local de ocorréncia do acidente ou sinistro.
2. As garantias conferidas por este contrato sdo limitadas aos sinistros ocorridos durante
0 periodo de vigéncia do contrato, nos termos legais aplicaveis.

CLAUSULA 5°
EXCLUSOES

1. Derrogando o estabelecido na cldusula 5.9 das Condigdes Gerais, ndo ficam cobertos
por esta apdlice:
a) Os acidentes devidos a atos de guerra, insurreicdo e terrorismo;
b) Os pagamentos devidos a titulo de responsabilidade criminal, contraordenacional ou
disciplinar.
2. O presente contrato também ndo cobre os danos:
a) Causados aos agentes ou representantes legais do Segurado;
b) Causados aos empregados, assalariados ou mandatdrios do Segurado, quando ao
servigo deste ou quando resultem de acidente caracterizvel como acidente de trabalho;
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c) Causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida por este
contrato, bem como ao conjuge, ascendentes e descendentes ou pessoas que com eles
coabitem ou vivam a seu cargo;

d) Provocados pelo cliente ou por terceiros alheios ao fornecimento das prestagées, no
ambito da cobertura de responsabilidade civil;

e) Decorrentes do exercicio de outras atividades ou prestagdo de servicos que n&o
correspondam as atividades proprias ou acessorias das agéncias de viagens e turismo;
f) Originados por motivo de forca maior, resultante de circunstancias anormais e
imprevisiveis, alheias dquele que as invoca, cujas consequéncias ndo pudessem ter sido
evitadas. Esta exclusdo ndo se aplica & cobertura do risco de repatriamento e assisténcia
previsto no N°2 da clausula 41° do Decreto-Lei n° 17/2018, de 8 de Marco e constantes das
alineas a) e b) da clausula 39 da presente apdlice;

g) Decorrentes de greves nas empresas prestadoras dos servigos acordados, estando
salvaguardada a cobertura do risco acessorio de repatriamento e assisténcia previsto no
n° 2 da clé@usula 41° decreto-lei n° 17/2018, de 8 de Marco e constantes das alineas a) e b)
da cldusula 39 da presente apdlice;

h) Por reclamacées baseadas numa responsabilidade do Segurado resultante de acordo
ou contrato particular, na medida em que a mesma exceda a responsabilidade a que o
Segurado estaria obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato, estando
salvaguardada a cobertura do risco acessorio de repatriamento e assisténcia previsto no
n°2 da cldusula 41° do decreto-lei n° 17/2018, de 8 de Margo e constantes das alineas a)e
b) da clausula 3° da presente apdlice;

i) Decorrentes de perdas de imagem, de mercado, de contratos e quaisquer outros danos
de natureza econdmica causados a outras agéncias, sucursais ou entidades
equiparadas.

3. Salvo convengdo em contrdrio expressa nas Condigdes Particulares, o presente contrato
também ndo cobre os danos:

a) Causados por acidentes ocorridos com meios de transporte que ndo pertencam ao
Segurado, desde que o transportador tenha o seguro exigido para aguele meio de
transporte;

b) Resultantes de perdas, deterioragées, furtos ou roubos de bagagens ou valores
entregues pelo cliente d guarda do Segurado;

c) Resultantes da alteracdo dos termos do contrato de viagem organizada e se verificar
que procedeu em conformidade com o estabelecido no n° 1 do Artigo 24° do decreto-lei
n°17/2018, de 8 de Margo, e constante alinea a) da cldusula 3% da presente apdlice;

d) Decorrentes da ndo-aceitagdo por parte do cliente do aumento de precos acordados
nas situagdes legalmente admissiveis e comunicados dentro dos termos e prazos
previstos no Artigo 23° do decreto-lei n°17/2018, de 8 de Marco.

4. O estabelecido no n° 3 da Cldausula 5¢ das Condicdes Gerais da apdlice apenas se
aplica quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidos
pelas autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.
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CAPITULO I
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGCAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradigéo evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conhega;
e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, 0
contrato é anulavel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou No decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4.Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o proposito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.
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CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaragdo de cessagdo ou
20 dias apods a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito & Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.
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CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na clausula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
Nn° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se d sua prestacdo na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11°.
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fracdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor €, quando seja 0 caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas Nnos respetivos avisos.

CLAUSULA 12°.
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 137.
AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
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antecedéncia minima de 30 dias em relagdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracbes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiguem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14°.

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automdatica do contrato na data do
vencimento de:
a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.
4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA 15¢.
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicAvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DA COBERTURA E DOS EFEITOS
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O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condicoes Particulares da apdlice e, desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago,
produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia imediato ao da aceitagdo da
proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes, for aceite outra data para a
produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior & da rece¢gdo daguela proposta
pela Seguradora.

CLAUSULA 17¢
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordario)
OU por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se o Tomador Ndo proceder ao
pagamento do prémio.
4. A presente apdlice caduca na data em que o segurado deixe de estar legalmente
habilitado para exercer a atividade, sendo neste caso o estorno de prémio processado,
salvo convengdo em contrdrio, pro rata temporis, nos termos legais, para o que o tomador
do seguro comunica a situagdo ao segurador.

CLAUSULA 18°.

RESOLUGAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causg,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessagdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em funcdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separagdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais € a dos seguros
temporarios.
4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apo6s a ndo renovagdo ou a resolugdo.
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CAPITULO V
PRESTAGAO PRINCIPAL DA SEGURADORA
CLAUSULA 19°.
LIMITES DA PRESTAGCAO
1. A responsabilidade do segurador &€ sempre limitada & importdncia maxima fixada nas
Condicoes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizag&o atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, o
segurador ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizacdo atribuida aos lesados for inferior, o segurador responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Quando a indemnizagdo devida ao lesado consistir numa renda, a Seguradora afetard
a constituicdo da respetiva proviso matematica a parte disponivel do capital seguro, de
acordo com as bases técnicas oficialmente estabelecidas para o efeito.
4. O Segurador ndo pagard custas e quaisquer outras despesas provenientes de
procedimento criminal, nem fiangas, multas ou outros encargos de idéntica natureza.
5. Salvo convengdo em contrdrio expressa nas Condigdes Particulares, a Seguradora
indemnizard em euros e em Portugal, entendendo-se cumprida a sua obrigagdo no
momento em que der conhecimento & entidade beneficidria do depdsito numa
instituicdo bancdaria legalmente autorizada a operar em Portugal, a seu favor, da quantia
que estd obrigada a indemnizar, segundo o direito aplicavel.
6. Para a conversdo de valores em moeda estrangeira para a unidade monetdria
portuguesa atender-se-d & taxa de cambio indicativa (fixada pela autoridade monetaria
competente) do dia em que for efetuado o deposito.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

1. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagcdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete d seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nUmero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°.
INSUFICIENCIA DO CAPITAL
1. Se existirem vdarios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.
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2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensdes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstancia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestacdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 23°.
OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informacades relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogagéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determina, salvo o
previsto no numero seguinte:
a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;
b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.
3. O disposto no nUmero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.
4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
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os 8 dias previstos nessa alinea, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 24°.
OBRIGAGAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGACAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no numero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autdnoma resultar do
contrato.
CLAUSULA 25°.
SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1. O segurador que tiver pago a indemnizacdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro.
2. O segurado responde, até ao limite da indemnizagdo paga pela seguradora, por ato ou
omissdo que prejudique os direitos previstos no nUmero anterior.

CLAUSULA 26°.

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posi¢do substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenga entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.
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5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27°.
OBRIGAGOES DA SEGURADORA

1. A seguradora substitui o segurado na regularizagéo amigdavel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, d agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e & avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagbes e peritagens necessdrias ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nUmero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparagdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparagdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DA SEGURADORA

1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente & quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado, por:
a) Atos ou omissées dolosas respetivas, ou de pessods por quem o tomador do seguro ou
0 segurado seja civilmente responsavel;
b) Quando seja causa do sinistro, infragdo deliberada por parte do segurado de leis e/ou
regulamentos relativos ao exercicio da sua atividade ou aos bens ou equipamentos
utilizados, conforme legislagdo especifica em vigor.
¢) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) da clausula 23.°
2 — O previsto no nUmero anterior &€ também aplicdvel contra o tomador do seguro ou o
segurado que tenha lesado dolosamente o segurador apds o sinistro.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.
INTERVENGAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
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1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragées adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
0 segurador tenha conferido, por escrito, os necessdrios poderes.

3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razbées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Cldusula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagodes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do nUmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagoes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4.0 segurador s estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatdrio das mesmas estiver devidomente identificado no contrato,
considerando-se validomente efetuada se remetidas para o respetivo endereco
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informacdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:
Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esq, 1050-115 Lisboa.
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Telefone: 213 827 700

Fax: 213 827 708

Email: geral@cimpas.pt

Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto

Telefone: 226 069 910

Fax: 226 094 110

Email: cimpasnorte@cimpas.pt
Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLACAO

Os casos Ndo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO

O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

1.

CLAUSULA 35°

PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS
O Segurador procede a recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do
seguro, do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de
simulagdo de contrato de seguro, submissdo de proposta de condicdes de seguro,
celebragdo do contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacdo dos servicos prestados, d
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informagdo, o
envio de comunicagdes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos
de seguros. O Segurador ndo é responsdvel pela seguranga e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para a
prestagdo dos servicos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente
comunicados ao titular no momento da recolha. Todos os dados sGo armazenados
em servidores proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de
segurancga de informagdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no
direito de partilnar informagdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente
autorizadas para o efeito, e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em
vigor em matéria de privacidade e prote¢cdo de dados-

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
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natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratomento de dados pessoais relativos d saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdrio consentimento por parte daqueles para autorizar
O Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestacdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDICAO ESPECIAL 108
RESPONSABILIDADE CIVIL POLUICAO SUBITA E IMPREVISTA - SEGURO DO
ESTABELECIMENTO INDUSTRIAL
Seguro Obrigatoério a aplicar exclusivamente para Atividades Industriais de Elevado Risco
conforme definido no Art® 4° do Anexo ao Decreto-Lei n° 169/2012 de 1 de Agosto, alterado
pelo Decreto-Lei n° 73/2015, de 11 de Maio.
1. E abrangido pela presente Condigao Especial o industrial titular da exploragdo de
estabelecimento industrial incluido nas tipologias 1ou 2, tal como definidas no SIR (Sistema
da IndUstria Responsavel).
2. A aceitacdo e posterior validade desta Condi¢cdo Especial fica subordinada & prévia
emissdo e manutencdo de licengca de exploragdo industrial por entidade coordenadora
habilitada para o efeito, ficando a respetiva copia da licenca a ser parte integrante da
apdlice.
3. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condigdo
Especial as Condi¢des Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
4. Quando exista conflito de disposi¢coes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.
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CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condi¢gées Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigbes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condigcdes Especiais contratadas.
2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigdes Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a formula do respetivo cdlculo.
3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condicdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condi¢des Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nUmero anterior relativamente as mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO|
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1°.

DEFINIGOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condi¢des identificado na cldusula anterior e na qual € formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploracdo do seguro obrigatorio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado — A pessoa singular ou coletiva titular do interesse seguro que exerce atividade
em estabelecimento industrial ou em quem tenha sido delegado o exercicio de um poder
econdmico determinante sobre o respetivo funcionamento nos termos de legislagdo em
vigor
Atividade industrial - a atividade econdmica prevista na Classificagdo Portuguesa das
Atividades Econémicas (CAE - rev. 3), aprovada pelo Decreto-Lei 381/2007, de 14 de
novembro, nos termos definidos no anexo i ao SIR;
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Instalagdo industrial - a unidade técnica dentro de um estabelecimento industrial na qual
é exercida uma ou mais atividades industriais ou quaisquer outras atividades diretamente
associadas que tenham uma relagdo técnica com as atividades exercidas;
Estabelecimento industrial - a totalidade da drea coberta e ndo coberta sob
responsabilidade do industrial, que inclui as respetivas instalagdes industriais, onde é
exercida atividade industrial;

Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de nos termos da lei civil e desta apodlice, ser reparado ou
indemnizado.

Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.

Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condigdes Particulares.

CLAUSULA 2°.
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacdo de seguro de responsabilidade civil
por parte das Atividades Industriais de Elevado Risco conforme definido no Art® 4° do Anexo
ao Decreto-Lei n° 169/2012 de 1 de Agosto, alterado pelo Decreto-Lei n° 73/2015, de 11 de
Maio.

CLAUSULA 3°.

GARANTIAS DO CONTRATO
Correspondendo ao legalmente exigido quanto & obrigacdo de segurar (Portaria n°
307/2015, de 24 de setembro) esta Condicdo Especial, independentemente do que possa
ser estipulado noutras cldusulas ou garantias desta apdlice, garante a Responsabilidade
Civil Extracontratual que, nos termos da lei e do clausulado deste seguro, seja imputavel
ao Segurado por danos patrimonidis e/ou n&o patrimoniais resultantes de lesées
corporais e/ou materiais derivadas do exercicio da atividade e da exploracdo do
estabelecimento industrial identificado nas Condicdes Particulares da Apdlice,
nomeadamente, as que decorram de:
a) Incéndio ou explos&o com origem no estabelecimento industrial ou a que o segurado,
OU pessoa por gquem seja civilmente responsavel, dé causa, no desempenho de trabalhos
ou na prestacdo de servigos no dmbito da atividade industrial a que se dedique, ainda
que fora do respetivo estabelecimento industrial;
b) Acidente ocorrido em reservatérios de matérias ou produtos inflamaveis, explosivos,
corrosivos ou toxicos, existentes no estabelecimento industrial do segurado ou que este
esteja a utilizar;
c) Utilizagdo de gruas, cabrestantes ou outras instalagées mecdanicas, assim como de
outros veiculos industriais utilizados pelo segurado no exercicio da sua atividade industrial;
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d) Operagbes de carga, descarga, manipulagéo e armazenamento de mercadorias ou
bens.

3 - As indemnizagdes devidas por danos a propriedades de terceiros contiguas ¢
instalagdo industrial, decorrentes de poluigdo ou contaminagdo da dgua ou do solo,
apenas ficam garantidas, desde que:

a) A poluicdo ou contaminagdo seja resultado direto de evento sUbito e imprevisto,
especifico e identificado, com origem nas instalagdes do segurado e ocorrido no periodo
de cobertura previsto no contrato de seguro;

b) A poluicdo ou contaminagdo seja detetada nos quinze dias posteriores ao momento
em gue teve inicio, considerando-se que este ocorre aquando da primeira libertagdo, ou
série de libertagdes, resultantes de uma mesma causa.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. O presente contrato produz efeitos relativamente a acidente ou sinistro ocorrido no
estabelecimento industrial identificado nas Condigdes Particulares.
2. As garantias conferidas por este contrato sdo limitadas aos sinistros ocorridos durante
0 periodo de vigéncia do contrato, nos termos legais aplicaveis.

CLAUSULA 5°
EXCLUSOES

Derrogando o estabelecido na cldusula 5.2 das Condigdes Gerais, apenas ficam excluidos
ao abrigo da presente garantia:
a) Danos causados aqos socios, diretores, gerentes, administradores e legais
representantes de pessoa coletiva segurada, bem como a quaisquer outras pessods cujd
responsabilidade se encontre garantida pelo seguro;
b) Danos causados ao cénjuge ou a pessoa que viva em unido de facto com o segurado,
bbem como a ascendentes e descendentes daquele que com ele vivam em economid
comum;
c) Danos causados aos empregados, assalariados ou a outras pessods do servico do
segurado, que devam ser garantidos por seguro obrigatério de acidentes de trabalho;
d) Danos resultantes de uso de veiculo que devam ser garantidos por seguro obrigatorio
de responsabilidade civil automovel;
e) Indemnizagées atribuidas a titulo de danos punitivos, danos de vinganga, danos
exemplares, san¢do pecunidria compulséria, e/ou outras de caracteristicas e natureza
semelhantes;
f) Danos resultantes de acidentes provocados por veiculos ferrovidrios, aeronaves,
embarcagdes maritimas, lacustres ou fluviais que devam ser garantidos por outro seguro
obrigatdrio, designadamente de responsabilidade civil;
g) Danos ocorridos por ocasi@o de guerra, declarada ou n&o, guerra civil, greve, lockout,
tumultos, comogodes civis, assaltos, atos de sabotagem ou de terrorismo como definidos
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na lei penal, atos de vandalismo, insurreigdes civis ou militares ou decisdes de forgas
usurpando a autoridade, assaltos e sequestros;

h) Danos causados por motivo de forga maior, nomeadamente os associados a tremores
de terrq, furacoes, trombas de dguga, ciclones, inundagdes e quaisquer outros fendbmenos
naturais de natureza catastréfica e imprevisivel ou, ainda que previstos, de natureza
inevitavel;

i) Danos decorrentes de efeito direto de radiacdo, bem como os provenientes de
desintegragcdo ou fusdo de datomos, aceleragdo artificial de particulas ou de
radioatividade;

j) Despesas de reparagdo, substituig@o, novo projeto ou projeto de modificacdo, das
instalagdes danificadas pertencentes ao segurado;

k) Despesas de remogdo, neutralizagéo ou limpeza do solo ou das dguds nos proprios
terrenos do segurado;

) Danos sofridos por mercadorias ou bens que estejam a ser manuseados ou
mManipulados pelo segurado, ou pessoa Ao Seu servigo, ou se encontrem armazenados
em instalagées do segurado;

m) Danos causados por emissées ou atividades que, por ocasido da sua libertacdo ou
efetivacdo, ndo sejom consideradas nocivas d luz do estado do conhecimento cientifico
e técnico;

n) Danos genéticos causados a pessoas ou animais;

0) Danos ocorridos em consequéncia de cumprimento de ordem ou instrucdo de
autoridade que ndo seja ordem ou instrugdo relativa ao modo de enfrentar emissdo ou
incidente causado pela atividade do segurado;

p) Danos decorrentes de reclamacgdes, custos ou despesas direta ou indiretamente
resultantes ou relacionadas com o fabrico, a extragdo, a distribuicdo ou a produgdo, os
testes, a reparagdo, a remogdo, a armazenagem, a colocagdo, a vendag, 0 Uso ou a
exposicdo a amianto ou a materiais ou produtos contendo amianto, quer tenha ou Ndo
havido outra causa que tenha contribuido concorrentemente para a produgdo do dano;
g) Danos causados por defeito de produtos que o industrial pds em circulagéo enquanto
produtor;

r) A responsabilidade por via da les@o de um qualgquer componente ambiental inerente &
atividade desenvolvidag, prevista no Decreto-Lei 147/2008, de 29 de julho, salvo a referida
no N° 3 da cldusula 4.9 da presente portaria.

2. O estabelecido no n° 3 da Clausula 5% das Condicdes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidas pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.
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CAPITULO I
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGCAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradigéo evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conhega;
e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, 0
contrato é anulavel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2. Ndo tendo ocorrido sinistro, a declaragdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3. O segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou No decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4. Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5. Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propdsito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.
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CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaragdo de cessagdo ou
20 dias apods a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito a Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.
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CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na clausula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
Nn° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se d sua prestacdo na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11°.
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fracdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor €, quando seja 0 caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas Nnos respetivos avisos.

CLAUSULA 12°.
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 137.
AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
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antecedéncia minima de 30 dias em relagdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracbes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiguem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14°.

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automdatica do contrato na data do
vencimento de:
a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.
4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA 15¢.
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicAvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.
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CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.

INiCIO DO CONTRATO
O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condicoes Particulares da apdlice e, desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago,
produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia imediato ao da aceitagdo da
proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes, for aceite outra data para a
produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior & da rece¢gdo daguela proposta
pela Seguradora.

CLAUSULA 17°
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordrio)
OU por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se o Tomador Ndo proceder ao
pagamento do prémio.
4. A presente apodlice caduca na data em que ocorra a cessacdo, perda de permissdo
administrativa, a suspensdo ou a desativagdo da atividade, sendo neste caso o estorno
de prémio processado, salvo convengdo em contrdrio, pro rata temporis, Nnos termos
legais, para o que o tomador do seguro deve comunicar a situagdo ao segurador.

CLAUSULA 18°.

RESOLUGAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separacgdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais e a dos seguros
temporarios.
4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que seja eficaz.
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5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apo6s a ndo renovagdo ou a resolugdo.

CAPITULO V
PRESTAGAO PRINCIPAL DA SEGURADORA
CLAUSULA 19°.
LIMITES DA PRESTAGCAO

1. A responsabilidade do segurador & sempre limitada & importdncia maxima fixada nas
Condicoes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, o
segurador ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizacdo atribuida aos lesados for inferior, o segurador responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete a seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nimero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°.
INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daquele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensoes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.
PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Em caso de responsabilidade cumulativa de mais do que uma pessoa sujeita a
obrigagdo de segurar prevista neste diploma, coberta por mais do que um seguro, d
ordem pela qual tais seguros séo chamados a responder é a seguinte:
a) Em primeiro lugar, o seguro contratado pelo industrial;
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b) Em segundo lugar, o seguro contratado pela entidade acreditada.

2. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstdncia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.

3. A omissdo fraudulenta da informacdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestagdo.

4. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.

5. O previsto no n° 3 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 23°.
OBRIGAGCOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informacdes relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogagéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determina, salvo o
previsto no nUmero seguinte:
a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;
b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.
3. O disposto no nUmero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.
4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.
5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.
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CLAUSULA 24°.
OBRIGAGAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGACAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no nudmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autdnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.

SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1- O segurador que tiver pago indemnizagdo ao abrigo de seguro celebrado nos termos
previstos na presente portaria fica sub-rogado, até ao limite do montante pago, nos
direitos do segurado ou do lesado, contra terceiro também responsdvel pela reparagdo
do facto danoso, na medida da responsabilidade deste.
2 - O segurado responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador, por ato ou
omissdo que prejudique o direito previsto no nUmero anterior.
3 - A sub-rogagdo parcial ndo prejudica o direito do segurado relativo ¢ parcela do risco
ndo coberto, quando concorra com o segurador contra o terceiro responsavel.
4 - O disposto no n.° 1ndo & aplicavel:
a) Contra o segurado, se este responde pelo terceiro responsavel, nos termos da lei;
b) Contra o cénjuge, pessoa que viva em unido de facto, ascendentes e descendentes do
segurado que com ele vivam em economia comum, salvo se a responsabilidade destes
terceiros for dolosa ou se encontrar coberta, ela propria, por contrato de seguro ou outra
garantia equivalente.

CLAUSULA 26°.
DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posicdo substantiva ou processual do segurador.
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3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.

4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convengdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenca entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.

5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27°.

OBRIGAGCOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagdo amigdvel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, & agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagodes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagdées e peritagens necessdarias Ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparagdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparacdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DA SEGURADORA
Sem prejuizo do estipulado nas Condigdes Gerais, esta Condi¢gdo Especial prevé o
exercicio do direito de regresso por parte do Segurador contra o segurado quando os
danos resultem de:
a) Atos ou omissdées do Segurado ou de pessoas por quem este seja civimente
responsdvel, praticados em estado de deméncia, sob a influéncia do dlcool, de
estupefacientes ou de outras drogas, ou de produtos toxicos, sem prescricdo médica;
b) Exercicio por pessoal ndo qualificado de atividades profissionais para as quais seja
necessaria a respetiva licenga;
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c) Inexisténcia de plano de emergéncia exigido legalmente para as atividades abrangidas
pelo regime especifico de prevencdo de acidentes graves que envolvam substancias
perigosas;

d) Ato, ou omissdo, do Segurado ou de pessod por quem responda civilmente, quando
praticado com dolo, sem prejuizo do disposto na alinea seguinte;

e) Falta de, ou deficiente, manutencdo das instalagdes ou equipamentos, desde que
conhecida do, ou cognoscivel pelo Segurado.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENCAO DO MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nimeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragdes adicionais,em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessdrios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razdées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Cldusula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagodes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. S6o igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do nUmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador s6 estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatério das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
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considerando-se validamente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolucdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informacdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:
Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esq, 1050-115 Lisboa.
Telefone: 213 827 700
Fax: 213 827 708
Email: geral@cimpas.pt
Delegagdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto
Telefone: 226 069 910
Fax: 226 094 110
Email: cimpasnorte@cimpas.pt
Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLACAO
Os casos NAo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 35°
PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

1. O Segurador procede a recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.

2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequagdo dos servigos prestados, a
gestdo e organizacdo da rede de clientes, incluindo a prestacdo de informagdo, o envio
de comunicagbes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
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seguros. O Segurador n&o é responsdvel pela seguranca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.

3. Os dados recolhidos sdo armazenados apenas durante o tempo necessario para a
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranga de
informagdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratomento de dados pessoais relativos & saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdario consentimento por parte daqueles para autorizar
O Segurador a proceder ao trataomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestacdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt
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CONDIGCAO ESPECIAL 109
RESPONSABILIDADE CIVIL ANIMAIS DE COMPANHIA (ANIMAIS PERIGOSOS E
POTENCIALMENTE PERIGOSOS)
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigagéo de segurar prevista nos Decreto-Lei n° 315/2009, de 20 de outubro
(republicado pela Lei n° 46/2013, de 4 de julho.
1. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicdo
Especial as Condi¢ées Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Gerall.
2. Quando exista conflito de disposigdes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condicdes Especiais contratadas.
2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigées Particulares, com,
entre outros, a identificagcdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a férmula do respetivo cdlculo.
3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condigbes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condigdes Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condicdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nimero anterior relativamente ds mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebracdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO|
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO
CLAUSULA 1.
DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condigdes identificado na cldusula anterior e na qual & formalizado
o contrato de seguro celebrado.
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Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploragdo do seguro obrigatdrio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.

Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsdavel pelo pagamento do prémio.

Segurado — A pessoa ou entidade no interesse da qual o contrato é celebrado, na sua
qualidade de detentor de animais de companhia.

Detentor - Qualquer pessoa singular, maior de 16 anos sobre a qual recai o dever de
vigildncia de um animal perigoso ou potencialmente perigoso para efeito de criagdo,
reprodugdo, manutengdo, acomodagdo ou utilizagdo, com ou sem fins comerciais, ou que
o tenha sob a sua guarda, mesmo que a titulo tempordrio

Cdes perigosos - Conforme estabelecido no DL n° 315/2009, de 20/10 entende-se nesta
classificagdo qualgquer animal que:

- Tenha mordido, atacado ou ofendido o corpo ou a salde de uma pessoa;

- Tenha ferido gravemente ou morto um outro animal fora da propriedade do detentor;

- Tenha sido declarado, voluntariamente, pelo seu detentor, & junta de freguesia da sua
drea de residéncia, que tem um cardter e comportamento agressivos;

- Tenha sido considerado pela autoridade competente como um risco para a seguranca
de pessoas ou animais, devido ao seu comportamento agressivo ou especificidade
fisiologica;

Cdes potencialmente perigosos - Qualquer animal que, devido as caracteristicas da
espécie, ao comportamento agressivo, ao tamanho ou a poténcia de mandibula, possa
causar les@o ou morte a pessoas ou outros animais, nomeadamente os cdes
pertencentes as racas definidas como potencialmente perigosas na Portaria 422/2004 de
24/04;

- Cdo de Fila Brasileiro;

- Dogue Argentino;

- Pit Bull Terrier;

- Rottweiller;

- Staffordshire Terrier Americano;

- Staffordshire Bull Terrier;

- Tosa Inu,

bbem como os cruzamentos de primeira geragdo destas, os cruzamentos destas entre si
Oou cruzamentos destas com outras ragas, obtendo assim uma tipologia semelhante a
algumas das ragas referidas naquele diploma regulamentar.

CLAUSULA 2°.
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacdo de seguro de responsabilidade civil
de por parte dos detentores de animais perigosos ou potencialmente perigosos, prevista
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no artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 315/2009, de 29 de outubro (republicado pelo Anexo Il da
Lei n.° 46/2013, de 4 de julho).

CLAUSULA 3°.
GARANTIAS DO CONTRATO
Ao abrigo da presente Condicdo Especial, quando expressamente contratada nas
Condigdes Particulares, o Segurador garante o pagamento das indemnizagdes
emergentes de responsabilidade civil extracontratual que, ao abrigo da lei, sejam exigiveis
ao Segurado, por danos patrimoniais e/ou ndo patrimoniais causados a terceiros, pelo
animal ou animais de identificado (s) nas Condigdes Particulares (incluindo cées
perigosos e/ou potencialmente perigosos), desde que o Segurado seja seu proprietdrio
ou detentor, ainda que a titulo tempordario.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. O contrato de seguro apenas produz efeitos em relagdo a eventos ocorridos em Portugal
continental e Regides Autdbnomas dos Agores e da Madeira.
2. As garantias conferidas por este contrato sdo limitadas aos sinistros ocorridos durante
0 periodo de vigéncia desde que reclamados até um ano apds a cessagdo do contrato.

CLAUSULA 5°.
EXCLUSOES

Derrogando o estabelecido na Clausula 5¢ das Condigdes Gerais, apenas ficam excluidos
da garantia desta Condigdo Especial os danos:
a) Causados aos empregados, assalariados ou mandatdrios do segurado, quando ao
servigo deste, desde que tais danos resultem de acidente enquadravel na legislagdo de
acidentes de trabalho;
b) Causados aos socios, gerentes, legais representantes ou agentes da pessoa coletiva
cuja responsabilidade se garanta;
c) Causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade estejo garantida por este
contrato, bem como ao cdnjuge, pessoa que viva em unido de facto com o segurado,
ascendentes e descendentes ou pessoas que com eles coabitem ou vivam a seu cargo,
assim como ao detentor, vigilante ou utilizador do animal;
d) Causados pelos animais quando na pratica da caga, que, nos termos da lei, devem ser
objeto de seguro obrigatoério de responsabilidade civil;
e) Devidos a responsabilidade por acidentes ocorridos com veiculos que, nos termos da
lei, devem ser objeto de seguro obrigatdrio de responsabilidade civil;
f) Decorrentes de custas e quaisquer outras despesas provenientes de procedimento
criminal, fiangas, coimas, multas, taxas ou outros encargos de idéntica natureza;
g) Causados pela inobservancia das disposicées legais em vigor que regulamentem a
detengdo de animais de companhia;
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h) Causados pelo transporte de animais em veiculos ndo apropriados para o efeito, assim
COomMo 0s causados aos veiculos transportadores de animais;

i) Causados a outros animais da mesma espécie;

j) Decorrentes da inobservancia de medidas higiénicas, profilticas e terapéuticas
recomenddveis em caso de doencgas infectocontagiosas ou parasitarias;

) Ocorridos em consequéncia de guerra, greve, lock-out, tumultos, comocgées civis,
assaltos, sabotagem, terrorismo, atos de vandalismo, insurreicdes civis ou militares ou
decisdes de autoridades ou de forgas usurpando a autoridade, assaltos e pirataria aérea.
2. O contrato também ndo garante as indemnizagdes devidas pelo Segurado em
consequéncia de danos causados a terceiros por animais utilizados em espetdculos,
competicdes, concursos, exposicoes, publicidade e manifestacdes similares, salvo
quando contratada a respetiva cobertura.

3. O estabelecido no n° 3 da Cldusula 5° das Condi¢cdes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangoes financeiras ou econdmicas emitidas pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

CAPITULO Il
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGCAO INICIAL DO RISCO
1. © tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradig&o evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conheca;
e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.
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CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1LEm caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, o
contrato é anuldvel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaragdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou no decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4.5em prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propdsito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de cessacdo ou
20 dias apo6s a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no numero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou conseguéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenca entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

Verséo 4/ maio 2019 157



caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito & Seguradora os factos ou circunsténcias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua rececdo.

CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na cldusula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagcdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
n°1da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo Na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstdncias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagcdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.
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CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA T1°.
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, & devido na
data da celebracdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragdes deste sdio devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas nos respetivos avisos.

CLAUSULA 12°.
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13°.

AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
antecedéncia minima de 30 dias em relacdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.
3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracdes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° I, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste numero.

CLAUSULA 14°.

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogacdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automatica do contrato na data do
vencimento de:
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a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

c) Um prémio adicional resultante de uma modificagdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA 15¢.
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicAvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DO CONTRATO

O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condigoes Particulares da apdlice e, desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago,
produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia imediato ao da aceitacdo da
proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes, for aceite outra data para a
produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior & da rece¢do daguela proposta
pela Seguradora.

CLAUSULA 17°
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordario)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se 0 Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.

CLAUSULA 18°.
RESOLUGCAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.
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Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.

2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.

3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato € calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessagdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separacgdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais e a dos seguros
tempordarios.

4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias

apds a ndo renovagdo ou a resolugdo.

CAPITULO V
PRESTACAO PRINCIPAL DA SEGURADORA
CLAUSULA 19°.
LIMITES DA PRESTAGAO

1. A responsabilidade do segurador &€ sempre limitada & importdncia maxima fixada nas
Condicdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, o
segurador ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizacdo atribuida aos lesados for inferior, o segurador responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros lesados, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes ou aos seus herdeiros.

2. Compete da seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nUmero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°,
CAPITAL SEGURO
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1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até d concorréncia daquele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensdes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstdncia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participacdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestagdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualquer dos seguradores, a escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestagdo.
4. O previsto no N° 2 ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 23°.
OBRIGAGCOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no Mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informagoées relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A néo prejudicar o direito de sub-rogagéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do niumero anterior determing, salvo o
previsto no nUmero seguinte:
a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento Ihe
cause;
b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.
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3. O disposto no numero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.

4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 24°.
OBRIGAGAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ao segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no ndmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autbnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1. O segurador que tiver pago a indemnizacdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro.
2. O segurado responde, até ao limite da indemnizagdo paga pela seguradora, por ato ou
omissdo que prejudique os direitos previstos No nUmero anterior.

CLAUSULA 26°.

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posi¢do substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
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4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convengdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais d diferenga entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.

5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27°.

OBRIGAGOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagéo amigavel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, d agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e & avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagcbes e peritagens necessdrias ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nUmero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparacdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparagdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DA SEGURADORA
1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente ¢ quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado, por:
a) Atos ou omissées dolosas respetivas, ou de pessoas por quem o tomador do seguro ou
0 segurado seja civiimente responsavel;
b) Quando seja causa do sinistro, infracdo deliberada por parte do segurado de leis e/ou
regulamentos aplicaveis.
c) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) da clausula 23.°
2 — O previsto no nUmero anterior & também aplicavel contra o tomador do seguro ou o
segurado que tenha lesado dolosamente o segurador apds o sinistro.
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CAPITULO VI
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENCAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragées adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessdrios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razdées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Clausula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagdes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador so estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatério das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
considerando-se validomente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM
1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
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2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informagdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:

Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esg, 1050-115 Lisboa.

Telefone: 213 827 700

Fax: 213 827 708

Email: geral@cimpas.pt

Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto

Telefone: 226 069 910

Fax: 226 094 110

Email: cimpasnorte@cimpas.pt

Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLACAO
Os casos NAo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 35°
PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigcdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacdo dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestacdo de informagdo, o envio
de comunicagbes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador n&o é responsdvel pela seguranca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados s&o armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranga de
informacdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
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informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratomento de dados pessoais relativos a saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdario consentimento por parte daqueles para autorizar
O Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestacdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servicos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDIGAO ESPECIAL 110

RESPONSABILIDADE CIVIL ORGANIZAGAO DE MONTARIAS, BATIDAS E LARGADAS
Entidades responsdveis pela organizagéo de montarias, batidas e largadas (Decreto-Lei
n° 202/2004, de 18 de agosto)
. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condigdo
Especial as Condicbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposigdes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradora, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
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contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condigcdes Especiais contratadas.

2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigées Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a formula do respetivo cdlculo.

3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condicdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condigdes Particulares.

4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.

5. N&o se aplica o previsto no nUmero anterior relativamente as mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebracdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO
CLAUSULA 1.
DEFINICOES
Para efeitos desta Condi¢gdo Especial entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condigdes identificado na cldusula anterior e na qual & formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploracdo do seguro obrigatorio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsdavel pelo pagamento do prémio.
Segurado — A pessoa singular ou coletiva no interesse da qual o contrato é celebrado, que
estard devidamente autorizada a exercer as atividades de organizagdo de Montarias,
Batidas ou Largadas.
Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.
Sinistro — a verificacdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.
Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condicdes Particulares.
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Evento cinegético: Acontecimento inerente a realizacdo de Montarias, Batidas ou
Largadas;

Montarias: Processo de Caga em que o Cagador aguarda, em local previamente definido,
para capturar exemplares de caga maior levantados por matilhas de cdes, conduzidos
por matilheiros;

Batidas: Processo em que o Cagador aguarda para capturar as espécies cinegéticas que
lhe sdo levantadas por batedores, com ou sem cdes de caga No caso de caga menor, e
sem cdes no caso de caga maior;

Largadas: Libertagdo, em campos de treino de caga, de exemplares de espécies
cinegéticas criadas em cativeiro para captura no proprio dia.

CLAUSULA 2°
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacdo de seguro de responsabilidade civil
emergente da sua atividade de organizador de montarias, batidas ou largadas, conforme
estabelecido no n° 2 do Artigo 76° do Decreto-Lei n° 202/2004, de 18 de agosto.

CLAUSULA 3¢

GARANTIAS DO CONTRATO
Ao abrigo da presente Condicdo Especial, quando expressamente contratada nas
Condigbes Particulares, o Segurador garante, até ao limite do capital fixado nas Condigoes
Particulares, o pagamento das indemnizagdes emergentes de responsabilidade civil que,
ao abrigo da lei, sejam exigiveis ao Segurado, por danos patrimoniacis e/ou Nndo
patrimoniais causados a terceiros, decorrentes de atos ou omissdes na qualidade de
organizador das Montarias, Batidas ou Largadas de caga nos locais e datas identificadas
nas Condi¢des Particulares.
2. Consideram-se incluidos no dmbito desta garantia os danos causados:
a) Na qualidade de proprietario ou locatdrio das instalagées onde ocorrem as provas
identificadas nas Condi¢des Particulares;
b) Por reclamos, painéis publicitarios ou tabuletas, existentes nas instalagées referidas na
alinea anterior;
c) Pela exploragéo de bares, bufetes ou outros postos de venda, incluindo a intoxicagéo
alimentar causada por alimentos ai preparados ou servidos.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. © dmbito territorial & o territério nacional.
2. As garantias conferidas por este contrato sdo limitadas aos sinistros ocorridos durante
o periodo de vigéncia do contrato, abrangendo os pedidos de indemnizagdo
apresentados até dois anos apds a cessacdo do mesmo, desde que ndio cobertos por
outro contrato de seguro posterior valido.
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CLAUSULA 5°
EXCLUSOES

Derrogando o estabelecido na Cldusula 5% das Condigbes Gerais, ficam apenas excluidos
da cobertura os danos:
1.
a) Causados aos empregados, assalariados ou mandatdrios do tomador do seguro,
quando ao servigo deste, desde que tais danos resultem de acidente enquadrdvel na
legislagdo de acidentes de trabalho, assim como os danos devidos a responsabilidade
por acidentes ocorridos com veiculos que, nos termos da lei, devem ser objeto de seguro
obrigatoério de responsabilidade civil;
b) Decorrentes de custas e quaisquer outras despesas provenientes de procedimento
criminal, fiangas, coimas, multas, taxas ou outros encargos de idéntica natureza;
c) Os danos resultantes de atos ou omissées do segurado ou de quem este seja civilmente
responsdvel, praticados em conluio com o lesado, no sentido de obter para este um
beneficio ilegitimo ao abrigo do contrato de seguro;
d) Ocorridos em consequéncia de guerra, greve, lockout, tumultos, comocgdes civis,
sabotagem, terrorismo, atos de vandalismo, insurreigdes civis ou militares ou decisdes de
autoridades ou de forgas usurpando a autoridade e sequestros.
2. O estabelecido no n° 3 da Cldusula 5% das Condicdes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangoes financeiras ou econdmicas emitidos pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

CAPITULOII
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conheca e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nimero anterior € igualmente aplicdvel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradigéo evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conhega;
e) De circunsténcias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
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4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, o
contrato é anuldvel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaragdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou no decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4.Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propodsito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaragdo de cessagdo ou
20 dias apo6s a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no numero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
A cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagcdo
ou conseguéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.
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CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito & Seguradora os factos ou circunsténcias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua rececdo.

CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na cldusula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagcdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
n°1da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sud prestacdo na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reaqis circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagcdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.
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CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA T1°.
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, & devido na
data da celebracdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragdes deste sdio devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas nos respetivos avisos.

CLAUSULA 12°.
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13°.

AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
antecedéncia minima de 30 dias em relacdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.
3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracdes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° I, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14°.

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogacdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automatica do contrato na data do
vencimento de:
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a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

c) Um prémio adicional resultante de uma modificagdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA 15°.
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicAvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DO CONTRATO

O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condigboes Particulares da apdlice e, desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago,
produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia imediato ao da aceitagcdo da
proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes, for aceite outra data para a
producdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior & da rece¢cdo daguela proposta
pela Seguradora.

CLAUSULA 17¢
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordrio)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se 0 Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.
4. A presente apodlice caduca automaticamente caso a entidade responsdavel pela
realizagcdo de montarias, batidas ou largadas cesse a sua atividade ou seja revogada ou
anulada a autorizacdo para o exercicio daqueles atos, sendo neste caso o estorno de
prémio processado, salvo convengdo em contrdrio, pro rata temporis, nos termos legais,
para o que o tomador do seguro deve comunicar a situagcdo ao segurador.
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CLAUSULA 18°.

RESOLUGAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causg,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato € calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separacgdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais e a dos seguros
temporarios.
4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apds a ndo renovagdo ou a resolugdo.

CAPITULO V
PRESTACAO PRINCIPAL DA SEGURADORA
CLAUSULA 19°.
LIMITES DA PRESTAGAO

1. A responsabilidade do segurador &€ sempre limitada & importdncia maxima fixada nas
Condicdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, o
segurador ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizacdo atribuida aos lesados for inferior, o segurador responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

. Mediante convencdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros lesados, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes ou aos seus herdeiros.

2. Compete a seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nimero anterior do valor da franquia aplicada.
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CLAUSULA 21°.
INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensdes, efetuar o
pagamento de indemnizagées de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mMmesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstdncia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestacdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 23°.
OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informacgaées relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogacéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determina, salvo o
previsto no numero seguinte:
a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;
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b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.

3. O disposto no numero anterior ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a san¢do prevista no n° 2
n&o é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineq, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 24°.
OBRIGAGCAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGCAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ao segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no ndmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente ¢ data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autbnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1. O segurador que tiver pago a indemnizacdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsdavel pelo sinistro.
2. O segurado responde, até ao limite da indemnizagdo paga pela seguradora, por ato ou
omissdo que prejudique os direitos previstos no nUmero anterior.

CLAUSULA 26°.
DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posi¢do substantiva ou processual do segurador.
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3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.

4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convengdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenca entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.

5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27°.

OBRIGAGCOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagdo amigdvel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, & agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagodes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagdées e peritagens necessdarias Ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparagdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparacdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DA SEGURADORA
1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente & quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado, por:
a) Atos ou omissées dolosas respetivas, ou de pessods por quem o tomador do seguro ou
0 segurado seja civiimente responsavel;
b) Atos ou omissées praticados pelo Segurado, seus empregados, colaboradores ou de
pessoas por quem aquele seja civilmente responsdavel, quando praticados em estado de
demeéncia ou sob a influéncia do dlcool, estupefacientes ou outras drogas;
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CAPITULO VI
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENCAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragées adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessdrios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razdées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Clausula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGCOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagdes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador so estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatdrio das mesmas estiver devidomente identificado no contrato,
considerando-se validomente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM
1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
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2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informagdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:

Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esg, 1050-115 Lisboa.

Telefone: 213 827 700

Fax: 213 827 708

Email: geral@cimpas.pt

Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto

Telefone: 226 069 910

Fax: 226 094 110

Email: cimpasnorte@cimpas.pt

Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLACAO
Os casos NAo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 35°
PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condicdes de seguro, celebragcdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacdo dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestacdo de informagdo, o envio
de comunicagbes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador n&o é responsdvel pela seguranca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados s&o armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranga de
informacdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
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informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratomento de dados pessoais relativos a saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdario consentimento por parte daqueles para autorizar
O Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestacdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servicos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDIGAO ESPECIAL 111
SEGURO OBRIGATORIO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DOS TITULARES DE LICENCA PARA USO
E PORTE DE ARMAS OU SUA DETENGAO
(Quando ndo subscrito conjuntamente com o seguro obrigatério de Responsabilidade
Civil do Cacador)
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigacdo de segurar prevista na Lei n° 5/2006, de 23 de fevereiro (com a redagéo que
Ihe foi dada pela Lei n° 12/2011, de 27 de abril).
. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condigdo
Especial as Condi¢des Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposigdes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.
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CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condi¢gées Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condigcdes Especiais contratadas.
2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigdes Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a formula do respetivo cdlculo.
3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condicdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condi¢des Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nUmero anterior relativamente as mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1°.

DEFINIGOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condi¢des identificado na cldusula anterior e na qual € formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploracdo do seguro obrigatdrio de responsabilidade civil dos titulares de licenca para
uso e porte de armas ou sua detengdo, que subscreve o presente contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado: A pessoq, seja titular de licenca para uso e porte de armas ou sua detengdo,
incluindo licenga de tiro desportivo e licenga de colecionador, seja isenta de tal licenga
pela respetiva Lei Orgdnica ou estatuto profissional, e no interesse da qual o contrato é
celebrado.
Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.
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Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.

Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condigdes Particulares.

CLAUSULA 2°.
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigagdo de seguro de responsabilidade civil
emergente do uso e porte de armas ou sua detengdo nos termos da legislagdo especifica
aplicavel.

CLAUSULA 3°

GARANTIAS DO CONTRATO
1. O presente contrato cobre, até ao limite do capital fixado nas Condi¢cdes Particulares, as
indemnizagdes que possam legalmente recair sobre o Segurado, por responsabilidade
civil, em consequéncia de danos patrimoniais e/ou ndo patrimoniais decorrentes de
lesGes corporais e/ou materiais causados a terceiros em consequéncia do uso, porte ou
detengdo de armas de fogo.
2. A cobertura prestada inclui os danos causados a terceiros pelo uso, legitimo ou ndo, de
armas de fogo, por pessoa distinta do segurado, quando haja violagdo grosseira das
normas de conduta referentes ¢ sua guarda e transporte.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. Salvo convengdo em contrdrio, devidamente expressa nas Condigdes Particulares, o
presente contrato apenas produz efeitos em relagcdo a acidentes ocorridos em territorio
nacional.
2. O presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos no periodo
de vigéncia do contrato nos termos legais aplicaveis.

CLAUSULA 5°
EXCLUSOES

1. Derrogando o que estd estabelecido no Cldusula 5% das Condigdes Gerais que regem
este contrato, apenas ndo ficam cobertos por esta apdlice:
a) Os danos resultantes do uso, porte ou detengéo de arma nd&o registada ou
manifestada;
b) Os danos resultantes do uso, porte ou detengdo de arma para a qual o Segurado ndo
se encontra legalmente licenciado;
c) Os danos resultantes do uso ou porte de arma no exterior do domicilio quando o
Segurado apenas é titular de licenga de detengdo de armas no domicilio;
d) Os atos ou omissées dolosas do Segurado, ou de pessoas por quem este seja civilmente
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responsavel.

e) Os acidentes devidos a cataclismos da natureza, atos de guerra, terrorismo,
perturbagdo da ordem publica e utilizagdo ou transporte de materiais radioativos;

f) Os acidentes que forem imputdveis ao proprio lesado;

g) Os danos resultantes de acidentes abrangidos pela lei de acidentes de trabalho ou
pelo seguro obrigatdrio de responsabilidade civil do cagador.

h) O pagamento de multas de qualquer natureza, custas, impostos de justica e despesas
judiciais em processos-crime.

2. O estabelecido no n° 3 da Cldusula 5° das Condi¢ées Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidas pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

CAPITULO Il
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGCAO INICIAL DO RISCO
1. © tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatid@o todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciacdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradig&o evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conheca;
e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.
INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, 0
contrato & anulavel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
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3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou No decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4.Sem prejuizo do estabelecido nos ndmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.

5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propodsito de
obter uma vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaragdo de cessagdo ou
20 dias apods arecegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
A cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatidées negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.
AGRAVAMENTO DO RISCO

1. O Tomador de Seguro ou o0 Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito d Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
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a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. A declaragdo de resolugdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.

CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na cldusula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagcdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
n°1da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo Na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11°.
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, & devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor €, quando seja 0 caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas Nos respetivos avisos.
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CLAUSULA 127,
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13°.

AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com umad
antecedéncia minima de 30 dias em relagdo a data em que se vence o prémio, ou fragoes
deste.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.
3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracbes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° I, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14°.

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automatica do contrato na data do
vencimento de:
a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.
4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.
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CLAUSULA 15°.
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicdvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DO CONTRATO

O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condicoes Particulares da apdlice e, desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago,
produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia imediato ao da aceitacdo da
proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes, for aceite outra data para a
produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior & da rece¢gdo daguela proposta
pela Seguradora.

CLAUSULA 17°

DURAGAO
1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordrio)
Ou por um ano e prorrogdavel por novos periodos de um ano
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se o Tomador Ndo proceder ao
pagamento do prémio.
4. O presente contrato suspende os seus efeitos relativamente a armas:
a) Na posse de terceiro, em consequéncia de extravio, furto ou roubo, ndo resultante de
violagdo grosseira de norma de conduta referente d guarda e transporte da arma, a partir
da data da participacdo as autoridades policiais;
b) Cedidas por empréstimo nos termos legais, durante o periodo do referido empréstimo;
c) Apreendidas & ordem de processos crimindis;
d) Apreendidas por agente ou autoridade policial.
5. O presente contrato cessa automaticamente os seus efeitos:
a) Relativamente a armas que tenham sido vendidas ou doadas pelo Segurado, ou
declaradas perdidas a favor do Estado.
b) Na data da morte do Segurado;
c¢) Na data de caducidade da licenca para uso e porte de armas ou sua detencdo;
d) Na data de cassagéo de licenga para uso e porte de armas ou sua detencdo, ou
quando for aplicada ao Segurado pena acessoria de interdigdo de detencdo, uso e porte
de armas, nos termos legais aplicaveis.
5. Nos casos previstos no nUmero anterior, o estorno do prémio é processado na
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proporgdo do tempo que decorreria até ao vencimento do contrato.

CLAUSULA 18°.

RESOLUCAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causg,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagado referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessagdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separagdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais € a dos seguros
temporarios.
4. A resolugdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolug@o do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apods a ndo renovagdo ou a resolucdo.

CAPITULO V
PRESTAGCAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 19°.
LIMITES DA PRESTAGCAO

1. A responsabilidade da seguradora &€ sempre limitada ¢ importancia maxima fixada nas
Condigdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagéo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizagéo atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Apbs a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente A reposi¢cdo.
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CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

1. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete a seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nimero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°.

INSUFICIENCIA DO CAPITAL
1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.
2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensoes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mMmesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstancia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participacdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestagdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualquer dos seguradores, a escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no N° 2 ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 23°.
OBRIGAGCOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, No Mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
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b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;

c) A prestar ao segurador as informacgdes relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;

d) A entregar ao segurador copia da participacdo ds autoridades policiais do extravio,
furto ou roubo de arma;

e) A entregar ao segurador copia da participacdo as autoridades policiais da ocorréncia
de qualquer acidente ou de situagdo em que tenha recorrido ds armas por circunstancias
de defesa pessoal ou da propriedade.

f) A ndo prejudicar o direito de sub-rogacdo do segurador nos direitos do segurado contra
o terceiro responsdavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.

2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determina, salvo o
previsto no numero seguinte:

a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.

3. O disposto no nUmero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.

4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alinea, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 24°.
OBRIGAGCAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGCAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no nudmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 é deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autdbnoma resultar do
contrato.
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CLAUSULA 25°.
SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1. O segurador que tiver pago a indemnizagdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsdavel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos no ndmero anterior.

CLAUSULA 26°.

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente Ihe seja
exigida e abster-se de agravar a posicdo substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualquer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenga entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.
5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizacdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27°.

OBRIGAGOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagdo amigdvel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, d agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e & avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagcbes e peritagens necessdrias ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e a fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nUmero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparacdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
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respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparagdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DA SEGURADORA
1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente ¢ quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado:
a) O acidente resulte de atos ou omissées dolosas respetivas, ou de pessoas por quem o
tomador do seguro ou o segurado seja civilmente responsavel;
b) Quando seja causa do sinistro, infracdo as leis e/ou aplicaveis ao uso e porte de armas
Ou 4 sua detenc¢do;
¢) Por incumprimento das indicagdes das autoridades competentes relativas & detencdo,
guarda, transporte, uso e porte das mesmas;
d) Rixas, desordens, influéncia do dlcool ou de outras substdncias estupefacientes ou
psicotropicas.
e) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) da cléusula 23.°
2 — O previsto no nUmero anterior &€ também aplicavel contra o tomador do seguro ou o
segurado que tenha lesado dolosamente o segurador apds o sinistro.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENGAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragdes adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Clausula Particular de Cosseguro anexa.
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CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagodes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejam efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. Séo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador so estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatdrio das mesmas estiver devidaomente identificado no contrato,
considerando-se validamente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
LEI APLICAVEL, RECLAMAGCOES E ARBITRAGEM

1. A lei aplicavel a este contrato € a lei portuguesa.

2. Podem ser apresentadas reclamagdes no dmbito do presente contrato aos servigos da
seguradora e, bem assim, & Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.
(www.asf.com.pt )

3. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso ¢ arbitragem, a efetuar
nos termos da lei.

CLAUSULA 33°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 34°
PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

1. O Segurador procede arecolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.

2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequagdo dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informagdo, o envio
de comunicagbes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador ndo é responsdvel pela seguranga e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
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3. Os dados recolhidos sdo armazenados apenas durante o tempo necessario para a
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranca de
informacgdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informagdo sobre os dados a entidades terceiras, devidaomente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informagdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com a
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O trataomento de dados pessoais relativos & saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficidrio, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdrio consentimento por parte daqueles para autorizar
o0 Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagcdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessario para a prestagdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. Atodo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da area cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt .

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt .

CONDIGCAO ESPECIAL 112
RESPONSABILIDADE CIVIL OBRIGATORIO DAS ENTIDADES RESPONSAVEIS POR
EQUIPAMENTOS DESPORTIVOS
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigacdo de segurar prevista no Decreto-Lei n°100/2003, de 23 de maio (alterado pelo
Decreto-Lei n° 82/2004, de 14 de abril).
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. Na parte aqui ndo especificamente regulamentado, aplicam-se a esta Condigdo
Especial as Condigbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.

2. Quando exista conflito de disposigdes, prevalece o que nesta Condigdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condi¢gées Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condigcdes Especiais contratadas.
2. A individualizagdo do presente contrato & efetuada nas Condigdes Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a formula do respetivo cdlculo.
3. As Condigdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condicdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condi¢des Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nUmero anterior relativamente as mensagens publicitarias
cujo fim de emissdo tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1°

DEFINIGOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condi¢des identificado na cldusula anterior e na qual € formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploracdo do seguro obrigatdrio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado — A pessoa ou entidade responsdvel por instalagdo desportiva de uso publico
que concebaq, instale e mantenha balizas de futebol, andebol, hdquei e polo aqudatico e
equipamentos de basquetebol, titular do interesse seguro.

Versdo 4/ maio 2019 196



caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.

Equipamento desportivo — Todo o equipamento, integrante duma Instalagdo Desportiva
globalmente considerada.

Instalagdo desportiva — A instalagdo designada nas Condigdes Particulares, apropriada
para a pratica de modalidade desportiva.

Utilizadores — Todas as pessoas que utilizem os equipamentos desportivos integrados na
Instalagdo Desportiva.

Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.

Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condicdes Particulares.

CLAUSULA 2¢
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigagdo de seguro de responsabilidade civil
emergente da atividade do Segurado na sua qualidade de responsavel pelo Equipamento
Desportivo identificado nas Condigdes Particulares.

CLAUSULA 3¢

GARANTIAS DO CONTRATO
O presente contrato cobre, até ao limite do capital fixado nas Condigdes Particulares, as
indemnizagdes que possam legalmente recair sobre o segurado, por responsabilidade
civil resultante de danos causados a terceiros enquanto utilizadores dos equipamentos
desportivos integrantes das Instalagées Desportivas identificadas nas Condigdes
Particulares, por sinistro devido a deficientes condigdes de instalagdo e manutengdo dos
Mesmos.

CLAUSULA 4°
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. Salvo convengdo em contrdrio, devidamente expressa nas Condigdes Particulares, o
presente contrato apenas produz efeitos em relagdo a acidentes ocorridos em territorio
nacional.
2. O presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos no periodo
de vigéncia do contrato nos termos legais aplicaveis.

CLAUSULA 5°
EXCLUSOES
1. Derrogando o que estd estabelecido no Cldusula 5¢ das Condigdes Gerais que regem
este contrato, apenas ndo ficam cobertos por esta apdlice os danos:
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a) Causados por atuacdo dolosa do Segurado ou de pessoas por quem este seja
civilmente responsavel;

b) Causados aos empregados, assalariados ou mandatdrios do Segurado, quando ao
servigo deste, desde que tais danos resultem de acidente enquadravel na legislagdo de
acidentes de trabalho;

c) Causados aos socios, gerentes, representantes legais ou agentes da pessoa coletiva
cuja responsabilidade se garanta e a quaisquer pessods cuja responsabilidade esteja
garantida pelo contrato de seguro, bem como ao cénjuge, pessoa que viva em unido de
facto com o Segurado, ascendentes e descendentes ou pessoas que com eles coabitem
Ou vivam a seu cargo;

d) Originados por motivo de forga maior, nomeadamente os associados a tremores de
terra, furacdes, trombas de dguag, ciclones, inundagdes e quaisquer outros fendbmenos
naturais de natureza catastrofica;

e) Causados por defeito do equipamento desportivo, pelo qual o respetivo produtor deva
responder ao abrigo do regime juridico que estabelece a responsabilidade civil do
produtor.

2. O estabelecido no n° 3 da Cldusula 5° das Condi¢cées Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidos pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

CAPITULO Il
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. © tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradig&o evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conheca;
e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
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4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1L.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, o
contrato é anuldvel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaragdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou no decurso do prazo previsto
no nUmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4.Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o proposito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de cessacdo ou
20 dias apo6s a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no numero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagcdo
ou conseguéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenca entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.
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CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito & Seguradora os factos ou circunsténcias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolugdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua rececdo.

CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na cldusula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagcdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
n°1da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo Na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstdncias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagcdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.
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CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11.0
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, & devido na
data da celebracdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragdes deste sdio devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas nos respetivos avisos.

CLAUSULA 12.°
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13.¢

AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
antecedéncia minima de 30 dias em relacdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.
3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracdes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° I, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14.°

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogacdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automatica do contrato na data do
vencimento de:
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a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

c) Um prémio adicional resultante de uma modificagdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA15.°
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DO CONTRATO

1. O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condic¢des Particulares da apdlice e produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia
imediato ao da aceitagdo da proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes,
for aceite outra data para a produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todaviag, ser anterior d
da recegdo daquela proposta pela Seguradora, atendendo ao previsto na Clausula 12
2. O fixado no numero anterior & igualmente aplicavel ao inicio dos efeitos do contrato,
caso seja distinto do inicio da cobertura.

CLAUSULA 17¢
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro temporario)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano.
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se 0 Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.

CLAUSULA 18.@
RESOLUQZ\O DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.
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Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.

2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.

3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato € calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessagdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separacgdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais e a dos seguros
tempordarios.

4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias

apds a ndo renovagdo ou a resolugdo.

CAPITULO V
PRESTACAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 19.°
LIMITES DA PRESTAGAO

1. A responsabilidade da seguradora & sempre limitada & importancia maxima fixada nas
Condicdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizag&o atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Apds a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente a reposigdo.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagcdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete d seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nUmero anterior do valor da franquia aplicada.
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CLAUSULA 21°.
INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensdes, efetuar o
pagamento de indemnizagées de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mMmesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstdncia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestacdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
OBRIGAGOES E DIREITOS DAS PARTES
CLAUSULA 23°.
OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mMais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informagoées relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A néo prejudicar o direito de sub-rogagéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do niumero anterior determing, salvo o
previsto no numero seguinte:
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a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.

3. O disposto no numero anterior ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 24°.
OBRIGAGCAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no ndmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autbnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
Sub-rogacgdo pelo segurador
1. O segurador que tiver pago a indemnizagdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos No nUmero anterior.

CLAUSULA 26°
DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posicdo substantiva ou processual do segurador.
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3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.

4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convengdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenca entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.

5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27¢

OBRIGAGCOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagdo amigdvel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, & agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagodes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagdées e peritagens necessdarias Ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparagdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparacdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DO SEGURADOR
1. Satisfeita a indemnizacgdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente a quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado, por:
a) Atos ou omissées dolosas respetivas, ou de pessods por quem o tomador do seguro
Oou o0 segurado seja civilmente responsavel;
b) Quando seja causa do sinistro, infracdo as leis e/ou regulamentos aplicaveis;
¢) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) da clausula 23.°
2 — O previsto no nUmero anterior € também aplicavel contra o tomador do seguro ou o
segurado que tenha lesado dolosamente o segurador apds o sinistro.
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CAPITULO VI
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENCAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragées adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessdrios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razdées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Clausula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagodes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do nUmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagoes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador s estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatdrio das mesmas estiver devidomente identificado no contrato,
considerando-se validamente efetuada se remetidas para o respetivo endereco
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM
1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
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2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informagdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:

Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esg, 1050-115 Lisboa.

Telefone: 213 827 700

Fax: 213 827 708

Email: geral@cimpas.pt

Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto

Telefone: 226 069 910

Fax: 226 094 110

Email: cimpasnorte@cimpas.pt

Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLACAO
Os casos Ndo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 35°
PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficiario, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigcdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacdo dos servigos prestados,
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informacgdo, o envio
de comunicagdes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador n&o é responsdvel pela seguranca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob 0os mais exigentes critérios de seguranga de
informacgdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
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informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratomento de dados pessoais relativos a saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdario consentimento por parte daqueles para autorizar
O Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestacdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servicos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDIGAO ESPECIAL 113
ENTIDADES RESPONSAVEIS PELOS ESPACOS DE JOGO E RECREIO DE USO COLETIVO, E
RESPETIVO EQUIPAMENTO E SUPERFICIES DE IMPACTO
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigacdo de segurar prevista no artigo 31° do Decreto-Lei n°® 203/2015, de 17 de
Setembro.
. Na parte aqui ndo especificamente regulaomentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo
Especial as Condigbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposi¢cdes, prevalece o que nesta Condigdo Especial estd
estabelecido.
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CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condi¢gées Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condigcdes Especiais contratadas.
2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigdes Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a formula do respetivo cdlculo.
3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condicdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condi¢des Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nUmero anterior relativamente as mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1°.

DEFINIGOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condi¢des identificado na cldusula anterior e na qual € formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploragdo do seguro obrigatdrio de responsabilidade civil das Entidades Responsdveis
pelos Espagos de Jogo e Recreio de Uso Coletivo, e respetivo Equipamento E Superficies
de Impacto, que subscreve o presente contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado: a pessoa singular ou coletiva de direito pdblico ou privado responsdvel pelo
espaco de jogo e recreio que assegura o regular funcionamento do espago de jogo e
recreio, competindo-lhe, designadamente, organizar, manter e assegurar o
funcionamento do espaco e respetivos equipamentos, em conformidade com as normas
aplicaveis;
Equipamento de espaco de jogo e recreio: os materiais e as estruturas, incluindo
componentes e elementos construtivos, com 0s quais ou, N0s quais, as criangas e os
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jovens possam brincar ao ar livre ou em espacgos fechados, individualmente ou em grupo,
designadamente:

a) Baloigo: 0 equipamento mével em que o peso do utilizador é suportado por um pivo ou
uma junta articulada, incluindo todos os tipos de baloigo previstos na norma técnica
aplicavel;

b) Equipamento de escalada: a parede, a estrutura ou o obstdaculo artificial vertical,
composta por apoios e agarres, para progressdo usando os pés e as mdaos;

c) Escorrega: a estrutura com superficie inclinada, sobre o qual o utilizador desliza de
forma guiada e continug;

d) Equipamento insuflavel: a estrutura aberta ou fechada, de dimensé&o variada, feita de
material flexivel e insuflavel, sustentada através de um processo mecdnico continuo de
injecdo de ar, destinada a brincar - saltar, trepar ou escorregar - sobre ou dentro dela;
e) Instalacdo para pratica de skate e outros desportos sobre rodas: espaco e respetivas
estruturas destinado a ser utilizado por praticantes de desportos sobre rodas, como
pranchas de skate, patins, patins em linha ou bicicleta, que deslizam sobre o solo ou
rampas e ultrapassam obstdculos;

f) Trampolim: o equipamento, também designado por cama eldstica, destinado a pratica
de saltos ltdicos realizados mediante o impulso da rede elastica, que o compode;

Espaco de jogo e recreio: a area destinada & atividade ludica das criongas e jovens,
delimitada fisica ou funcionalmente, em que a atividade motora assume especial
relevancio;

Superficie de impacto: a superficie na qual deve ocorrer o impacto do utilizador do
equipamento, em resultado da sua utilizagcdo normal e previsivel e que possui
propriedades de absorcdo do choque produzido pelo impacto.

Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.

Sinistro — a verificag@o total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.

Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condicdes Particulares.

CLAUSULA 2°.
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato tem por objeto a garantia da responsabilidade civil emergente da
atividade do Segurado na sua qualidade de entidade responsavel pelo espago de jogo e
recreio pelos espagos de jogo e recreio de uso nos termos previstos no artigo 31° do
Decreto-Lei n° 203/2015, de 17 de setembro.
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CLAUSULA 3°
GARANTIAS DO CONTRATO

1. O presente contrato cobre, até ao limite do capital fixado nas Condi¢gdes Particulares, as
indemnizagées que possam legalmente recair sobre o Segurado, por responsabilidade
civil, em consequéncia de danos patrimoniais e/ou ndo patrimoniais decorrentes de
lesdes corporais e/ou materiais causados a terceiros enquanto utilizadores dos espacos
de jogo e recreio de uso coletivo, e respetivo equipamento e superficies de impacto pelos
quais é responsavel.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. Salvo convengcdo em contrdrio, devidamente expressa nas Condi¢cdes Particulares, o
presente contrato apenas produz efeitos em relagdo a acidentes ocorridos em territorio
nacional.
2. O presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos no periodo
de vigéncia do contrato nos termos legais aplicaveis.

CLAUSULA 5¢°
EXCLUSOES

1. Derrogando o que estd estabelecido no Cldusula 5% das Condigées Gerais que regem
este contrato, apenas ndo ficam cobertos por esta apdlice:
a) Os acidentes devidos a atos de guerra, insurreigdo e terrorismo;
b) Os pagamentos devidos a titulo de responsabilidade criminal, contraordenacional ou
disciplinar.
2. O estabelecido no n° 3 da Clausula 5% das Condicdes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidos pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

CAPITULOII
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conheca e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciacdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no numero anterior € igualmente aplicdvel a circunstdncias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o proposito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
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b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;

c) De incoeréncia ou contradig&o evidente nas respostas ao questiondrio;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebragdo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conheca;

e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.

4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, o
contrato & anulavel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou No decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4.Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o proposito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaragdo de cessacdo ou
20 dias apods a rececdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
A cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou conseguéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatidées negligentes:
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a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;

b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito d Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.

CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessacgdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na cldusula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se 0 agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
Nn° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se d sud prestacdo na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do nUmero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
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contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO NI
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11.0
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragdes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso,
a parte do prémio correspondente a alteracdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas nos respetivos avisos.

CLAUSULA 12.°
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13.2

AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com umad
antecedéncia minima de 30 dias em relagdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.
3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracdes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagcdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14.°
FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automdatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
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2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolugdo automatica do contrato na data do
vencimento de:

a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

c) Um prémio adicional resultante de uma modificagdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA15.°
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo altera¢do no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGCAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DO CONTRATO

1. O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condic¢des Particulares da apdlice e produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia
imediato ao da aceitagdo da proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes,
for aceite outra data para a produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todaviag, ser anterior d
da recegdo daquela proposta pela Seguradora, atendendo ao previsto na Clausula 12
2. O fixado no nUmero anterior € igualmente aplicavel ao inicio do efeito do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura.

CLAUSULA 17¢
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro temporario)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano.
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogacgdo prevista no n° ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se 0 Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.
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CLAUSULA 18.°

RESOLUGAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causg,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato € calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separacgdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais e a dos seguros
temporarios.
4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apds a ndo renovagdo ou a resolugdo.

CAPITULO V
PRESTACAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 19.°
LIMITES DA PRESTAGAO

1. A responsabilidade da seguradora & sempre limitada & importancia maxima fixada nas
Condicdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizag&o atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Apds a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente a reposigdo.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA
. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagcdo de garantia oponivel a estes.
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2. Compete da seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nimero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°.
INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daquele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensdes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mMmesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunsténcia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestacdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
OBRIGAGOES E DIREITOS DAS PARTES
CLAUSULA 23°.
OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mMais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informagoées relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
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d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogacéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsdvel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determing, salvo o
previsto no nimero seguinte:

a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.

3. O disposto no numero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.

4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alinea, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicacdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 24°.
OBRIGAGCAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no ndmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autbnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
Sub-rogacgdo pelo segurador
1. O segurador que tiver pago a indemnizacgdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos No ndmero anterior.

CLAUSULA 26°
DEFESA JURIDICA
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1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.

2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente Ihe seja
exigida e abster-se de agravar a posi¢cdo substantiva ou processual do segurador.

3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualquer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.

4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenga entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.

5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagcdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27¢

OBRIGAGOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagdo amigdvel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, d agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagcdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagcbes e peritagens necessdrias ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nUmero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparagdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparacdo do dano.

CLAUSULA 28°.
DIREITO DE REGRESSO DO SEGURADOR
1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente a quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado, por:
a) Atos ou omissées dolosas respetivas, ou de pessods por quem o tomador do seguro
ou o segurado seja civilmente responsavel;
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b) Quando seja causa do sinistro, infracdo as leis e/ou regulamentos aplicaveis;

¢) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) da clausula 23.°

2 — O previsto no nUmero anterior € também aplicavel contra o tomador do seguro ou o
segurado que tenha lesado dolosamente o segurador apds o sinistro.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENGAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragdes adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Cldusula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagdes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoad segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador so estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatério das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
considerando-se validamente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.
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CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informagdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:
Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esg, 1050-115 Lisboa.
Telefone: 213 827 700
Fax: 213 827 708
Email: geral@cimpas.pt
Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto
Telefone: 226 069 910
Fax: 226 094 110
Email: cimpasnorte@cimpas.pt
Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLACAO
Os casos Ndo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 35°
PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficiario, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigcdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacdo dos servigos prestados,
gestdo e organizacdo da rede de clientes, incluindo a prestacdo de informagdo, o envio
de comunicagdes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador n&o é responsdvel pela seguranca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d

prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
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obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranga de
informagdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratomento de dados pessoais relativos & saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdario consentimento por parte daqueles para autorizar
O Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestacdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servicos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt .

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDIGAO ESPECIAL 114
ENTIDADES RESPONSAVEIS PELA INSTALAGAO E FUNCIONAMENTO DOS RECINTOS DE
ESPETACULOS E DE DIVERTIMENTOS PUBLICOS

Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigacgdo de segurar prevista no Decreto-Lei n° 309/2002, de 16 de Fevereiro (alterado
pelo Decreto-Lei n° 268/2009, de 29 de setembro).

. Na parte aqui ndo especificamente regulaomentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo
Especial as Condigbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
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2. Quando exista conflito de disposigdes, prevalece o que nesta Condigcdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradora, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condicoes Particulares e pelas Condigdes Especiais contratadas.
2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigées Particulares, com,
entre outros, a identificagcdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a férmula do respetivo cdlculo.
3. As Condicoes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condigdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condigoes Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condi¢gdes previstas nos nimeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem clausulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nimero anterior relativamente ds mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebracdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO|
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1°.

DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condigdes identificado na cldusula anterior e na qual & formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploragdo do seguro obrigatorio de responsabilidade civil de entidades responsdveis
pela instalagdo e funcionamento dos recintos de espetdculos e de divertimentos
publicos, que subscreve o presente contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado: A entidade, individual ou coletiva responsavel pela instalagdo e funcionamento
dos recintos de espetdculos e de divertimentos pUblicos, no interesse da qual o contrato
é celebrado.
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Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.

Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.

Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condigdes Particulares.
Recintos de espetdculos e de divertimentos publicos: Stands, barracas de surpresas,
palacios de espelhos, saldes de jogos elétricos, matraquilhos e atracdes similares,
barracas de venda de produtos alimentares, restaurantes ambulantes e stands de
diversdes, carroceis, divertimentos infantis, divertimentos aéreos, comboios fantasma,
pistas de automoveis e atragdes similares. Pistas de Gelo.

CLAUSULA 2°.
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato tem por objeto a garantia da responsabilidade civil emergente da
atividade do Segurado na sua qualidade de entidade responsdvel pela instalagdo e
funcionamento de recintos de espetdculos e de divertimentos publicos conforme prevista
no Decreto-Lei n°® 309/2002, de 16 de Fevereiro (alterado pelo Decreto-Lei n° 268/2009, de
29 de setembro).

CLAUSULA 3¢

GARANTIAS DO CONTRATO
1. O presente contrato cobre, até ao limite do capital fixado nas Condi¢cdes Particulares, as
indemnizagdes que possam legalmente recair sobre o Segurado, por responsabilidade
civil, em consequéncia de danos patrimoniais e/ou ndo patrimoniais decorrentes de
lesbes corporais e/ou materiais causados a terceiros decorrentes exclusivamente de
acgodes relacionadas com a utilizagdo dos meios mecdnicos de diversdo identificados na
apodlice, a sua estadia e aparcamento e operagdes de montagem e desmontagem.
2. Ficam ainda garantidos os atos que, no desempenho das suas fungoes, realize o pessoal
do Segurado ou gquem atue para e por conta dele, ainda que sem relagdo de
dependéncia laboral, quer no interior das instalagdes quer em qualquer outro lugar onde
se encontrem a trabalhar.
3. Sdo também garantidos os danos produzidos em consequéncia de incéndio e/ou
explosdo ocorridos nos meios mecdnicos de diversdo seguros.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. Salvo convengdo em contrdrio, devidamente expressa nas Condi¢cdes Particulares, o
presente contrato apenas produz efeitos em relagdo a acidentes ocorridos em territorio
nacional.
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2. O presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos no periodo
de vigéncia do contrato nos termos legais aplicaveis.

CLAUSULA 5°
EXCLUSOES

1. Para além das exclusdes mencionadas na cldusula 5¢ das Condigdes Gerais, o presente
contrato ndo cobre em caso algum:
a) Multas impostas ao Segurado;
b) Honordrios de advogados e/ou solicitadores, imposto de justica, multas e fiangas em
processos penais;
c) Danos gue resultem de acordo ou contrato particular celebrado entre o terceiro e o
Segurado, na medida em que a responsabilidade que dai resulte exceda a que o
Segurado estaria obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato;
d) Danos causados a bens ou objetos de terceiros que estejam confiados ao Segurado
para guarda, utilizagdo, trabalho ou outro fim;
e) Danos resultantes de obras, trabalhos, prestacdo de servigos, produtos e suas
embalagens produzidos ou armazenados e ou fornecidos pelo segurado, se as
reclamagdes forem motivadas por erro, omissdo ou vicio oculto que se revelem somente
apods a recegdo expressa ou tacita dos referidos bens, produtos ou servigos desde que
tais obras, produtos ou servigos sejam estranhas & atividade segurg;
f) Danos que consistam em alteracdo do meio ambiente, em particular os causados
direta ou indiretamente por poluigdo ou contaminagdo do solo, das dguas ou atmosferaq,
assim como todos agueles que forem devidos a agdo de fumos, vapores, vibragoes,
ruidos, cheiros, temperaturas, humidades, corrente elétrica ou substdncias nocivas,
quando resultantes de causa subita, acidental e imprevisivel;
g) Danos em consequéncia de fendbmenos da natureza;
h) Danos decorrentes de sinistro imputdvel ao proprio lesado ou a terceiro.
2. O estabelecido no n° 3 da Clausula 5% das Condicdes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidas pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

CAPITULOII
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conheca e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.

2. O disposto no numero anterior € igualmente aplicdvel a circunstdncias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
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3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propdsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:

a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;

b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;

c) De incoeréncia ou contradig&o evidente nas respostas ao questiondrio;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebragé&o do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conheca;

e) De circunsténcias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.

4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.
INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1L.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, 0
contrato € anuldvel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no nimero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou no decurso do prazo previsto
no nUmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4.Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2.
5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o proposito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitacdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de cessacdo ou
20 dias apods a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nimero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
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4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou conseguéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:

a) O segurador cobre o sinistro na proporgdo da diferenca entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;

b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito a Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua rececdo.

CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na cldusula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagcdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
n°1da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se d sua prestagdo Na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstdncias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
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2. Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do nUmero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11.¢
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragdes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor e, quando seja 0 caso,
a parte do prémio correspondente a alteracdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas nos respetivos avisos.

CLAUSULA 12.°
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13.¢

AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com umad
antecedéncia minima de 30 dias em relacdo & data em que se vence o prémio, ou fracdes
deste.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.
3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracbes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagcdo
contratual referida neste numero.

CLAUSULA 14.°
FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
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1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automdatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolugdo automatica do contrato na data do
vencimento de:

a) Uma fragéo do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

c) Um prémio adicional resultante de uma modificagcdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA 15.@
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo altera¢do no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGCAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DO CONTRATO

1. O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condig¢des Particulares da apdlice e produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia
imediato ao da aceitagdo da proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes,
for aceite outra data para a produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavig, ser anterior &
da recegdo daquela proposta pela Seguradora, atendendo ao previsto na Clausula 12
2. O fixado no numero anterior € igualmente aplicavel ao inicio do efeito do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura.

CLAUSULA 17¢
DURAGAO
1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordrio)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano.
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogacgdo prevista no n° ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
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minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se o Tomador Ndo proceder ao
pagamento do prémio.

CLAUSULA 18.°

RESOLUCAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causg,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagado referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessagdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separagdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais € a dos seguros
temporarios.
4. A resolugdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolug@o do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apods a ndo renovagdo ou a resolucdo.

CAPITULO V
CLAUSULA 20°.
FRANQUIA
PRESTACAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 19.°
LIMITES DA PRESTAGAO
1. A responsabilidade da seguradora & sempre limitada & importancia maxima fixada nas
Condicdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizag&o atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Apds a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente a reposigdo.
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. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitacdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete da seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nUmero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°.
INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daquele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensdes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstdncia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informacgdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestacdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestagdo.
4. O previsto no n° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
OBRIGAGOES E DIREITOS DAS PARTES
CLAUSULA 23°.
OBRIGAGOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
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c) A prestar ao segurador as informagoées relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;

d) A néo prejudicar o direito de sub-rogagdo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsdavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nimero anterior determina, salvo o
previsto no numero seguinte:

a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento Ihe
cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.

3. O disposto no numero anterior ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicdvel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 24°.
OBRIGAGCAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGCAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ao segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no nUumero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente ¢ data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autbnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
Sub-rogagdo pelo segurador
1. O segurador que tiver pago a indemnizacdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsdvel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos no ndmero anterior.
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CLAUSULA 26°

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente Ihe seja
exigida e abster-se de agravar a posi¢do substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenga entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.
5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27°

OBRIGAGCOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagéo amigavel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, & agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagodes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e & avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com o adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizacdo, ou autorizar a reparacgdo do dano, logo que
concluidas as investigagdées e peritagens necessdarias Ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparacdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparacdo do dano.

CLAUSULA 28°.
DIREITO DE REGRESSO DO SEGURADOR
1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente a quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado, por:
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a) Atos ou omissdes dolosas respetivas, ou de pessods por quem o tomador do seguro
ou o segurado seja civilmente responsavel;

b) Quando seja causa do sinistro, infragdo as leis e/ou regulamentos aplicaveis;

¢) Incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) da clausula 23.°

2 — O previsto no numero anterior € também aplicavel contra o tomador do seguro ou o
segurado que tenha lesado dolosamente o segurador apds o sinistro.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENCAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nimeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragdes adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessdrios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razdées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Cldusula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagodes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do nUmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador s6 estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatdrio das mesmas estiver devidomente identificado no contrato,

Versdo 4/ maio 2019 235



caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

considerando-se validamente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8
de setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informacdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:
Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esq, 1050-115 Lisboa.
Telefone: 213 827 700
Fax: 213 827 708
Email: geral@cimpas.pt
Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto
Telefone: 226 069 910
Fax: 226 094 110
Email: cimpasnorte@cimpas.pt
Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLACAO
Os casos Ndo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 35°
PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

1. O Segurador procede arecolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.

2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequagdo dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informagdo, o envio
de comunicagbes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
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seguros. O Segurador n&o é responsdvel pela seguranca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.

3. Os dados recolhidos sdo armazenados apenas durante o tempo necessario para a
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranga de
informagdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratomento de dados pessoais relativos & saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdario consentimento por parte daqueles para autorizar
O Segurador a proceder ao trataomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestacdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt .

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt
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CONDIGCAO ESPECIAL 115
ENTIDADES, PESSOAS SINGULARES E/OU COLETIVAS, A DESENVOLVER A ATIVIDADE DE
INTERMEDIARIO DE CREDITO
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
a obrigagdo de segurar prevista nos n.°s 2 e 3 do artigo 15.° do Anexo | ao Decreto-Lei n.°
81-C/2017, de 7 de julho.
1. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicdo
Especial as Condi¢ées Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Gerall.
2. Quando exista conflito de disposigdes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condicdes Especiais contratadas.
2. A individualizagdo do presente contrato é efetuada nas Condigdes Particulares, com,
entre outros, a identificagcdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a férmula do respetivo cdlculo.
3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condigbes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condi¢des Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condicdes previstas nos nUmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nimero anterior relativamente ds mensagens publicitarias
cujo fim de emissdo tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO|
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1°.

DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apodlice — Conjunto de Condigdes identificado na cldusula anterior e na qual é formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploragdo do seguro obrigatério de responsabilidade civil de entidades, pessoas
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singulares e/ou coletivas, autorizadas a desenvolver a atividade de intermedidrio de
crédito e como tal registada junto do Banco de Portugal, que subscreve o presente
contrato.

Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsdavel pelo pagamento do prémio.

Segurado: A entidade, pessoa singular ou coletiva, que desenvolve a atividade de
intermedidrio de crédito, nos termos definidos no Decreto-Lei n.° 81-C/2017, de 7 de julho,
no interesse da qual o contrato é celebrado.

Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.

Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.

Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condicdes Particulares.
Consumidor - A pessoad singular que, nos negodcios juridicos abrangidos pelo presente
regime juridico, atua com objetivos alheios & sua atividade comercial ou profissional;
Contrato de crédito - o contrato pelo qual um mutuante concede ou promete conceder
a um consumidor um crédito sob a forma de mutuo, abertura de crédito, utilizagdo de
cartdo de crédito, ou qualquer outro acordo de financiomento semelhante,
designadamente locagdo financeira e aluguer de longa duragdo;

Intermedidrio de crédito - a pessoq, singular ou coletiva que, ndo atua na qualidade de
mutuante e ndo se limita a apresentar, direta ou indiretamente, um consumidor a um
mutuante ou a um intermedidrio de crédito, e que no exercicio da sua atividade
profissional, presta os servigos referidos contra remuneragdo de natureza pecunidria ou
outra forma de contrapartida econdmica acordada;

Mutuante - qualquer entidade habilitada a exercer, a titulo profissional, a atividade de
concessdo de crédito em Portugal, nos termos do Regime Geral das Instituicdes de Crédito
e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 298/92, de 31 de dezembro
(RGICSF), e do Regime Juridico dos Servigos de Pagamento e da Moeda Eletronica,
aprovado pelo Decreto-Lei n.°317/2009, de 30 de outubro;

CLAUSULA 2°.

OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato tem por objeto a garantia da responsabilidade civil emergente da atividade do Segurado

na sua qualidade de intermediario de crédito conforme prevista nos n.2s 2, 3 e 4 do artigo 15.2 do Anexo | ao
Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de julho.

CLAUSULA 3¢
GARANTIAS DO CONTRATO
1. O presente contrato tem o dmbito de aplicagdo previsto no Art° 2° e Art® 9° da Portaria
n° 385-E/2017, de 29 de Dezembro.
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CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL

1. O contrato de seguro produz efeitos em relagdo aos sinistros decorrentes do exercicio
da atividade de intermedidrio de crédito celebrados em Portugal, bem como nos
restantes territorios da Unido Europeia ao abrigo da liberdade de prestacdo de servigos
ou do estabelecimento de sucursal.

2. O contrato de seguro cobre a responsabilidade civil do segurado por atos ou omissdes
geradores de responsabilidade civil ocorridos durante o periodo de vigéncia do contrato,
abrangendo os pedidos de indemnizagdo apresentados até dois anos apds a cessagdo
do mesmo, desde que ndo cobertos por outro contrato de seguro posterior valido.

CLAUSULA 5°

EXCLUSOES ESPECIFICAS
Derrogando o estabelecido na Clausula 5% das Condigées Gerais, o presente contrato ndo
cobre em caso algum:
1 - Os pagamentos devidos a titulo de responsabilidade criminal ou contraordenacional
do segurado.
2 - O pagamento dos danos ndo patrimoniais resultantes de atos ou omissdes do
segurado ou de pessoas por quem este seja legalmente responsdavel.
3. Fica ainda excluida a cobertura:
a) Dos danos causados ao tomador do seguro, quando distinto do segurado;
b) Dos danos causados a quaisquer pessods cuja responsabilidade esteja garantida pelo
contrato de seguro, bem como ao cdnjuge, pessoa que viva em unido de facto com o
segurado, ascendentes e descendentes ou pessoas que com eles coabitem ou vivam a
seu cargo;
c) Dos danos causados a membro dos 6rgdos socidis, ou a pessoa gque exerga cargo de
administragdo, geréncia, diregcdo ou chefia ou atue em representagdo legal ou voluntaria
da pessoa cuja responsabilidade se garanta;
d) Dos danos resultantes de atos ou omissées do segurado ou de quem este seja
civilmente responsadvel, praticados em conluio com o lesado, no sentido de obter para
este um beneficio ilegitimo ao abrigo do contrato de seguro;
e) Das custas e quaisquer outras despesas provenientes do procedimento criminal,
fiancas, coimas, multas, taxas ou outros encargos de idéntica natureza;
f) Dos danos resultantes de guerra, greve, lock-out, tumultos, comogodes civis, assaltos em
consequéncia de distUrbios laborais, sabotagem, terrorismo, atos de vandalismo,
insurreigdes civis ou militares ou decisdes de autoridades ou de forcas usurpando a
autoridade e hi-jacking.
g) Os danos ocorridos em consequéncia de ato para o qual, nos termos da lei ou dos
regulamentos aplicaveis, o segurado ndo se encontre habilitado;
h) Os danos cobertos por qualguer outro tipo de seguro obrigatorio;
i) Dos danos causados por risco ambiental ou por alteracdo do meio ambiente;
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j) Dos danos causados pela obtencdo de beneficio pessoal ou vantagens em
consequéncia de acordos especiais ou promessas que excedam o dmbito da
responsabilidade civil legal.

4. O estabelecido no n° 3 da Cldausula 5% das Condigbdes Gerais da apdlice apenas se
aplica quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidos
pelas autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

CAPITULOII
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. © tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhecga e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior € igualmente aplicdvel a circunstdncias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propdsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradig&o evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conheca;
e) De circunsténcias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n.° I, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n°1do Artigo anterior, o contrato
é anuldvel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do prazo previsto
no nUmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
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4.5em prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.

5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propodsito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaragdo de cessagdo ou
20 dias apobs a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no numero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragcdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito & Seguradora os factos ou circunsténcias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
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b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. A declaragdo de resolugdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.

CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na cldusula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
n.° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se d sua prestacdo na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11.¢
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, & devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor €, quando seja 0 caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas Nos respetivos avisos.

CLAUSULA 12.°
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.
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CLAUSULA 13.@

AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com umad
antecedéncia minima de 30 dias em relagdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.
3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracbes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14.°

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragcdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automdatica do contrato na data do
vencimento de:
a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.
4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA 15.°
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicdvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.
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CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.

INiCIO DO CONTRATO

1. O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condigoes Particulares da apdlice e produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia
imediato ao da aceitagdo da proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes,
for aceite outra data para a produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior &
da rececdo daquela proposta pela Seguradora, atendendo ao previsto na Clausula 12°.
2. O fixado no nUmero anterior € igualmente aplicavel ao inicio do efeito do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura.

CLAUSULA 17°

DURAGAO E CADUCIDADE
1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordario)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano.
2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogacgdo prevista no n° ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se o Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.
4. O contrato de seguro caduca automaticamente, designadamente:
a) Na data de recusa ou de cancelamento do registo do intermedidrio de crédito, nos
termos dos artigos 30.° e 31.° do Anexo | ao Decreto-Lei n.° 81-C/2017, de 7 de julho;
b) Na data em que o segurado seja condenado, nos termos da alinea ¢) do n.° 1do artigo
72° do Anexo | ao Decreto-Lei n° 81-C/2017, de 7 de julho, em sanc¢do acessoéria de
interdicdo de exercicio de atividade de intermedidrio de crédito, da qual emerge
responsabilidade civil garantida através de contrato de seguro.

CLAUSULA 18.°

RESOLUGAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causg,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo

previso de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
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garantia de separacgdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuadis e a dos seguros
tempordarios.

4. A resolugdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apo6s a ndo renovagdo ou a resolugdo.

CAPITULO V
PRESTACAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 19.°
LIMITES DA PRESTAGAO

1. A responsabilidade da seguradora & sempre limitada & importancia maxima fixada nas
Condicdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizag&o atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Apbs a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente a reposigdo.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

1. Mediante conveng¢do expressa, mencionada nas Condicdes Particulares, pode ficar a
cargo do tomador do seguro ou do segurado uma parte da indemnizagcdo devida a
terceiros lesados, Ndo sendo, porém, esta limitagdo de garantia oponivel a estes nem aos
seus herdeiros.

2. Compete d seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nUmero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°.
INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensoes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.
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CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstancia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestagdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n.° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, a escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n.° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
OBRIGAGOES E DIREITOS DAS PARTES
CLAUSULA 23°.
OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, No Mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informagoées relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A n&o prejudicar o direito de sub-rogagdo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nimero anterior determing, salvo o
previsto no numero seguinte:
a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento Ihe
cause;
b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.
3. O disposto no numero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.
4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n.° 1, a san¢do prevista no n.° 2
ndo é aplicdvel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.
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5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n.° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 24°.
OBRIGACAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ao segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da cldusula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que 0os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no ndmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente ¢ data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n.° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autdnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
Sub-rogagdo pelo segurador
1. O segurador que tiver pago a indemnizagdo fica sub-rogado, na medida do montante
pago, nos direitos do segurado contra o terceiro responsdavel pelo sinistro.
2. O tomador do seguro responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador,
por ato ou omissdo que prejudique os direitos previstos no ndmero anterior.

CLAUSULA 26°

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente Ihe seja
exigida e abster-se de agravar a posicdo substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
4. No caso previsto no nUmero anterior, 0 segurado, frustrada a resolu¢do do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferen¢a entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.
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5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27°

OBRIGAGOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagéo amigdavel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, d agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e & avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagbes e peritagens necessdrias ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nUmero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparagdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparagdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DO SEGURADOR
1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente & quantia
despendida, contra o tomador do seguro ou o segurado:
11. - Contratos de crédito abrangidos pelo disposto no Decreto-Lei n° 74-A/2017, de 23 de
junho, por:
a) Atos ou omissdes praticadas pelo segurado ou por pessoa por quem o tomador ele
seja civilmente responsdvel, quando praticados em estado de deméncia ou sob a
influéncia do dlcool, de estupefacientes ou outras drogas ou produtos toxicos.
1.2. — Outros contratos de crédito celebrados com consumidores, por:
a) Atos ou omissées dolosas respetivas, ou de pessoas por quem o tomador do seguro ou
0 segurado seja civiimente responsavel;
b) Atos ou omissées praticadas pelo segurado ou por pessoa por quem o tomador ele
seja civilmente responsdvel, quando praticados em estado de deméncia ou sob a
influéncia do dlcool, de estupefacientes ou outras drogas ou produtos toxicos.
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CAPITULO VI
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENCAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragées adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessdrios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razdées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Clausula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGCOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagdes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador so estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatdrio das mesmas estiver devidomente identificado no contrato,
considerando-se validomente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM
1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
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2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informagdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:

Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 9° Esg, 1050-115 Lisboa.

Telefone: 213 827 700

Fax: 213 827 708

Email: geral@cimpas.pt

Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto

Telefone: 226 069 910

Fax: 226 094 110

Email: cimpasnorte@cimpas.pt

Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLACAO
Os casos Ndo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34¢,

FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei civil.

CLAUSULA 35°
PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

1. O Segurador procede arecolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigcdes de seguro, celebragdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequagdo dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestacdo de informagdo, o envio
de comunicagbes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador ndo é responsdvel pela seguranga e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessdrio para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados s&o armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranca de
informacgdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
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e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protecgdo de dados-

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informagdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com a
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratomento de dados pessoais relativos a saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdrio consentimento por parte daqueles para autorizar
O Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condi¢gdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informacgdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestacdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt .

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDIGCAO ESPECIAL 116
ENTIDADES RESPONSAVEIS PELA APLICACAO TERRESTRE DE PRODUTOS
FITOFARMACEUTICOS
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigagéo de segurar prevista na Lei n° 26/2013, 11 de abril.
. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condigdo
Especial as Condicbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposigdes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradora, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
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contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condigcdes Especiais contratadas.

2. A individualizag@o do presente contrato é efetuada nas Condigées Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a formula do respetivo cdlculo.

3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condicdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condigdes Particulares.

4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.

5. N&o se aplica o previsto no nUmero anterior relativamente as mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebracdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1.

DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condigdes identificado na cldusula anterior e na qual & formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploragdo do seguro obrigatdrio de responsabilidade civil de entidades responsaveis
pela aplicagdo terrestre de produtos fitofarmacéuticos, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsdavel pelo pagamento do prémio.
Segurado: A entidade responsdvel pela aplicagdo terrestre de produtos fitofarmacéuticos,
no interesse da qual o contrato é celebrado.
Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.
Sinistro — a verificacdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.
Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condicdes Particulares.
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CLAUSULA 2°.
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato tem por objeto a garantia da responsabilidade civil emergente da
atividade do Segurado na sua qualidade de entidade responsdveis pela aplicagdo
terrestre de produtos fitofarmacéuticos, conforme prevista na Lei n° 26/2013, 11 de abril.

CLAUSULA 3°

GARANTIAS DO CONTRATO
1. O presente contrato cobre, até ao limite do capital fixado nas Condi¢gdes Particulares, as
indemnizagdes que possam legalmente recair sobre o Segurado, por responsabilidade
civil, em consequéncia de danos patrimoniais e/ou ndo patrimoniais decorrentes de
lesbes corporais e/ou materiais causados a terceiros no exercicio da sua atividade,
nomeadamente:
a) Por incéndio e ou explos@o com origem nas instalagées da empresa, assim como os
ocasionados fora delas quando no desempenho de trabalhos ou da prestagdo dos
servigos no dmbito da atividade desenvolvida;
b) Resultantes de acidente ocorrido em depositos para matérias inflamaveis, explosivos,
Corrosivos ou toxicos existentes em instalagées do Segurado;
c) Por utilizag@o de instalagées mecdanicas, assim como por veiculos agroindustriais
utilizados exclusivamente no decurso do exercicio da sua atividade;
d) No decurso de operacées de carga, descarga, manipulagdo e armazenamento de
mercadorias ou bens, com exclusdo dos danos sofridos pelas mercadorias ou bens,
Mmanuseados ou armazenados;
e) Por poluicdo ou contaminagé&o da agua ou solo, incluindo o custo de remocdo,
anulagdo, ou limpeza das substdncias de poluicdo ou contaminagdo, desde que provado:
i) Que esta tenha sido resultado direto de um evento subito e imprevisto, especifico e
identificado, ocorrido durante a vigéncia do contrato de seguro e com origem nas
instalagdes do Segurado e ou na prestagdo de servigos no dmbito da atividade
desenvolvida;
i) Que tal poluicdo ou contaminagdo tenha sido detetada dentro de 30 dias a contar do
momento em que teve inicio, considerando que este ocorre aquando da primeira
libertagdo ou série de libertagdes resultantes de uma mesma causa.
2. Mediante convengdo expressa nas Condigdes Particulares e pagamento do respetivo
sobre prémio, o presente contrato pode, ainda, garantir as despesas com a defesa e
reclamacgdo dos direitos do Segurado.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. O presente contrato apenas produz efeitos em relagdo a acidentes ocorridos em
territorio nacional.

Versdo 4/ maio 2019 254



caravela™" CONDICOES GERAIS

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

2. O presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos no periodo
de vigéncia do contrato desde que reclamados até dois anos apds a sua ocorréncia.

CLAUSULA 5°

EXCLUSOES
1. Derrogando o que estd estabelecido no Cldusula 5¢ das Condigdes Gerais que regem
este contrato, apenas ndo ficam cobertos por esta apdlice:
a) Causados por emissdes ou atividades, ainda que acidentais, que na altura da sua
libertagdo ou efetivagdo ndo tiverem sido consideradas nocivas em conformidade com
o estado do conhecimento cientifico e técnico assim como quaisquer danos genéticos
causados a pessoas ou animais;
b) Causados & biodiversidade, entendida esta como habitats e espécies naturais nos
termos constantes da legislagcdo da Unido Europeia aplicGvel ou habitats e espécies ndo
abrangidos por aquela legislagdo mas em relagdo aos quais tiverem sido designadas
dreas de protecdo ou conservacdo, nos termos do direito nacional relativo a conservagdo
da natureza;
c) Causados aos empregados, assalariados ou mandatdrios do Segurado, quando ao
servigo deste, desde que tais danos resultem de acidente enquadrdvel na legislagdo de
acidentes de trabalho, assim como os danos devidos a responsabilidade por acidentes
ocorridos com veiculos que, nos termos da lei, devem ser objeto de seguro obrigatorio de
responsabilidade civil;
d) Causados aos sécios, gerentes, legais representantes ou agentes da pessoa coletiva
cuja responsabilidade se garanta e a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja
garantida por este contrato, bem como ao cénjuge, pessoa que viva em unido de facto
com o Segurado, ascendentes e descendentes ou pessods que com eles coabitem ou
vivam a seu cargo;
e) Decorrentes de custas e quaisquer outras despesas provenientes de procedimento
criminal, fiangas, coimas, multas, taxas, garantias financeiras de qualquer natureza, bem
como por pedido de indemnizagdo de terceiros baseadas em indemnizagdes fixadas nos
contratos que o Segurado celebre com terceiros;
f) Causados por atuacdo dolosa do Segurado ou de pessoa por quem ele seja civilmente
responsavel;
g) De prejuizos indiretos, nomeadamente por paralisacées ou lucros cessantes;
h) Ocorridos em consequéncia de guerra, greve, lockout, tumultos, comogdes civis,
assaltos, sabotagem, terrorismo (como tal tipificados na legislagéo penal portuguesa
vigente), atos de vandalismo, insurrei¢ées civis ou militares ou decisées de autoridades ou
de forcas usurpando a autoridade, assaltos e sequestros;
i) Por indemnizacées fixadas a titulo de danos punitivos, danos de vinganca, danos
exemplares e outros de caracteristicas semelhantes;
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j) Originados por motivo de forca maior, nomeadamente os associados a tremores de
terra, furacdes, trombas de dgua, ciclones, inundagdes e quaisquer outros fendmenos
naturais de natureza catastrofica;

k) Causados por acidentes provocados por aeronaves, embarcagdes maritimas, lacustres
ou fluviais;

) Devidos a atrasos ou incumprimento na efetivagdo dos trabalhos;

m) Devidos a inexisténcia de plano de emergéncia exigido legalmente para as atividades
abrangidas pelo regime especifico de prevengdo de acidentes graves que envolvam
substdncias perigosas;

n) Sofridos pelo objeto direto da prestacdo de servigos no dmbito da atividade
desenvolvida, nomeadamente nas culturas e solos, exceto se os danos decorrerem de
poluig&o ou contaminagdo tal e como prevista na alinea e) do n.°1do Artigo 3%

0) Causados por organismos geneticamente modificados, mesmo quando incorporados
noutros produtos;

p) Resultantes da remogéo, utilizagdo ou exposicdo ao amianto e seus derivados, quer
tenha ou ndo existido outra causa que tenha contribuido concorrentemente para a
produgdo do dano;

q) Causados pelos produtos fitofarmaceéuticos, pelos quais o respetivo produtor deva
responder ao abrigo do regime juridico da responsabilidade civil do produtor, ainda que
a data do seu lancamento no mercado, o defeito causador do dano nd&o fosse do
conhecimento, quer do produtor, quer do proéprio Segurado;

r) Decorrentes de efeito direto da radiagdo, bem como os provenientes de desintegragéo
ou fus@o de adtomos, aceleragdo artificial de particulas e radioatividade.

2. O estabelecido no n° 3 da Clausula 5% das Condicdes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidos pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

CAPITULOII
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. © tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conheca e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciacdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no numero anterior € igualmente aplicdvel a circunstdncias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
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c) De incoeréncia ou contradig&o evidente nas respostas ao questiondrio;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebragé&o do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conheca;

e) De circunsténcias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.

4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, o
contrato € anul@vel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2. N&o tendo ocorrido sinistro, a declaragdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3. O segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou no decurso do prazo previsto
no nUmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4. Sem prejuizo do estabelecido nos numeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5. Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propdsito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, No prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitacdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de cessacdo ou
20 dias apods a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagcdo
ou conseguéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
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a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;

b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito d Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.

CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessacgdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na cldusula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se 0 agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
Nn° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se d sud prestacdo na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do nUmero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
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contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO NI
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11.0
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragdes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso,
a parte do prémio correspondente a alteracdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas nos respetivos avisos.

CLAUSULA 12.°
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13.2

AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com umad
antecedéncia minima de 30 dias em relagdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.
3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracdes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagcdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14.°
FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automdatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
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2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolugdo automatica do contrato na data do
vencimento de:

a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

c) Um prémio adicional resultante de uma modificagdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA15.°
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo altera¢do no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DO CONTRATO

1. O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condic¢des Particulares da apdlice e produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia
imediato ao da aceitagdo da proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes,
for aceite outra data para a produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todaviag, ser anterior d
da recegdo daquela proposta pela Seguradora, atendendo ao previsto na Clausula 12
2. O fixado no nUmero anterior € igualmente aplicavel ao inicio do efeito do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura.

CLAUSULA 17¢

DURAGAO E CADUCIDADE
1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro temporario)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano.
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogacgdo prevista no n° ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se 0 Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.
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4. Ocorrendo a cessacdo da atividade objeto do seguro ou o cancelamento da
autorizagdo para o exercicio da mesma, o contrato de seguro caducard
automaticamente nessa mesma datag, devendo a seguradora ser informada de tal facto.

CLAUSULA 18.°

RESOLUGAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causg,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessagdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separagdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais € a dos seguros
temporarios.
4. A resolugdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolug@o do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apo6s a ndo renovagdo ou a resolugdo.

CAPITULO V
PRESTACAO PRINCIPAL DO SEGURADOR
CLAUSULA 19.°
LIMITES DA PRESTAGAO

1. A responsabilidade da seguradora &€ sempre limitada ¢ importancia maxima fixada nas
Condicdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagéo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a
seguradora ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizagéo atribuida aos lesados for inferior, a seguradora responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.
3. Apbs a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro & automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo tomador de seguro, do prémio complementar
correspondente A reposicdo.
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CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

1. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete da seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nimero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°.
INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensdes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mMmesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstdncia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestacdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
OBRIGAGOES E DIREITOS DAS PARTES
CLAUSULA 23°.
OBRIGAGOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no Mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
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b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;

c) A prestar ao segurador as informacgaées relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;

d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogac@o do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsdvel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determing, salvo o
previsto no nimero seguinte:

a) A redugdéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.

3. O disposto no nUmero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.

4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicacdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 24°.
OBRIGAGCAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGCAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no ndmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autdnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.
Sub-rogacgdo pelo segurador
1. O segurador que tiver pago indemnizagdo, na sequéncia de acionamento de seguro
constituido nos termos da portaria n°239/2018, de 29 de Agosto, fica sub-rogado, na
medida do montante pago, nos direitos da parte segurada, contra o terceiro responsavel
pelo facto danoso.
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2. O segurado responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador, por ato ou
omissdo que prejudique o direito previsto no nUmero anterior.

3. A sub-rogagdo parcial ndo prejudica o direito do segurado relativo & parcela do risco
ndo coberto, quando concorra com o segurador contra o terceiro responsavel.

4. O disposto no n.° 1 ndo é aplicavel:

a) Contra o segurado, se este responde pelo terceiro responsavel, nos termos da lei;

b) Contra o cénjuge, pessoa que viva em unido de facto, ascendentes e descendentes do
segurado que com ele vivam em economia comum, salvo se a responsabilidade destes
terceiros for dolosa ou se encontrar coberta, ela propria, por contrato de seguro ou outra
garantia equivalente.

CLAUSULA 26°

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posicdo substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualquer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolu¢do do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenga entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.
5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizacdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27°
OBRIGAGOES DA SEGURADORA

1. A seguradora substitui 0 segurado na regularizagcéo amigavel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, d agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.

2. As averiguagoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e & avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
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3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagdées e peritagens necessdrias Ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e a fixagdo do montante dos danos.

4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparagdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o prego médio a valores de mercado da

reparacdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DO SEGURADOR
1. Satisfeita a indemnizagdo, o segurador tem direito de regresso, relativamente & quantia
despendida, contra o civimente responsavel pelas indemnizagbdes pagas por danos
decorrentes de:
a) Atos ou omissdes do segurado ou de pessoas por quem este seja civilmente
responsdvel, guando praticados em estado de deméncia ou sob a influéncia do dlcool e
ou estiver sob a influéncia de estupefacientes ou outras drogas ou produtos toxicos fora
da prescricdo médica;
b) Exercicio, por pessoal n&o qualificado, de atividades profissionais para as quais seja
necessaria a respetiva autorizagdo;
c) Falta de manuteng&o das instalagdes ou equipamentos do segurado.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENGAO DE MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragdes adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.
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CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Clausula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagdes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejam efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador so estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatdrio das mesmas estiver devidaomente identificado no contrato,
considerando-se validamente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n°® 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informacdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:
Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esq, 1050-115 Lisboa.
Telefone: 213 827 700
Fax: 213 827 708
Email: geral@cimpas.pt
Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto
Telefone: 226 069 910
Fax: 226 094 110
Email: cimpasnorte@cimpas.pt
Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLAGAO
Os casos NAo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

Versdo 4/ maio 2019 266


mailto:geral@cimpas.pt
mailto:cimpasnorte@cimpas.pt
http://www.cimpas.pt/

caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 35°

PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS
1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficiario, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigcdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacgdo dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informacgdo, o envio
de comunicagbes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador ndo é responsdavel pela segurangca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob 0os mais exigentes critérios de seguranga de
informacgdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informagdo sobre os dados a entidades terceiras, devidomente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-
4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informagdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com a
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.
5. O tratomento de dados pessoais relativos & saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.
6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficidrio, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdrio consentimento por parte daqueles para autorizar
0 Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condi¢gdes do tratamento por parte do Segurador.
7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
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consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagcdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestacdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel emm www.caravelaseguros.pt

CONDIGCAO ESPECIAL 117

RESPONSABILIDADE CIVIL POLUICAO SUBITA E IMPREVISTA — ENTIDADES ACREDITADAS NO
AMBITO DO SIR

Seguro Obrigatorio a subscrever pelas entidades acreditadas nos termos previstos no SIR
conforme definido no Art® 4° do Decreto-Lei n° 169/2012 de 1 de Agosto, alterado pelo
Decreto-Lei n° 73/2015, de 11 de Maio.
1. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicdo
Especial as Condigbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposigdes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradora, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condicdes Especiais contratadas.
2. A individualizagdo do presente contrato é efetuada nas Condigdes Particulares, com,
entre outros, a identificagcdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a férmula do respetivo cdlculo.
3. As Condigdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condigbes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condigdes Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condicdes previstas nos ndmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nimero anterior relativamente ds mensagens publicitarias
cujo fim de emissdo tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.
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CAPITULO|
DEFINIGOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1°.

DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condi¢des identificado na cldusula anterior e na qual € formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploragdo do seguro obrigatdrio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado — A entidade acreditada pelo SIR, ou a entidade acreditada que seja entidade
gestora de zona empresarial responsavel, nos termos previstos no SIR, para realizar
atividades que lhe sdo atribuidas no dmbito do mesmo, titular do interesse seguro.
Atividade industrial - a atividade econdmica prevista na Classificagdo Portuguesa das
Atividades Econémicas (CAE - rev. 3), aprovada pelo Decreto-Lei 381/2007, de 14 de
novembro, nos termos definidos no anexo i ao SIR;
Entidade acreditada - a entidade reconhecida formalmente pelo organismo nacional de
acreditacdo, nos termos previstos no SIR, para realizar atividades que lhe sdo atribuidas
no dmbito do mesmo;
Sociedade gestora de ZER - a sociedade comercial responsdvel pelo integral
cumprimento do titulo de exploracdo da ZER, bem como pelo controlo e supervisdo das
atividades nela exercidas e ainda pelo funcionamento e manutengdo das infraestruturas,
servicos e instalagdes comuns, cujos requisitos de constituicdo, organizagdo e
funcionamento e quadro legal de obrigagdes e competéncias sdo os definidos em
portaria dos membros do Governo responsaveis pelas dreas da economia, do emprego,
da agricultura e do ambiente;
Zona empresarial responsdvel ou ZER - a zona territorialmente delimitada, afeta d
instalagcdo de atividades industriais, comerciais e de servigos, administrada por uma
sociedade gestora;
Zona empresarial responsdvel multipolar ou ZER multipolar - o conjunto de polos
empresariais localizados em espagos territoriais ndo conexos, Mmas funcionalmente
ligados entre si e administrada pela mesma sociedade gestora.
Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.
Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.
Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condigdes Particulares.
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CLAUSULA 2°.
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigagdo de segurar por parte das entidades
acreditadas pelo SIR ou das entidades gestoras de ZER, conforme definido no Art° 4° do
Decreto-Lei n°169/2012 de 1de Agosto, alterado pelo Decreto-Lei n° 73/2015, de 11 de Maio.

CLAUSULA 3.

GARANTIAS DO CONTRATO
1. Correspondendo ao legalmente exigido quanto & obrigacdo de segurar (Portaria n°
307/2015, de 24 de setembro) esta Condicdo Especial, independentemente do que possa
ser estipulado noutras cldusulas ou garantias desta apdlice, garante o risco de
Responsabilidade Civil de natureza extracontratual em que a entidade acreditada possa
incorrer em consequéncia do exercicio das atividades que lhe sdo atribuidas no SIR,
garantindo, nos termos da lei e do convencionado no seguro, o pagamento das
indemnizagées que legalmente Ihe sejam exigiveis pelos danos patrimoniais e/ou néo
patrimoniais decorrentes de lesdées corporais e/ou materiais causadas a terceiros por
facto pelo qual deva responder.
2. No caso da entidade acreditada ser uma entidade gestora de Zona Empresarial
Responsavel (ZER), o contrato de seguro a que se refere o ndmero anterior cobre
exclusivamente o risco de responsabilidade civil, de natureza extracontratual, em que esta
possa incorrer no exercicio da atividade de entidade coordenadora dos procedimentos
de instalagdo, exploragdo e alteragdo de estabelecimentos industriais em ZER, nos termos
previstos no SIR.
3. As indemnizagbes devidas por danos a propriedades de terceiros contiguas ds
instalagdes industriais, decorrentes de poluigdo ou contaminagdo da dgua ou do solo,
apenas ficam garantidas, se imputdveis a erro, falha ou deficiéncia culposas da entidade
acreditada, ou dos seus servigos, e desde que:
a) A poluigéo ou contaminacdo seja resultado direto de evento sUbito e imprevisto,
especifico e identificado, com origem nas instalagdes do segurado e ocorrido no periodo
de cobertura previsto no contrato de seguro;
b) A poluicdo ou contaminacdo seja detetada nos quinze dias posteriores ao momento
em que teve inicio, considerando-se que este ocorre aquando da primeira libertagdo, ou
série de libertagdes, resultantes de uma mesma causa.

CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL
1. O presente contrato produz efeitos relativamente a acidente ou sinistro ocorrido no
ambito geogrdfico da ZER gerida pela entidade segurada.

21. O contrato de seguro é celebrado numa base de reclamagdo, cobrindo danos
manifestados e reclamados no periodo de vigéncia do seguro.
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2.2. Em caso de cessagdo do seguro e de ndo cobertura do risco por contrato a celebrar
posteriormente, o seguro cobre, porém, as reclamagdes apresentadas nos dois anos
seguintes ao termo do contrato.

CLAUSULA 5°
EXCLUSOES

1. Derrogando o estabelecido na cldausula 5.° das Condigbes Gerais, apenas ficam
excluidos ao abrigo da presente garantia:
a) Danos causados aos socios, diretores, gerentes, administradores e legais
representantes de pessoa coletiva segurada, bem como a quaisquer outras pessoas cuja
responsabilidade se encontre garantida pelo seguro;
b) Danos causados ao conjuge ou a pessoa que viva em unido de facto com o segurado,
bem como a ascendentes e descendentes daquele que com ele vivam em economia
comum
c) Danos causados aos empregados, assalariados ou a outras pessoas Ao servigo do
segurado, que devam ser garantidos por seguro obrigatério de acidentes de trabalho;
d) Danos resultantes de uso de veiculo que devam ser garantidos por seguro obrigatoério
de responsabilidade civil automovel;
e) Indemnizagées atribuidas a titulo de danos punitivos, danos de vinganga, danos
exemplares, sancdo pecunidria compulséria, e/ou outras de caracteristicas e natureza
semelhantes;
f) Danos resultantes de acidentes provocados por veiculos ferrovidrios, aeronaves,
embarcagdes maritimas, lacustres ou fluviais que devam ser garantidos por outro seguro
obrigatoério, designadamente de responsabilidade civil;
g) Danos ocorridos por ocasido de guerra, declarada ou ndo, guerra civil, greve, lockout,
tumultos, comogoes civis, assaltos, atos de sabotagem ou de terrorismo como definidos
na lei penal, atos de vandalismo, insurreicdes civis ou militares ou decisdes de forcas
usurpando a autoridade, assaltos e sequestros;
h) Danos causados por motivo de forga maior, nomeadamente os associados a tremores
de terrq, furacdes, trombas de dgug, ciclones, inundagdes e quaisquer outros fendbmenos
naturais de natureza catastrofica e imprevisivel ou, ainda que previstos, de natureza
inevitavel;
i) Danos decorrentes de efeito direto de radiacdo, bem como os provenientes de
desintegragdo ou fusdo de datomos, aceleragdo artificial de particulas ou de
radioatividade;
j) Despesas de reparagdo, substituicéo, novo projeto ou projeto de modificacdo, das
instalagdes danificadas pertencentes ao segurado;
k) Despesas de remocdo, neutralizacdo ou limpeza do solo ou das dguas nos proprios
terrenos do segurado;
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) Danos sofridos por mercadorias ou bens que estejam a ser manuseados ou
mManipulados pelo segurado, ou pPessoa Ao Seu servigo, ou se encontrem armazenados
em instalagdes do segurado;

m) Danos causados por emissées ou atividades que, por ocasidio da sua libertagao ou
efetivagdo, ndo sejam consideradas nocivas a luz do estado do conhecimento cientifico
e técnico;

n) Danos genéticos causados a pessoas ou animais;

0) Danos ocorridos em consequéncia de cumprimento de ordem ou instrugéo de
autoridade que ndo seja ordem ou instrugdo relativa ao modo de enfrentar emissdo ou
incidente causado pela atividade do segurado;

p) Danos decorrentes de reclamacgées, custos ou despesas direta ou indiretamente
resultantes ou relacionadas com o fabrico, a extracdo, a distribuicdo ou a producdo, 0s
testes, a reparagdo, a remogdo, a armazenagem, a colocagdo, a vendag, 0 Uso ou a
exposicdo a amianto ou a materiais ou produtos contendo amianto, quer tenha ou Ndo
havido outra causa que tenha contribuido concorrentemente para a produgdo do dano;
q) Danos causados por defeito de produtos que o industrial pds em circulagéo enquanto
produtor;

r) A responsabilidade por via da les@o de um qualguer componente ambiental inerente &
atividade desenvolvidag, prevista no Decreto-Lei 147/2008, de 29 de julho, salvo a referida
no n° 3 da cldusula 4.9 da portaria n° 307/2015, de 24 de setembro.

2.0 seguro ndo cobre, ainda, a responsabilidade pelos danos causados aos industriais ou
a sociedade gestora da ZER por entidades acreditadas que aqueles tenham contratado
para o exercicio de atividades previstas no SIR.

3. O estabelecido no n°® 3 da Cldusula 5% das Condicoes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidos pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

CAPITULOII
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
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c) De incoeréncia ou contradig&o evidente nas respostas ao questiondrio;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebragé&o do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conheca;

e) De circunsténcias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.

4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1L.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, 0
contrato é anuldvel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaragdo referida no nimero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou no decurso do prazo previsto
no nUmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4.Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o propdsito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de cessacdo ou
20 dias apods a rececdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou conseguéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatidées negligentes:
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a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;

b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito d Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.

CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na cldusula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se 0 agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
Nn° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo Na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstdncias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do nUmero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
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contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO NI
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 1o,
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragdes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso,
a parte do prémio correspondente a alteracdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas nos respetivos avisos.

CLAUSULA 12°.
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 137.

AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com umad
antecedéncia minima de 30 dias em relagdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.
3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracdes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagcdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14°.
FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automdatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
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2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolugdo automatica do contrato na data do
vencimento de:

a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

c) Um prémio adicional resultante de uma modificagdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA 15¢.
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicAvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DO CONTRATO

O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condigoes Particulares da apdlice e, desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago,
produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia imediato ao da aceitacdo da
proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes, for aceite outra data para a
produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior d da rece¢gdo daguela proposta
pela Seguradora.

CLAUSULA 17¢
DURAGAO

1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordrio)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se 0 Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.
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CLAUSULA 18°.

RESOLUGAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causg,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato € calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razdo atendivel, como seja a
garantia de separacgdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais e a dos seguros
temporarios.
4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apds a ndo renovagdo ou a resolugdo.

CAPITULO V
PRESTACAO PRINCIPAL DA SEGURADORA
CLAUSULA 19°.
LIMITES DA PRESTAGAO

1. A responsabilidade do segurador &€ sempre limitada & importdncia maxima fixada nas
Condicdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, o
segurador ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizacdo atribuida aos lesados for inferior, o segurador responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

. Mediante convencdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagcdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete da seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nUmero anterior do valor da franquia aplicada.
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CLAUSULA 21°.
INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensdes, efetuar o
pagamento de indemnizagées de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Em caso de responsabilidade cumulativa de mais do que uma pessoa sujeita a
obrigagdo de segurar prevista neste diploma, coberta por mais do que um seguro, d
ordem pela qual tais seguros sGo chamados a responder € a seguinte:
a) Em primeiro lugar, o seguro contratado pelo industrial;
b) Em segundo lugar, o seguro contratado pela entidade acreditada.
2. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstdncia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participacdo do sinistro.
3. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nUmero anterior exonera o segurador
da respetiva prestagdo.
4. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n° 1 & indemnizado por
qualquer dos seguradores, a escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
5. O previsto no N° 3 ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 23°.
OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mMais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informagoées relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
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d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogacéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsdvel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determing, salvo o
previsto no nimero seguinte:

a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento Ihe
cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.

3. O disposto no numero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.

4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicacdo devida em momento anterior dquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.

CLAUSULA 24°.
OBRIGAGCAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGAGAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no ndmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autbnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.

SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1 - O segurador que tiver pago indemnizagdo ao abrigo de seguro celebrado nos termos
previstos na presente portaria fica sub-rogado, até ao limite do montante pago, nos
direitos do segurado ou do lesado, contra terceiro também responsdvel pela reparagdo
do facto danoso, na medida da responsabilidade deste.
2 - O segurado responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador, por ato ou
omissdo que prejudique o direito previsto no nUmero anterior.
3 - A sub-rogacgdo parcial ndo prejudica o direito do segurado relativo d parcela do risco
ndo coberto, quando concorra com o segurador contra o terceiro responsavel.
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4 - O disposto no n.° 1 ndo é aplicavel:

a) Contra o segurado, se este responde pelo terceiro responsavel, nos termos da lei;

b) Contra o cénjuge, pessoa que viva em unido de facto, ascendentes e descendentes do
segurado que com ele vivam em economia comum, salvo se a responsabilidade destes
terceiros for dolosa ou se encontrar coberta, ela propria, por contrato de seguro ou outra
garantia equivalente.

CLAUSULA 26°.

DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente Ihe seja
exigida e abster-se de agravar a posicdo substantiva ou processual do segurador.
3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualquer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.
4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convencdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenga entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.
5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizacdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27°.

OBRIGAGOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagdo amigdvel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, d agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagoes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e & avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagcbes e peritagens necessdrias ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e a fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nUmero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparacdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
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respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparagdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DA SEGURADORA
Sem prejuizo do estipulado nas Condigdes Gerais, esta Condigdo Especial prevé o
exercicio do direito de regresso por parte do Segurador contra o segurado quando os
danos resultem de:
a) Atos ou omissdées do Segurado ou de pessoas por quem este seja civimente
responsdvel, praticados em estado de deméncia, sob a influéncia do dlcool, de
estupefacientes ou de outras drogas, ou de produtos toxicos, sem prescricdio médica;
b) Exercicio por pessoal ndo qualificado de atividades profissionais para as quais seja
necessaria a respetiva licenga;
c) Inexisténcia de plano de emergéncia exigido legalmente para as atividades abrangidas
pelo regime especifico de prevencdo de acidentes graves que envolvam substdncias
perigosas;
d) Ato, ou omissdo, do Segurado ou de pessoa por quem responda civilmente, quando
praticado com dolo, sem prejuizo do disposto na alinea seguinte;
e) Falta de, ou deficiente, manutencdo das instalagées ou equipamentos, desde que
conhecida do, ou cognoscivel pelo, Segurado.

CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENGAO DO MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragdes adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Clausula Particular de Cosseguro anexa.
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CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagodes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejam efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. Séo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador so estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatdrio das mesmas estiver devidaomente identificado no contrato,
considerando-se validamente efetuada se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM

1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n°® 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informacdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:
Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esq, 1050-115 Lisboa.
Telefone: 213 827 700
Fax: 213 827 708
Email: geral@cimpas.pt
Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto
Telefone: 226 069 910
Fax: 226 094 110
Email: cimpasnorte@cimpas.pt
Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLAGAO
Os casos Ndo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.
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CLAUSULA 35°

PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS
1 O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficiario, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigcdes de seguro, celebragdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2 Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequag¢do dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestagdo de informacgdo, o envio
de comunicagbes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador ndo é responsdvel pela segurangca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3 Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranca de
informacgdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
informagdo sobre os dados a entidades terceiras, devidaomente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-
4 Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informagdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com a
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.
5 O tratomento de dados pessoais relativos & saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.
6 Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficidrio, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdrio consentimento por parte daqueles para autorizar
0 Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condi¢gdes do tratamento por parte do Segurador.
7 De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagcdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessario para a prestagdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.
8 Atodo otempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servigos,
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bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt .

9 Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt

CONDIGCAO ESPECIAL 118
RESPONSABILIDADE CIVIL OBRIGATORIO DOS TITULARES DE TiTULOS DE UTILIZAGAO
PRIVATIVA DO ESPACO MARITIMO NACIONAL
Esta Condicdo Especial, quando subscrita, dd cumprimento ao legalmente exigido quanto
& obrigagéo de segurar prevista no artigo 67.° do Decreto -Lei n.° 38/2015, de 12 de marco,
com as alteracées introduzidas pelo Decreto — Lei n.° 139/2015, de 30 de julho.
1. Na parte aqui ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicdo
Especial as Condigbes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Geral.
2. Quando exista conflito de disposigdes, prevalece o que nesta Condicdo Especial estd
estabelecido.

CLAUSULA PRELIMINAR
1. Entre a CARAVELA, Companhia de Seguros S.A, adiante designada por Seguradorg, e o
Tomador de Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro de Responsabilidade Civil Geral, que se regula pelas Condigdes Gerais,
pelas Condigdes Particulares e pelas Condicdes Especiais contratadas.
2. A individualizag@o do presente contrato & efetuada nas Condigdes Particulares, com,
entre outros, a identificagcdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a férmula do respetivo cdlculo.
3. As Condicoes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condigbes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condigdes Particulares.
4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condicdes previstas nos nUmeros
anteriores (e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objetivas
que contrariem cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do
seguro ou ao terceiro lesado.
5. N&o se aplica o previsto no nimero anterior relativamente ds mensagens publicitarias
cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a celebragdo do
contrato, ou quando as proéprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.
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CAPITULO|
DEFINIGOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1°.

DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
Apdlice — Conjunto de Condi¢des identificado na cldusula anterior e na qual € formalizado
o contrato de seguro celebrado.
Seguradora — CARAVELA, Companhia de Seguros S.A. entidade legalmente autorizada para
a exploragdo do seguro obrigatdrio de responsabilidade civil, que subscreve o presente
contrato.
Tomador de Seguro — A pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado — A pessoa singular ou coletiva, titular de titulo de utilizagdo privativa de espago
maritimo nacional, conforme previsto no artigo 67.° do Decreto -Lei n.° 38/2015, de 12 de
marco, com as alteragées introduzidas pelo Decreto — Lei n.° 139/2015, de 30 de julho,
detentor do interesse seguro.
Terceiro — Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra
um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado.
Sinistro — a verificagdo total ou parcial do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato.
Franquia — Importdncia que, em caso de sinistro, fica a cargo do segurado e cujo
montante ou forma de cdlculo se encontram definidos nas Condicdes Particulares.

CLAUSULA 2°.
OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato destina-se a cumprir a obrigagdo de segurar por parte dos titulares
de titulos de utilizagdo privativa do espago maritimo nacional, nos termos previstos no
artigo 67.° do Decreto-Lei n.° 38/2015, de 12 de margo, com as alteragées introduzidas pelo
Decreto — Lei n.°139/2015, de 30 de julho.

CLAUSULA 3.
GARANTIAS DO CONTRATO

1. Correspondendo ao legalmente exigido quanto a obrigagdo de segurar, esta Condigdo
Especial, independentemente do que possa ser estipulado noutras cldusulas ou garantias
desta apdlice, cobre a obrigagdo de indemnizar terceiros por danos decorrentes de atos
ou omissdes dos titulares de titulos de utilizagdo privativa do espago maritimo nacional
dos seus representantes ou das pessoas Ao seu servigo, pelas quais possam ser civilmente
responsaveis.
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CLAUSULA 4°.
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL

1. O presente contrato produz efeitos relativamente a sinistros ocorridos no espago
maritimo de que o Tomador & titular.

2. O contrato de seguro cobre a responsabilidade civil do segurado por atos ou omissoes
geradores de responsabilidade civil ocorridos durante o periodo de vigéncia do contrato,
abrangendo os pedidos de indemnizagdo apresentados até dois anos apds 0 momento
em que aqueles foram cometidos ou, caso posterior, apds termo do seguro, e desde que
ndo cobertos por outro contrato de seguro posterior valido.

CLAUSULA 5°
EXCLUSOES

1. Derrogando o estabelecido na cldausula 5.9 das Condigbes Gerais, apenas ficam
excluidos ao abrigo da presente garantia os danos:
a) Causados aos soécios, diretores, gerentes, administradores, legais representantes ou
agentes da pessoa coletiva cuja responsabilidade se garanta e a quaisquer pessods cuja
responsabilidade esteja garantida pelo contrato de seguro, bem como ao conjuge,
pessoa que viva em unido de facto com o segurado, ascendentes e descendentes ou
pessoas que com eles coabitem ou vivam a seu cargo;
b) Causados aos empregados, assalariados ou mandatdrios do segurado, quando ao
servigo deste, desde que tais danos resultem de acidente enquadrdvel na legislagdo de
acidentes de trabalho;
c) Causados por acidentes provocados por embarcacdées maritimas que, nos termos da
lei, devam ser objeto de seguro obrigatorio de responsabilidade civil;
d) Por indemnizacées fixadas a titulo de danos punitivos, danos de vinganga, danos
exemplares e outros de caracteristicas semelhantes;
e) Ocorridos em consequéncia de guerra, greve, lockout, tumultos, comogdes civis,
assaltos, sabotagem, terrorismo, atos de vandalismo, insurreigdes civis ou militares ou
decis6es de forcas usurpando a autoridade, assaltos e sequestros;
f) Originados por motivo de forca maior, nomeadamente os associados a tremores de
terra, furacoes, ciclones e quaisquer outros fendbmenos naturais de natureza catastréfica
e imprevisivel ou, ainda que previstos, de natureza inevitavel.
g) Resultantes de uso de veiculo terrestre, quanto aos danos que devam ser garantidos
por seguro obrigatoério de responsabilidade civil automovel,
h) Sofridos por mercadorias ou bens que estejam a ser manuseados ou manipulados pelo
segurado, ou pPessod Ao seu servigo, ou se encontrem armazenados em instalagdes do
segurado.
2. O estabelecido no n° 3 da Clausula 5% das Condicdes Gerais da apdlice apenas se aplica
quando a existéncia de embargos ou sangdes financeiras ou econdmicas emitidas pelas
autoridades internacionais vinculem a ordem juridica portuguesa.

Versdo 4/ maio 2019 286



caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

CAPITULO I
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE
CLAUSULA 6°.
DEVER DE DECLARAGCAO INICIAL DO RISCO
1. O tomador do seguro ou o segurado estd obrigado, antes da celebragdo do contrato, a
declarar com exatiddo todas as circunstdncias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo segurador.
2. O disposto no nUmero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mengdo
ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo segurador para o
efeito.
3. O segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:
a) Da omissdo de resposta a pergunta do questiondrio;
b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradigéo evidente nas respostas ao questiondrio;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéo do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conhega;
e) De circunstancias conhecidas do segurador, em especial quando sdo publicas e
notorias.
4. O segurador, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual tomador do
seguro ou o segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7°.

INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1.Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n° 1 da cldusula anterior, 0
contrato é anuldvel mediante declaragdo enviada pelo segurador ao tomador do seguro.
2.N&o tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no nUmero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daguele incumprimento.
3.0 segurador ndo estd obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n° 1 ou no decurso do prazo previsto
no ndmero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4.Sem prejuizo do estabelecido nos nUmeros anteriores, a Seguradora tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no n° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou
negligéncia grosseira da seguradora ou do seu representante.
5.Nos casos em que o dolo do tomador do seguro ou do segurado tenha o proposito de
obter uma vantagem, o prémio & devido até ao termo do contrato.
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CLAUSULA 8°.

INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO
1. Em caso de incumprimento com negligéncia, o segurador pode, mediante declaragdo
a enviar ao tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteragéo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagdo ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado de forma inexata.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaragdo de cessagdo ou
20 dias apods a recegdo pelo tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nUmero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.
4. Se, antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo
ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha
havido omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) O segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) O segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado & devolugdo do prémio.

CLAUSULA 9°.

AGRAVAMENTO DO RISCO
1. O Tomador de Seguro ou o Segurado obrigam-se, durante a vigéncia do contrato, a
comunicar por escrito & Seguradora os factos ou circunstdncias suscetiveis de determinar
um agravamento do risco, nos 14 dias subsequentes ao do conhecimento da sua
ocorréncia.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o segurador pode:
a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificagéo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo
proposta;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A declaracdo de resolucdo do contrato produz efeitos decorridos 10 dias Uteis contados
da data da sua recegdo.

Versdo 4/ maio 2019 288



caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

CLAUSULA 10°.

SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1. Se antes da cessagdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na clausula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o segurador:
a) Cobre o risco, efetuando as prestacées devidas, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no
Nn° 1 da cldusula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se d sua prestacdo na proporgdo entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do
sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.
2. Na situagéo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do tomador do seguro ou do segurado, o segurador ndo estd
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS
CLAUSULA 11°.
VENCIMENTO DOS PREMIOS
1. Salvo convengdo em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, é devido na
data da celebragdo do contrato.
2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fracdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor €, quando seja 0 caso,
a parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas Nnos respetivos avisos.

CLAUSULA 12°.
COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 137.
AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. Na vigéncia do contrato, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
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antecedéncia minima de 30 dias em relagdo & data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fragdo.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracbes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiguem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a
prova da emissdo, da aceitagcdo e do envio ao tomador do seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14°.

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragdo.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagdo do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolugdo automdatica do contrato na data do
vencimento de:
a) Uma frag@o do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.
4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato
com o dmbito e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificagdo, a menos
que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.

CLAUSULA 15¢.
ALTERAGAO DO PREMIO
N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicAvel ao contrato
apenas poderd efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INICIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO
CLAUSULA 16°.
INICIO DO CONTRATO
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O presente contrato considera-se celebrado pelo periodo de tempo estabelecido nas
Condicoes Particulares da apdlice e, desde que o prémio ou fragdo inicial seja pago,
produz os seus efeitos a partir das zero horas do dia imediato ao da aceitagdo da
proposta pela Seguradora, salvo se, por acordo das partes, for aceite outra data para a
produgdo de efeitos, a qual ndo pode, todavia, ser anterior & da rece¢gdo daguela proposta
pela Seguradora.

CLAUSULA 17¢

DURAGAO E CADUCIDADE
1. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro tempordario)
Ou por um ano ou prorrogdvel por novos periodos de um ano
2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. A prorrogagdo prevista no n° 1 ndo se efetua se qualquer das partes o denunciar por
correio registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade ou se o Tomador ndo proceder ao
pagamento do prémio.
4. O contrato de seguro caduca com a extingdo do direito de utilizagdo privativa do
espaco maritimo nacional.
5. A transmissdo do titulo de utilizagdo privativa do espago maritimo nacional implica a
cessagdo do contrato de seguro e a subscrigdo de novo contrato de seguro nos termos
da portaria n° 239/2018, de 29 de Agosto, com inicio de vigéncia reportada ao termo do
contrato anterior.
6. Ao prémio do seguro relativo ao periodo de cobertura ndo decorrido é aplicavel o
previsto no artigo 107.° do regime juridico do contrato de seguro, aprovado pelo Decreto -
Lei n.° 72/2008, de 16 de alboril.
7. Sem prejuizo do disposto no regime juridico do contrato de seguro, a cessagdo do
contrato de seguro, quando ndo ocorra por forga da extingdo do direito de utilizagdo
privativa do espago maritimo nacional, deve ser notificada pelo titular d entidade
competente para a emissdo do titulo, no prazo de cinco dias.

CLAUSULA 18°.

RESOLUCAO DO CONTRATO
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.
Sendo da iniciativa da Seguradora, a resolugdo acontecerd passados 30 dias do envio da
comunicagdo referida.
2. A seguradora ndo pode invocar a ocorréncia do sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no nUmero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao tomador do seguro em caso de cessagdo
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
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previsdo de cdlculo diverso pelas partes em fungdo de razéo atendivel, como seja a
garantia de separacgdo técnica entre a tarifagdo dos seguros anuais e a dos seguros
temporarios.

4. A resolugdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.
5. Sempre que o tomador do seguro ndo coincida com o segurado, a seguradora deve
avisar o segurado da resolugdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apo6s a ndo renovagdo ou a resolugdo.

CAPITULO V
PRESTAGAO PRINCIPAL DA SEGURADORA
CLAUSULA 19°.
LIMITES DA PRESTAGCAO

1. A responsabilidade do segurador & sempre limitada & importdncia maxima fixada nas
Condigoes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos, ao capital minimo obrigatorio.
2. Salvo convengdo em contrdrio, estabelecida nas Condigdes Particulares:
a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, o
segurador ndo responde pelas despesas judiciais;
b) Quando a indemnizacdo atribuida aos lesados for inferior, o segurador responde pela
indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.

CLAUSULA 20°.
FRANQUIA

. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do tomador do seguro ou do
segurado uma parte da indemnizagdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta
limitagdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete a seguradora, em caso de pedido de indemnizagdo de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagdo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do nimero anterior do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 21°.
INSUFICIENCIA DE CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a
seguradora reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daguele montante.

2. A seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento de outras pretensoes, efetuar o
pagamento de indemnizagdes de valor superior ao que resultar do disposto no nimero
anterior, fica liberada para com os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

Versdo 4/ maio 2019 292



caravela™" CONDICOES GERAIS “

seguros E ESPECIAIS RESP. CIVIL OBRIGATORIO

CLAUSULA 22°.

PLURALIDADE DE SEGUROS
1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja
seguro por varios seguradores o tomador do seguro ou o segurado deve informar dessa
circunstancia o segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissdo fraudulenta da informagdo referida no nimero anterior exonera o segurador
da respetiva prestagdo.
3. O sinistro verificado no dmbito dos contratos referidos no n.° 1 & indemnizado por
qualguer dos seguradores, & escolha do segurado, dentro dos limites da respetiva
prestacdo.
4. O previsto no n.° 2 ndo é oponivel pelo segurador ao lesado.

CAPITULO VI
CLAUSULA 23°.
OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO OU DO SEGURADO
1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o tomador do seguro ou o segurado
obrigam-se:
a) A comunicar tal facto, por escrito, ao segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstdncias, causas eventuais e
consequéncias;
b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro;
c) A prestar ao segurador as informacdes relevantes que este solicite relativas ao sinistro
e ds suas consequéncias;
d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogacéo do segurador nos direitos do segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.
2. 0 incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do nUmero anterior determinag, salvo o
previsto no numero seguinte:
a) A redugéo da prestacdo do segurador atendendo ao dano que o incumprimento |he
cause;
b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
segurador.
3. O disposto no nUmero anterior ndo & oponivel pelo segurador ao lesado.
4. No caso do incumprimento do previsto na alinea a) do n° 1, a sangdo prevista no n° 2
ndo é aplicavel quando o segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alineg, ou o obrigado prove que ndo poderia razoavelmente ter
procedido & comunicagdo devida em momento anterior dquele em que o fez.
5. O incumprimento do previsto na alinea d) do n° 1 determina a responsabilidade do
incumpridor até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador.
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CLAUSULA 24°.
OBRIGAGAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS COM O
AFASTAMENTO E MITIGACAO DO SINISTRO
1. O segurador paga ao tomador do seguro ou ado segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n° 1 da clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no nudmero anterior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o tomador do seguro ou o
segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo segurador nos termos do n° 1 & deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do segurador ou a sua cobertura autdnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 25°.

SUB-ROGAGAO PELO SEGURADOR
1. O segurador que tiver pago indemnizagdo, na sequéncia de acionamento de seguro
constituido nos termos da portaria n° 239/2018, de 29 de Agosto, fica sub-rogado, na
medida do montante pago, nos direitos da parte segurada, contra o terceiro responsavel
pelo facto danoso.
2 - O segurado responde, até ao limite da indemnizagdo paga pelo segurador, por ato ou
omissdo que prejudique o direito previsto no nUmero anterior.
3 - A sub-rogagdo parcial ndo prejudica o direito do segurado relativo ¢ parcela do risco
ndo coberto, quando concorra com o segurador contra o terceiro responsavel.
4 - O disposto no n.° 1ndo & aplicavel:
a) Contra o segurado, se este responde pelo terceiro responsavel, nos termos da lei;
b) Contra o cénjuge, pessoa que viva em unido de facto, ascendentes e descendentes do
segurado que com ele vivam em economia comum, salvo se a responsabilidade destes
terceiros for dolosa ou se encontrar coberta, ela propria, por contrato de seguro ou outra
garantia equivalente.

CLAUSULA 26°.
DEFESA JURIDICA
1. O segurador pode intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se
discuta a obrigagdo de indemnizar cujo risco seja objeto do contrato, suportando os
custos dai decorrentes.
2. O segurado deve prestar ao segurador toda a informagdo que razoavelmente lhe seja
exigida e abster-se de agravar a posicdo substantiva ou processual do segurador.
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3. Quando o segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo segurador
ou existindo qualguer outro conflito de interesses, o segurador deve dar a conhecer aos
interessados tal circunstancia.

4. No caso previsto no nUmero anterior, o segurado, frustrada a resolugdo do litigio por
acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o segurador, salvo
convengdo em contrdrio, os custos dai decorrentes proporcionais a diferenca entre o valor
proposto pelo segurador e aquele que o segurado obtenha.

5. SGo inoponiveis ao segurador que ndo tenha dado o seu consentimento tanto o
reconhecimento, por parte do segurado, do direito do lesado como o pagamento da
indemnizagdo que a este seja efetuado.

CLAUSULA 27°.

OBRIGAGCOES DA SEGURADORA
1. A seguradora substitui o segurado na regularizagdo amigdvel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, suportando, até ao limite do capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizagdo, e sujeitando-se, para o efeito, & agdo direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.
2. As averiguagodes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo
dos danos, devem ser efetuadas pela seguradora com a adequada prontiddo e
diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.
3. A seguradora deve pagar a indemnizagdo, ou autorizar a reparagdo do dano, logo que
concluidas as investigagdées e peritagens necessdarias Ao reconhecimento da
responsabilidade do segurado e d fixagdo do montante dos danos.
4. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga
a indemnizagdo ou autorizada a reparagdo do dano, por causa ndo justificada ou que
seja imputdvel & seguradora, sdo devidos juros 4 taxa legal em vigor sobre,
respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparacdo do dano.

CLAUSULA 28°.

DIREITO DE REGRESSO DA SEGURADORA
O Segurador poderd exercer o seu direito de regresso contra o segurado quando os danos
resultem de:
a) Atos ou omissdées do Segurado ou de pessoas por quem este seja civilmente
responsdvel, praticados em estado de deméncia, sob a influéncia do dlcool, de
estupefacientes ou de outras drogas, ou de produtos toxicos, sem prescricdo médica;
b) Exercicio por pessoal ndo qualificado de atividades profissionais para as quais seja
necessaria a respetiva autorizagdo;
c) Falta de, ou deficiente, manutencdo das instalagdes ou equipamentos, desde que
conhecida do, ou cognoscivel pelo Segurado.
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CAPITULO VI
DISPOSICOES DIVERSAS
CLAUSULA 29°.

INTERVENCAO DO MEDIADOR DE SEGUROS
1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado g, em nome do segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragdes adicionais, salvo o disposto nos nUmeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes
ou validar declaragées adicionais, em nome do segurador, o mediador de seguros ao qual
o segurador tenha conferido, por escrito, os necessdrios poderes.
3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razdées ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstdncias do caso, que justifiquem a confianga do
tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do tomador do seguro.

CLAUSULA 30°.
REGIME DE COSSEGURO
Sendo o presente Contrato estabelecido em regime de Cosseguro, fica sujeito ao disposto,
para o efeito, na Clausula Particular de Cosseguro anexa.

CLAUSULA 31°

COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES
1. As comunicagodes ou notificagdes do tomador do seguro ou da pessoa segura previstas
nesta apdlice consideram-se validas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede social
do segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. SGo igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do nUmero anterior, para o enderego do representante do segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagoes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O segurador s estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatdrio das mesmas estiver devidomente identificado no contrato,
considerando-se validamente efetuada se remetidas para o respetivo endereco
constante da apdlice.

CLAUSULA 32°.
ARBITRAGEM
1. Todas as divergéncias que possam surgir em relagdo ao presente contrato poderdo ser
resolvidas, previamente a via judicial, por meio de arbitragem, nos termos legais.
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2. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8
de Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informagdo, Mediagdo, Provedoria
e Arbitragem, através dos seguintes contactos:

Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 99 Esg, 1050-115 Lisboa.

Telefone: 213 827 700

Fax: 213 827 708

Email: geral@cimpas.pt

Delegacdo norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto

Telefone: 226 069 910

Fax: 226 094 110

Email: cimpasnorte@cimpas.pt

Site: www.cimpas.pt

CLAUSULA 33°.
LEGISLACAO
Os casos NAo previstos no presente contrato serdo regulados pela lei portuguesa.

CLAUSULA 34°.
FORO
O Foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

CLAUSULA 35°
PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

1. O Segurador procede d recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do seguro,
do segurado, da pessoa segura ou do beneficidrio, nos momentos de simulagdo de
contrato de seguro, submissdo de proposta de condigcdes de seguro, celebracdo do
contrato de seguro, e ao longo da execugdo deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacdo dos servigos prestados, a
gestdo e organizagdo da rede de clientes, incluindo a prestacdo de informagdo, o envio
de comunicagbes e campanhas comerciais e de marketing, abrangendo ainda
mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais, relativas a novos produtos de
seguros. O Segurador n&o é responsdvel pela seguranca e integridade dos dados
transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sGo armazenados apenas durante o tempo necessario para d
prestagdo dos servigos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos das
obrigagdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente comunicados
ao titular no momento da recolha. Todos os dados s&o armazenados em servidores
proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios de seguranga de
informacdo. No dmbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no direito de partilhar
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informacdo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente autorizadas para o efeito,
e desde que garantido o cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de privacidade
e protegdo de dados-

4. Os dados pessoais recolhidos poderdo ainda ser utilizados para comunicagdo de
informacgdes e campanhas sobre produtos e servigos do Segurador, de acordo com d
natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratomento de dados pessoais relativos a saude, quando necessdrios para a
execugdo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte dos
titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou do
beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessdario consentimento por parte daqueles para autorizar
O Segurador a proceder ao tratomento dos respetivos dados pessoais, devendo
comunicar aqueles os termos e condigdes do tratamento por parte do Segurador.

7. De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, poderd aceder aos dados pessoaqis
recolhidos e obter informagdo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os dados, retirar o
consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminagdo dos dados recolhidos,
caso o tratamento ndo seja necessdrio para a prestacdo de servigos por parte do
Segurador, requerer a portabilidade, e enderegar reclamagdes sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados poderd opor-se ao tratamento dos dados pessoais
recolhidos para efeitos de comunicagdo de campanhas de marketing e outros servicos,
bastando para o efeito entrar em contacto com o Segurador através da drea cliente em
www.caravelaseguros.pt ou através do contacto epd@caravelaseguros.pt .

9. Para mais informagdes deverd consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt
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CLAUSULAS PARTICULARES
Quando expressamente previstas nas Condigdes Particulares, ao contrato aplicar-se-a a
seguinte Clausula Particular:

CLAUSULA PARTICULAR 90

CLAUSULA UNIFORME DE COSSEGURO
1. Fica estabelecido que este Contrato vigora em regime de cosseguro, entendendo-se
como tal a assung¢do conjunta do risco por varias empresas de seguro, denominadas
cosseguradoras, e de entre as quais uma é a lider, sem que haja solidariedade entre elas,
através de um contrato de seguro Unico, com as mesmas garantias e periodo de duragdo
e com um prémio global.
2. O presente Contrato é titulado por uma apdlice Unica, emitida pela lider e assinada por
todas as cosseguradoras, na qual figurard a quota-parte ou percentagem do capital
assumido por cada uma.
3. A lider fard a gestdo do contrato, em seu nome e no de todas as cosseguradoras,
competindo-lhe nomeadamente:
a) Receber, por parte do Tomador do Seguro, a declaragéo do risco a segurar, bem como
as declaragdes posteriores de agravamento ou de diminuicdo desse mesmo risco;
b) Fazer a andlise e estabelecer as condi¢des do seguro e respetiva tarifacdo;
c) Emitir a apdlice, sem prejuizo de esta dever ser assinada por todas as cosseguradoras;
d) Proceder & cobranga dos prémios, emitindo os respetivos recibos;
e) Desenvolver, se for caso disso, as agdes previstas no Regime Juridico do Contrato de
Seguro em caso de falta de pagamento de um prémio ou fragdo de prémios;
f) Receber as participagdes de sinistro e proceder a sua regularizagéo;
g) Aceitar e propor a resolugéo do contrato.
4. Os sinistros decorrentes deste Contrato podem ser liquidados através de qualquer uma
das seguintes modalidades, a constar expressamente nas Condicdes Particulares da
Apdlice:
a)A lider procede, em seu proprio nome e em nome e por conta das restantes
cosseguradoras, ¢ liquidagdo global do sinistro;
b) Cada uma das cosseguradoras procede a liquidacdo da parte do sinistro proporcional
a quota-parte do risco que garantiu ou & parte percentual do capital assumido.
5. A lider é civilmente responsdvel perante as restantes cosseguradoras pelas perdas e
danos decorrentes do ndo cumprimento das fungdes que Ihe sGo cometidas, ndo
podendo destes factos resultar prejuizo para o Segurado.
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