
 
 

 

 

 
Nova participação eletrónica de acidentes de trabalho 

 

 
A participação eletrónica de acidentes de trabalho tem o seu regime legal 
estabelecido na Lei 98/2009, de 4 de setembro, no Decreto-Lei 106/2017, de 
29 de agosto e na Portaria 14/2018, de 11 de janeiro. 
 

 
A participação de acidente de trabalho é obrigatória e deve ser efetuada 
por meio informático no prazo de 24 horas a partir da data do 
conhecimento do acidente pelo empregador para a respetiva seguradora, 
constituindo contraordenação grave a infração da obrigação. 
 

 
A obrigatoriedade de envio informático aplica-se a todas as empresas à 
exceção de microempresa (empresas com menos de 10 trabalhadores), 
trabalhador independente e trabalhador do serviço doméstico, que podem 
remeter à seguradora a participação de acidente de trabalho em suporte 
papel. No entanto, caso prefiram fazê-lo eletronicamente podem e devem 
fazê-lo. A participação eletrónica é simples e de rápida concretização sendo 
vantajoso que, sempre que possível, a participação de acidente seja feita 
desta forma. 
 

 
Clique no link abaixo para efetuar a sua participação de sinistro eletrónica: 
https://caais.caravelaseguros.pt/CAAIS/public/Caravela/participacaoAT/ 
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